GARANTI

Satilan her yeni ara¢g Temsa glivencesi altindadir. Garanti aracin musteriye fatura edildigi tarih itibariyle baglar.
Uretici garanti siiresi dolmadan aracin el degistirmesi durumunda aracin ilk garanti tarihi gegerlidir. Garanti
suresince aracgta imalat, montaj veya malzemeden kaynaklanabilecek arizalar neticesinde onarim veya komple
parca degisimi ile arizaya bagli iscilikler misteriden higbir Gicret talep edilmeksizin Temsa tarafindan karsilanacaktir.

Garanti kapsamindaki arizalar teknik agidan tamir edilerek giderilebiliyorsa, garanti uygulamasindaki yikumlaltkler
hem tamiratt hem de degistirmeyi igerdiginden, parga komple degistirimez ancak, ariza garanti kapsamindan
giderilir.

Aracin TEMSA garantisinden yararlanabilmesi igin bittin periyodik bakimlarini ve onarimlarini Garanti ve Servis El
Kitapgiklarinda belirtilen kilometre veya zaman araliklarinda Temsa yetkili servislerinde eksiksiz olarak yaptirmis
olmasi gerekmektedir.

Aracinizin garanti kosullari icin ilgili Temsa yetkili servisleri ile iletisime gegebilirsiniz.

Temsa Garantisi Agsagidaki Halleri Kapsamaz
Normal kullanim sonucunda aginan ve zamanla degismesi gereken parcgalar garanti kapsamina girmezler.

o Kayisglar, debriyaj baski-balatalari ve bilyalari, fren balatalari ve diskleri, viraj denge gubuklari

e Amortisorler, makaslar ve makas burglari, lastikler gibi yol sartlarina bagli hasarlanabilecek ve
asinabilecek pargalar

e Enjektorler, yakit pompalari ve yakit kullanimina bagli arizalanabilecek pargalar

o Direksiyon ve fren hidrolik yaglari, gres yagdlari, yaglar, sogutucu akigkanlar, adblue, yakit, klima gazi,
silecek suyu, aku elektrolit sivilari gibi sarf malzemeler

e Hauva filtreleri, yakit filtreleri, adblue filtreleri, klima polen filtreleri ve arag lzerinde kullanilan diger filtreler

e Hali, taban ve duvar kaplamalari, gakmaklik ve kulltkler

e Perde kornigleri, perde tutamaklari ve perde ile ilgili diger detaylar

e Esdeger (muadil) parcalar

Garanti kapsamina girmeyen durumlar;

e Aracin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan ve/veya bu kilavuzda belirtilen
talimatlara uyulmamasindan meydana gelen arizalar.

e Uygun olmayan kalitesiz yakit kullanimindan kaynaklanan, pompa, enjektér, buji, DPF, katalitik konvertor
arizalari ile bu arizalarin araca verdigi agir hasarlar.

e Aracin “Uygunluk Belgesinde” belirtilen tasima kapasitesi tzerinde asin yiklenmesi, fazla yolcu ve yik
tasinmasi ve/veya bu sekilde kullanilmasi sonucu meydana gelen amortisér, makas gibi siispansiyon
sistemi arizalari

e Temizlik ya da parlatma amaci ile aracin torpido, direksiyon simidi, vites topuzu gibi vinil ya da deri
aksamlari tUzerinde olugan kabarma, solma ya da yirtiimalar.

e Aracin kétl ya da kapasitesinin izerinde yol ve arazi sartlarinda kullaniimasi, ihmal, kaza, dis etkenler,
dogal afetler (deprem, sel, yangin vs.) sonucunda olugan durumlar.

e Temsa'nin Onermedigi modifikasyonlar (motor calisma parametrelerinin degistiriimesi, uygunsuz
doénugumler, ilave elektrik tesisati désenmesi, uygun olmayan ses, guglendirici, ekipmanlar takilimasi,
modifiye aksesuarlar takilmasi vb.) sonucunda olusan arizalar.

e  Periyodik bakimlarin (giinlik bakim, periyodik bakim, parcalarin ya da sivilarin periyodik degisimi vb.)
Temsa tarafindan belirlenen standartlara uygun olmayan servislerde yaptiriimis olmasi

e Temsa tarafindan belirlenmis standartlar disinda yapilan bakim, ayar ya da onarimlardan kaynaklanan
arizalar.

e COrijinal olmayan yedek parga, aksesuar kullanimi ile, tavsiye edilenler diginda yag, hidrolik ve diger
sivilarin kullanimindan kaynaklanan arizalar

e Aracin karoseri, kaporta, boya, camlar ve bunun benzeri aksaminda dis etkenlerin meydana getirdigi (tas
sigramasi, trafik kazalar, cizikler, hava sartlarinin meydana getirdigi zedelenmeler, gocukler, aracin
kullanildig1 bdlgeden kaynaklanan kimyasal kirlenmeler, metal tozlari, kus pislikleri, aga¢ recinesi ile
paslanmaya yol agabilecek maddelerin aragla tasinmasi vb.) bozulmalar.

e  Sasi, motor no gibi araci belirleyen tanitici rakamlar, harfler, levhalar etiketler Gzerinde yapilan tahribat
ve/veya degisiklik halinde

e Bakim pargalarinin normal asinmasi ve yirtilmasi

e Arag kullandikga bozulabilecek ayarlar ve bu sebeple ortaya gikabilecek iscilik ve malzeme masraflari, 6n
dizen balansi, subap ayari, fren ayari vb islemler garanti kapsaminda degerlendiriimez.



e Araglarin yilkanmasi esnasinda basingh su ile motor odasinda ve aracin muhtelif yerlerinde bulunan
elektrik/elektronik parcgalar, yangin sondiirme sistemi vs yerlerde arizadan dolayi ortaya ¢ikacak masraflar
garanti kapsaminda degerlendiriimez.

PERIYODIK BAKIM

MODEL BAKIM ARALIGI
MARATON 60.000
SAFIR 60.000
PRESTIJ SX 30.000
AVENUE* 30.000
MD9 30.000
MDOLE* 30.000

* Garanti ve Servis El Kitapgiklarinda belirtilen bakim araliklarina ve yillik bakimlara dikkat edilmelidir.
* Avenue ve MD9 LE igin ilk 15.000 km de saft gres uygulamasi yapilacaktir.



