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Paydaslarimiza
@ Mesajlarimiz

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Paydaslarimiza Mesajlarimiz

Yonetim Kurulu Baskani’'nin Mesaiji

Cevdet Alemdar
Yonetim Kurulu Baskani

Saygideger Paydaslarimiz,

2023 yilinin basinda Ulkemizi derinden
etkileyen ve hepimizi buyuk bir Gzuntuye bogan
iki buyUk deprem felaketiyle karsi karsiya kaldik.
Depremin meydana geldigi ilk andan itibaren,
tum kaynaklarimizi seferber ederek kamu
ve sivil toplum kuruluslaryla is birligi icinde,
depremden etkilenen 11 ilimize destek sagladik.
Bu zor zamanlari birlikte asmak icin buyuk bir
hassasiyetle yaralarimizi sarmaya calistik. TUm
Ulkemize tekrar gecmis olsun ve bassaglig
dileklerimizi iletiyorum.

TEMSA olarak, ulasim sektorunun hizli
degisimine dikkat cekiyor ve sektorde guclu bir
konum elde etmek amaciyla surdurulebilirligi,
stratejimize entegre ediyoruz. Stratejimize
yonelik gelistirdigimiz AR-GE ve inovasyon
calismalarimiz; surdurulebilir Grdnler, dusuk
karbonlu hizmetler ve yenilik¢ci ¢cozUmler
gelistirme konusunda bize 6nemli firsatlar
yaratmaktadir.

Yarim asrin Ustunde aktif oldugumuz
sure zarfinda, kuresel krizler dahil bircok
gucligu basariyla astik. Bu krizler karsisinda
surdurulebilirlik  vizyonumuzdan odun
vermemenin yani sira, bu alanda saglam
bir sekilde yol almaya devam ettik.
Surdurudlebilirlik yolculugumuzun bir parcasi
olarak tanimladigimiz surdurulebilir drunlerle
dogrudan cevresel kaynak kullanimini ve
karbon salimlariniazaltan @ farkli Grdne sahibiz.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Dusiik Karbonlu ve Surdurulebilir
Blyime Operasyonlar

TEMSA olarak, 50 vyili askin tecrubeyle;
otobus, midibUs ve hafif kamyon Uretiminde
dunyanin lider markalari arasinda yer alarak
Sabanci Toplulugu ve PPF Grup catisi altinda
uluslararasi agimizi guclendirmeye devam
ediyoruz. Dunya genelinde 70 Ulkede 15 binden
fazla araci trafige cikarirken sehirlerarasi yolcu
ve turizm otobusleriyle, sehirici toplu tasimaiicin
Urettigimiz bes farkli elektrikli otobUs modelini;
Fransa, Almanya, ingiltere, Italya, Avusturya,
Isvec, Beneliiks Ulkeleri ve Litvanya gibi Avrupa
ulkelerinin yani sira Amerika Birlesik Devletleri
ve cesitli Turki cumhuriyetlere ihrac ediyoruz.
Bu girisimlerimizle, akilli mobilite ¢ozUmlerine
onculuk etmekle kalmayip ayni zamanda,
Ulkemizde elektrikli araclarin yayginlasmasina
yonelik calismalarimizi, ihracat hacmimizi
artirarak surduruyoruz. Bu basarimizin
ortaklarindan olan tedarikcgilerimizin karar
alma sureclerimize katilimini 6nemsiyor ve
tedarikcilerimizle olan iletisimimizi strdurulebilir
bir cercevede yonetiyoruz.

Inovasyon ve yenilikciligi &nemseyen bir firma
olarak, alternatif yakitli ve elektrikli araclara
yatinm yapiyoruz. TEMSA olarak, uzun vadeli
yatirrm portfoyUmuzu degerlendirdik ve
bu raporlama yilinda ‘LD SB E’ lansmaniyla
elektrikli arac portfoyumuzi de genislettik.
2022 yilinda, surdurulebilirlik odakli AR-GE
ve inovasyon yatirimlarimiz, toplam AR-GE
bUtcesinin %54'UnU olusturdu. Gelecekte,
elektrikli araclarin yani sira otonom araclari
da pazara sunmakta kararliyiz ve bu yonde
is birliklerimizi gelistiriyor, calismalarimizi
surduruyoruz.
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Yenilenebilir enerji kaynaklarini 6nemseyen
bir Sirket olarak sera gazi emisyonlarimizi
azaltma cabalarimizi her gecen gun
artirtyoruz. 2050°deki net sifir emisyon
hedefimiz dogrultusunda, emisyonlarimizi
yakindan takip ediyoruz. Hesapladigimiz
emisyonlarimizin seffafligi adina, Uguncu parti
bagdimsiz dogrulayici sirketlerden dogrulama
hizmeti aliyoruz. Bilim Temelli Hedefler
Girisimi'ne (SBTi) sundugumuz taahhudumuz
kapsaminda, 2021 baz yilina gore, 2030a kadar
Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarimizi, %42
oraninda azaltmayi hedefliyoruz.

llerleyen vyillarda, surdurulebilirlik odakli
cabalarimizin  ortak deger olusturma
hedefine yonelik etkisini, paydaslarimizla is
birligi icinde artirmayi amaclhyoruz. Cevre,
sosyal ve kurumsal yonetim alanlarindaki
performansimizi ve hedeflerimize ulasma
yonundeki gelismelerimizi, kapsamli
surdurulebilirlik raporumuz araciligiyla, siz
degerli paydaslarimiza sunmaktan memnuniyet
duyuyorum. TEMSA'nin surdurulebilirlik
misyonunu benimseyen ve Ozveriyle calisan
tum ekibimizi ve is birligi icinde oldugumuz
tum paydaslarimizi tebrik eder, katkilari igin
tesekkurlerimizi sunarim.

Saygilarimla,



Kurumsal
Profilimiz

Paydaslarimiza
@ Mesajlarimiz

CEO’nun Maesaiji

Tolga Kaan Dogancioglu
CEO

Strateji ve
Yonetim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Degerli Paydaslarimiz,

6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen, Sirket
merkezimiz Adana dahil olmak Uzere toplam
11 ilimizin etkilendigi deprem felaketinden
dolayl depremden etkilenen vatandaslarimiz
ve tum Uulkemize yeniden gecmis olsun ve
bassagligr dileklerimizi sunuyorum. Depremin
hemen ardindan kaynaklarimizi seferber edip
deprem bodlgesine destek sagladik ve bu
yardim ¢abalarimiza devam ediyoruz. Toplum
olarak, bu zor zamanlari dayanisma gucumuzle
asacagimiza inaniyoruz.

Dogal afetlerle beraber, ekonomik, sosyal ve
ekolojik degisim surecleri icindeyiz. Kuresel
otomotiv sektdorl, degisim surecine en hizli
adapte olan sektorlerden biridir. TEMSA
olarak, urettigimiz elektrikli otobuslerin
toplu tasima sistemine dahil edilmesi; hava
kalitesini iyilestirmek, yakit tasarrufu saglamak,
yakit kaynakli finansal giderleri azaltmak ve
guraltd kirliligini onlemek gibi olumlu etkiler
yaratmaktadir. Dijitallesme ve teknolojiyle
olusan bu faktorler, akilli sehirlerde ulasim ve
yasam kalitesini de artirmaktadir.

TEMSA olarak, otomotiv endustrisinde
surdurulebilir gelecegi sekillendiren akilli
mobilite cozumlerine ve karbonsuzlasmaya
katki saglama hedefimizle calisiyoruz. Elektrikli
araclarimizla sinirlari asarak dinya genelinde
ve Turkiye'de akilli sehirlerin olusturulmasina
yonelik calismalarimiza devam ediyoruz.
Elektrikli araclar konusundaki éncu rolumuzu
pekistirirken her segmentte elektrikli
modeller sunabilen Avrupa’daki tek Uretici
konumundayiz.
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2020'den itibaren ana hedeflerimizden birini
otomotiv endustrisinde surdurulebilir bir
gelecek yaratma kapsami olusturdu. Elektrikli
araclardan otonom araclara, gu¢ dagitim ve
arag sarj unitesi Uretiminden, sarj istasyonlar
gibi cok farkli alanlarda Urun ve hizmetlerimizle
sadece bir otobuUs ureticisi degil, ayni
zamanda bir servis saglayicisi olma yonunde
cabalarimizi her gecen gun artiriyoruz. Bu
cabalarimizla, sanayimize buyuk dlcude katkilar
sagliyoruz. TEMSA olarak gelistirdigimiz urun
gamimizla, otomotiv endustrisinin gelecegini
sekillendirecek ‘akilli mobilite” cozUmlerine ve
‘karbonsuzlasmaya’ katkida bulunuyoruz.

70 Ulkeye ihracat gerceklestiriyoruz. Urn
tasarimlarimiz, agirlhk azaltma calismalarimiz
ve yakit tUketimini dusuUrerek urunlerimizin
cevresel etkilerini kullanim sirasinda azaltma
sUreclerimiz ihracat yetenegimizde ve
surdurulebilirlik yaklasimimizda bizi ileriye
tasiyor. 2022 yilinda, surdurulebilirlik odakli
AR-GE ve inovasyon yatirimlarimiz 75,2 milyon
TLye ulasti.

TEMSA olarak, Avrupa Birligi'nin 2035 yilina
kadar tum yeni araclarin sifir emisyonlu
olmasini hedefleyen Yesil Mutabakat
Ormansizlasma VYasasi'ni takip ediyoruz.
2025 yilinda sattigimiz sehir ici otobuUs
segmentindeki araclarin %50’sinin alternatif
yakitl olmasini hedefliyoruz. Bu hedefimize
ulasma yolculugumuzda, elektrikli araclar
onemli bir rol oynuyor. Taahhutlerimizi hayata
gecirmek, ormansizlasmanin azaltiimasina,
enerji ve su kaynaklarinin korunmasina, atiklarin
azaltiimasina ve sifir emisyonlu arag Uretiminin
yayginlasmasina da katkl saglayacaktir
dustncesindeyiz.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Ayrica, ulasim sektorunun sera gazl
emisyonlarint azaltma hedefiyle cesitli
onlemler iceren Fit for 55 Paketi'nin bize
sundugu firsatlari degerlendiriyoruz. Paketin
ongordugu onlemler, Uretim sureclerimizi
daha surdurulebilir bir hale getirmemiz ve
Urettigimiz araclarin sera gazi emisyonlarini
dusurmemiz icin bizi tesvik ediyor. Bu
dogrultuda, simdiden, udretim sUreclerimizi
daha yesil ve sUrdurulebilir hale getirmek icin
adimlar atiyoruz. Hedefimiz, 2030 yilina kadar
Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarimizi SBTi
taahhudumuz dogrultusunda %42 oraninda
azaltmak. Bu surecte, surdurulebilirligi temel
alarak Urunlerimizde ve Uretim metotlarimizda
yenilikgi cozumler gelistirmeye odaklaniyoruz.

TEMSA olarak, surdurulebilirlik vizyonumuzun
iklim  kriziyle mucadele yaklasimini
guclendirecek onemli bir adim atarak bu
yil ilk CDP raporlamamizi gerceklestirdik.
Attigimiz bu adimla, iklimle baglantili konular
ozelinde calismalarimizi guclendirdigimizi
kanitlamaktayiz. Elektrik tedarikcimizle YEK-G
Yenilenebilir Enerji Tedarik Anlasmasi yaptik
ve operasyonlarimizda yenilenebilir enerji
kaynaklarini kullanmaya basladik. YEK-G
araciliglyla 4.052,98 ton CO,_e emisyon azaltimi
gerceklestirdik.

Ayrica, yasam dongusu analizi mantigiyla
urdnlerimiz ve sundugumuz hizmetlerin tum
asamasindaki cevresel etkisini titizlikle analiz
ediyor, dnemli etkiye sahip envanter sinirlarimiz
icin stratejik iyilestirme surecleri gelistiriyoruz.
Bu cercevede, urunlerimizin kullanim omru
sonu emisyonlarini ve kullanim émru sonunda
olusan atiklari da onemsiyoruz. Dongusel
ekonomi hedeflerimizi destekleyen sifir atik
yaklasimimizla, 2020 yilinda, “Sifir Atik Temel
Seviye” belgesine sahip olduk. Bununla beraber,
Surdurulebilir Kalkinma Dernedi Is Dunyas
Plastik Girisimi’ne katilarak, ofislerimizde belirli
plastik kategorilerinin kullanimini 2024 yilina
kadar %100 azaltma hedefi belirledik.

Ulkemiz, su kaynaklarinin azalma trendi ve su
kithgi riskiyle karsi karsiya kalma ihtimali olan
ulkelerden biridir. Bu durumun bilincinde
olarak su tuketimimizi 2021 yilina gore %8
oraninda azalttik. 2022 yilini baz alarak, 2030
yilinda kadar ara¢c basina su tuketimimizi
%42 oranda azaltmayi hedefliyoruz. TEMSA
olarak, biyocesitlilik risklerini azaltmak icin
adimlar atiyoruz. Ormansizlasmayi azaltmak ve
surdurulebilir kaynak yonetimi uygulamalarini
tesvik etmek icin yerel topluluklarla is birlikleri
kurarak calismalarimizi surdurtyoruz.

Sirketimiz, 2021 yilinda, 55 binden fazla sirketin
incelenmesiyle degerlendirme puani verilen,
kuresel derecelendirme platformu EcoVadis
tarafindan, surdurulebilirlik alanindaki basarili
performansiyla “GUmus” kategorisinde yer aldi.
2022 yilinda, Cevre, insan Haklari, Is Gucd, Etik
ve Surdurdlebilir Satin Alma basliklar altinda,
EcoVadis performansimizi daha da gelistirecek
calismalara yogunlastik.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Surdurulebilirlik  vizyonumuzu koruyarak
insan ve toplum odakli calismalarimiza devam
ediyoruz. Ekibimize, ortak degerlerimize bagl,
esitlikci, guvenli ve saglkli bir calisma ortami
sunuyoruz. “Surduarulebilir, iyi bir yasam!”
mottosuyla tasarladigimiz TEMSAGLIK
programimizi hayata gecirerek calisanlarimiza,
saglik odakli bircok hizmet vermeye basladik.

Hem ofislerimizde, hem de Uretim
tesislerimizde, yetenekli calisanlarimizin
istihdamini guclendiren gelisim programlarina
yatinm yapiyoruz. Bu yil, calisanlarimiza toplam
23.513 saat egitim verdik ve calisanlarimiza
sagladigimiz egitimler icin 2.1 milyon TL bUtce
ayirdik. Etik, cevre, surdurulebilirlik, liderlik gibi
cesitli konularda egitimler gerceklestirerek
calisanlarimizin yetkinliklerini arttirmaya yonelik
adimlar attik.. Genclerin istihdama katiimini
dnemsiyor ve yeni yetenekleri Sirketimize
katarak insan kaynagimizi guglendiriyoruz.
TEMSA ve Sabanci Holding (SAHOL)
bunyesindeki staj programlarimizla gencg
yetenekleri aramiza dahil ediyoruz. 2022 yilinda
yeni ise alinan calisanlarimizin %/5’ini 30 yas
alti calisanlar olusturuyor. Toplumsal cinsiyet
esitligi ve kadinlarin guclenmesine yonelik
calismalarimizi devam ettiriyoruz. Yeniise alinan
calisanlarimizin %31'i ve gelir yaratan rollerdeki
yoneticilerin %34'U kadin calisanlarimizdan
olusmaktadir,

-~ OO

Nihai amacimiz, gelecegimiz icin cevresel ve
toplumsal sorumluluklarimizi daha da ileriye
tasimaktir. Surdurulebilirlik yol haritamizda kat
ettigimiz ilerlemede ve cevresel ayak izimizin
azalmasinda katkisi olan degerli calisma
arkadaslarimiza, musterilerimize, is ortaklarimiza,
tedarikgilerimize ve tUm paydaslarimiza degerli
katkilariicin tesekkurlerimizi sunuyorum.

Saygilarimla,

Tolga Kaan Dogancioglu



6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras
merkezli buyuk deprem felaketinde hayatini kaybeden
vatandaslarimizla birlikte TEMSA calisanimizi ve calisan
yakinlarimizi kaybetmekten dolayi derin UzUntu duyuyoruz.

Vefat eden kiymetli calisma arkadasimiza ve tum
vatandaslarimiza Allah’tan rahmet, yakinlarina ve ulkemize
bassagligi ve sabirlar diliyoruz.

TEMSA olarak depremden etkilenen 11 ilimize is birligi
ve dayanisma icinde destek olmaya ve vatandaslarimizin
ihtiyacina yanit vermeye devam edecegiz.

GECMIS OLSUN TURKIYE!

I,



Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

Raporumuz Hakkinda

Temsa Skoda Sabanci Ulasim Araclari AS.
(TEMSA) olarak cevresel, sosyal ve yonetisim
(CSY) performansimizi, bu yil G¢clncudsunu
yayimladigimiz surdarUlebilirlik raporumuz'
araciligiyla paylasiyoruz.

@ Raporumuz Hakkinda

Raporumuzu, 1 Ocak - 31 Aralik 2022
raporlama ddénemini esas alarak Global
Reporting Initiative (GRI) Sdardurlebilirlik
Raporlama Standartlar’na uyumlu bir sekilde
hazirladik. Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) ilerlemelerimizi ve
surdurulebilirlik onceliklerimizle Birlesmis
Milletler (BM) Surdurulebilir Kalkinma
Amaclarina (SKA'lar) sagladigimiz katkilarimizi
da paylastik. Ayrica, Iklimle lliskili Finansal
Beyan Goérev Gucu'nun (TCFD) tavsiyelerine
dayanmakta olan, IFRS S1ve S2 Standartlar’ni
da ele aldik.

Surdurulebilirlik onceliklerimizi belirlerken
GRI Standartlari ve Sustainability Accounting
Standards Board (SASB) 2018 Automobiles
Standardi godstergelerini dikkate aldik. Bu
gostergeler, standart binek araclara ilave olarak
toplu tasima araclarini, hafif kamyonlari ve
motosikletleri de kapsiyor. Ulusal ve uluslararasi
cercevede paydas goruslerini onceliklendirme
analizimize yansittik.

SUrdurulebilirlik odaginda hayata gecirdigimiz
faaliyetlerimiz ile gelecek hedeflerimiz
ana ekseninde olmak Uzere vizyonumuzu,
stratejik yonetim vyaklasimimizi ve lyi
uygulamalarimizi icerecek sekilde sunduk.
Raporumuzda, surdurulebilirlik performans
sonuclarimizin yani sira yillardir suregelen lyi
uygulamalarimizin 2022 yili sonuglarina da
yer verdik. Rapor kapsaminda higbir sinirlama
olmaksizin, Adana’daki Uretim tesisimizdeki
ve yurt ici ve yurt disindaki satis ve pazarlama
faaliyetlerimize yer verdik.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Diistik Karbonlu ve Surdurulebilir Ekler @ @
Blyime Operasyonlar

Raporlama surecinde uzun vadeli hedef alanlarina hizmet eden secili cevresel, sosyal
ve ekonomik performans gostergelerine, 2022 yili icin Uluslararasi Glivence Denetimi
Standardina (ISAE 3000 Revised) uygun olarak dogrulama aldik.

Raporla ilgili tim gorus, yorum ve onerilerinizi surdurulebilirlik@temsa.com
e-posta adresimizden bize iletebilirsiniz.

Rapor boyunca yandaki gibi alti ¢izgili metinlere tiklayarak konuyla ilgili
linke gidebilirsiniz.

Her sayfa lizerinde bulunan navigasyon menisi araciligiyla tim rapor
icinde istediginiz bolimlere gegis yapabilirsiniz.

Oynatma dugmesi bulunan sayfalarda ilgili video icerigini izleyebilirsiniz.

icindekiler sayfasinin tiimu ilgili basliklara yonlendirmek tzere linklenmistir.
Raporda dogrudan gitmek istediginiz sayfaya Igindekiler sayfasindan ilgili
basliga tiklayarak gecis yapabilirsiniz.

Her sayfada Ust koselerde bulunan oklar araciligiyla bir onceki veya bir
sonraki sayfaya gecis yapabilirsiniz.

"Raporumuzun igeriginde bir dnceki yila iliskin yeniden duzenlenen bir alan bulunmamaktadir


https://www.youtube.com/watch?v=_iwc7dZdtZA&t=76s
https://www.youtube.com/watch?v=_iwc7dZdtZA&t=76s
mailto:surdurulebilirlik%40temsa.com?subject=

GO

KURUMSAL
PROFiLIMiZz




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yénetim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon ve Diisiik Karbonlu ve Siirdiiriilebilir Ekler @ @
Odakli Etkiler Blylime Operasyonlar

KURUMSAL PROFILIMIZ

Surdiirulebilirlik Vizyonumuz
Teknolojiyi ve dijitali surdurulebilir yasamin anahtari olarak goren; iklim acil

durumuyla mucadelede bilimsel yaklasimlari temel kriter olarak kabul eden, sézden
aksiyona gecisi onceliklendiren deger odakli bir sirket olmaktir.

TEMSA olarak surdurulebilir mobilite
¢6zUmleri sunan, insan odakli bir
teknoloji sirketi olma vizyonuyla 2025
yilinda sattigimiz sehir i¢ci otobus
segmentindekiaraclarin ylizde 50°sinin

HAYATA BAGLI KALIN

Sirdiuriilebilirlik Misyonumuz
Surdurdlebilirligi, CSY’nin tum unsurlariyla sahiplenen, dinya ve insanlik icin kalici

fayda Uretmeyi onceliklendiren deger odakli bir mobilite sirketi olmaktir.

alternatif yakitli olmasini ve artan
dongusel is modeli uygulamalarimiz
sayesinde 2050 yilina kadar sera gazi
emisyonlarimizi net sifira ulastirmayi
hedefliyoruz.

Hedeflerimiz:

»

Temsa Kurumsal Film |

TEMSA Otobus | Turkiye

Vizyon, Misyon ve Degerler

Sifir emisyonlu araclar konusunda dunyada oyun kurucu sirketler arasinda yer alma
vizyonuyla faaliyetini strdUren TEMSA, kardes sirketi SKODA TRANSPORTATION'In da
teknoloji gucu ve bilgi birikimiyle Avrupa’da, surdurulebilirlik liginin en Ust siralarindaki
sehirlerine elektrikli araclarini ihragc etmeyi surdUrmektedir. TEMSA, elektrikli ve hidrojen
araclardan otonom surUs ¢ozumlering, gug dagitim ve arag¢ sarj Unitesi Uretiminden sarj
istasyonlari gibi cok farkli alanlarda ve cesitli cografyalarda ticari faaliyetlerini surdurmekle
birlikte yasal duzenlemelere, uluslararasi anlasmalara, etik kurallara ve adil ticaret
prensiplerine uyma taahhudu konusunda birlik icindedir.

Diinyanin lider
mobilite sirketi
olmak

Diinyanin 6nde
gelen miisteri odakli
isletmelerinden
biri olmak

Yarinin yeni nesil
mobilite ¢oziimlerini
tasarlamak

&

Inovasyon yoluyla
¢6zumler uretmek

Guclii etik ve uyum kiiltiirii ile is glici,
¢evre ve insan haklan konularinda
topluma katma deger saglamak



https://www.temsa.com/tr/tr/video-galeri/temsa-kurumsal-film--VG0RpbXOza_f
https://www.temsa.com/tr/tr/video-galeri/temsa-kurumsal-film--VG0RpbXOza_f
https://www.temsa.com/tr/tr/video-galeri/temsa-kurumsal-film--VG0RpbXOza_f
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Rakamlarla TEMSA

2022 Yilinda One Cikanlar

Degisim Gostergesi
(2021 Yilina Gére)

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli
Organizasyon

Ekler

OlG,

o Bir oncekiyila gore artis ° Bir dnceki yila gore azalis @ Oncekiyil ile ayni 0 2022 yilinda eklendi.

SOSYAL

2022 Yilinda One Cikanlar

Degisim Gostergesi
(2021 Yilina Gére))

500.000 m? tizerinde Uretim alani

Toplam 1.378 calisan

10.000 + Adet/YIl Uretim kapasitesi

4.723.650 TL tutarinda Calisan Sagligi ve Glivenligi Yatirimi

70 Ulkeye ihracat

Calisanlara verilen is Sagligi ve Glvenligi Egitim saati 11.425

TS modelleriile Amerika’da 1.000’in lizerinde arag parki

Alt isverenlere verilen is Saghgi ve Glivenligi Egitim saati 246

1.537 Yerel Tedarikgi

Kadin ¢alisan orani %9,2

Yerel Tedarikgilere Yapilan Odemelerin Orani %54

Ust Kademe Yénetici seviyesinde kadin calisan orani %30,8

Tim AR-GE ve inovasyon Yatirimlari 140 Milyon TL

Toplumsal Projelere Yatirimlar (Sponsorluklar harig)

75.234.886 TL tutarinda Sirdurtlebilirlik odakli AR-GE, inovasyon yatirimi

Kapsayicilik programlariyla ulasilan geng sayisi 1.490

Surdurilebilirlik Odaklh AR-GE ve inovasyon Yatirimlari Orani %54

Toplam Egitim Saati 23.513 saat

Surdurilebilir Uriin ve Hizmet Sayisi (Etki azaltma) 9

Toplam Egitim Harcamalar1 2.120.321 TL

Surdirilebilir Uriinlerden Elde Edilen 373.499.304 TL Gelir

Toplam 238 Mdsteri

0000000000606

4

2022 Yilinda One Cikanlar

CEVRE

Degisim Gostergesi
(2021 Yilina Gore)

Cevresel Harcamalar 508.918 TL

Calisanlarimiza Surdurilebilirlik ve Cevre Kapsaminda Verilen Egitim Saati
4171

Elektrik tiketiminin %68,69'unun yenilenebilir kaynaklardan elde edilmesi

Karbon emisyonlarinda %22 oraninda azaltim

%7,17 oraninda plastik atik azaltimi

Yaklasik 9.248.000 kWh enerji tasarrufu

Ortalama Egitim Suiresi
3.658 Saat (n-3)

1.602 Saat (n-2)

314 Saat (n-1)

Mavi Yaka kadin istihdami artisi %1.300

Beyaz Yaka kadin ¢alisan orani %24,7

Calisan memnuniyet skoru %85

Calisan baghhgi skoru %74

530.000 TL degerinde Kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki yatirimlar

00000 O 0000000000
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TEMSA Hakkinda SizE &zEL URUNLER
GENIiS URUN

1 1968’den bu yana ve 54 vyili askin %gi = ol = g% — §
’ deneyimimizle, Turkiye'nin ve dunyanin é §g 335 5 - ;

1987 'den bu yana,

NWW

onde gelen otobuUs ve midibus

Ureticilerinden biriyiz.
Adana'da bulunan 500.000 m?lik alana kurulu fabrikamizda, 1.378 calisanimizla 4.000 adet

yl III k 1 O b Inin 4 bin adet otobis ve midibus, 6 bin adet otobuUs ve midibus, 7500 adet hafif kamyon olmak Uzere yilda tek vardiyada toplam 11.500 adet

oe . o . hafif kamyon olmak tzere (yillik/tek arag Uretiyoruz. Maraton ve Safir sehirlerarasi yolcu ve turizm otobuUslerimizi, Prestij midibusleri

Uzerlnde arag Uretlm vardiya) toplam 10 binin Uzerinde Uretim ile sehir ici toplu tasimacilik icin Avenue otobuslerimizi, ayrica Amerika icin TS35, TS30, TS45 ve

. . > kapasitesine sahibiz. Avrupa icin Avenue, LD, Midi Coach segmentinde ise MD9 otobuUslerimizi Uretiyoruz.

kapasitemizle, agirlkli

%100 Tark muhendisligiyle gelistirdigimiz Elektrikli araclar konusunda dunyada oyun kurucu sirketler arasinda yer alma vizyonumuzla

Olarak toplu ta§lma yaklasik 68 bin aracimizla dunyanin 70 faaliyetlerimizi strdUruyor, kardes sirketimiz Skoda Transportationin da teknoloji glcu ve bilgi

ara Iarl UretiyOr ve Ulkesinde faaliyet gdsteriyoruz. Yurt disi birikimiyle, Avrupa’da, strdurulebilirlik liginin en Ust siralarindaki sehirlerine elektrikli araclari ihrac

g faaliyetlerimizi ABD, Almanya ve Fransa’da etmeyi surddrdyoruz.

mi]§terilerimize ileri yer alan sirketlerimiz TEMSA Deutschland,
.. or e TEMSA North America, TEMSA France
teknoloji mobilite

araciligiyla yonetiyoruz. Ayrica, ihrac
¢cb6zlimleri sunuyoruz.

ettigimiz elektrikli araclarda kullandigimiz
pil ve batarya paketlerini Adana’da yer alan
tesisimizde gelistirip Uretiyoruz.

GELECEGI SEKILLENDIREN

AXILLIMO31LiTs

50 yili askin tecrtbemizle otobus, midibus ve hafif kamyon uUretiminde dUnyanin lider markalari =
arasinda yer aliyoruz. 2020 yili itibariyla Sabanci Holding ve PPF Group (Skoda Transportation) =
ortakhgi catisi altinda faaliyet gostermeye basladik. '

Www

Dunyanin 70 ulkesinde 15 bine yakin aracimizi yollara ¢ikariyor, Urettigimiz araclari Fransa,
Almanya, Ingiltere, Italya, Avusturya, Isveg, Litvanya ve BenelUks gibi Avrupa Ulkelerinin yani sira
Amerika Birlesik Devletleri ve ¢esitli TUrk Cumhuriyetlerine ihrac ediyoruz.

13



©

Paydaslarimiza Kurumsal
Mesajlarimiz Profilimiz
e —

Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Kilometre Taslarimiz

=2
=3

a
a

ooo
nDoo

—1
] |

1968 1984

TEMSANIN
Kurulmasi

Mitsubishiile teknik
destek sdzlesmesi

@

oy

1987
Maraton markalr ilk
otobusun uretimi)

yapilmasi ve lisansli Grdn
distributorlugunun baslamasi

2016

- EndUstri 4.0 kapsaminda
yuruttlen TEMSA Smart
2020 calismalarina
baslanmasi

- Ik yerli elektrikli otobus
Avenue EV'nin Uretimi

- Makerlab’in agilmasi

&)
—
2017
- Avenue Electron, LD SB Plus
ve yeni MD9 lansmani
- Fleetics lansmani
- Fosfat Kataforez Tesisi
tamamlanmasi
- Yetkilendirilmis Yukumlu
StatUsu belgesi alinmasi
- Ik TEMSA Robotun
(Camgoz) devreye alinmasi

9

2015

AR-GE dizayn ofisinin kurulmasi

Ilk elektrikli araclarin piyasaya
sunulmasi

- MD9 electriCITY,

- SHD segmentinde ilk arag
Maraton

1992

2014
Amerika'ya ilk
TS45 satis

- ilk akilli otobUs Avenue IBUS

2018
TEMSA North
America’nin
kurulmasi

&

2019

- TEMSA'nin True Capital
Partners bunyesine dahil
olmasi

- TEMSA France’in

(TFR SAS) kurulmasi

Prestij Midibus ve
Canter kamyonlarin Gretimi

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

=2 %o

1999

Fransa'ya

SHHA

2013

- Avenue korukluve CNG
araclarinin lansmani

- TEMSA Global (Ulasim
Araclarr), TEMSA Motorlu
Araclarve TEMSA s
Makineleri’nin ayrilmasi

2020

- TEMSA'nin Sabanci Holding
ve PPF IndustryCo (Skoda
Transportation ana ortagi)
bunyesine dahil olmasi

- TEMSAnin ilk elektrikli arac
ihracati (ilk elektrikli otobus
ihraci Isvec’e)

- ASELSAN is birligi ile
Tarkiye'ninyerlilik orani en
yuksek arag Uretimi

ihracatin baslangici

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

SO0
O,
]

2001
Avrupa’ya
ihracatin baslangici

T

2010

Ik kez 2010 yilinda TS35
modeli ile Kuzey Amerika
pazarina girilmesi

>0 <

2021

- EcoVadis 2021
Surdurulebilirlik
Platformu’nda Gumus Oddl
- Cek Cumhuriyetive
Romanya'ya elektrikli otobus
ihracati

Ekler

OlG,

——
—
——
——

I

2007

- Temsa Almanya

ofisi aciimasi

(Temsa Deutschland)

- Turquality programina
kabul edilen ilk
otomotiv firmasi

2008
Amerika'ya
ihracat baslangici

2022

- UN Global Compact
imzacilig

- SBTi'ye katihm

- Amerika Pazarina Ik kez
Elektrikli Arac Uretimi -
TS45E

- Avrupa’nin ilk elektrikli
sehirlerarasi otobusu -
LDSBE
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Uriin ve Hizmetlerimiz

TS35  TS45  TS30  Maraton HDfSafir LDSBPlus LDC MD9 MD9LE TS45E
® S - | ' = - N
Mdusterilerimizi satis sonrasi surecte de Sehirlerarasi e | g [l _
. . . . . . . . © a— — — H ]
destekliyor, kaliteli bir musteri deneyimi pa—

sunmak Uzere cesitli satis sonrasi hizmetler MD7  PrestijSX

TEMSA’da O'l'ObUS ve sagliyoruz. Urlin ve hizmet portféylmizi Midibiis n
midibus glbl topIU tasima degisen kosullari ve gelisen kiresel egilimleri - ® 5 =

ni sira gdz onunde bulundurarak guncelliyoruz.
aracglarinin ya 2025'te

satacagimiz sehir ici otobduUs MD?  Avenue

.o o . MD9 LE Electricity Electron Avenue EV Avenue LF LDSBE
. timi tindeki araglarin %50'sinin alternatif
if kamyon ure segmentindeki araclarin %50'sinin alternati s :
haf yI‘UZ 2020 yakitll araclar olacagini ongéruyoruz. 2022 ® sehirigi ® ! ! Ig !
de yap’yo ’ yiinda iki elektrikli aracimizin lansmanini S— —
yllmda ilk kez satigini yaptik. Hidrojen yakith araclara odaklanarak s - ssL o8t L s s
i igimiz portféyumuzu alternatifli yakitli araglara gegis — - : 5 - - -
g e rg e k.le § t I r"d g . 'I yaparakgeni§letiyoruz. ® Canter Kamyonet ve Kamyon ® ' _.l ' !‘-l‘ ' -
elektrikli otobduslerin pli &= B B B =5 =

ve batarya paketlerini
de kendi tesisimizde

Uretiyoruz.

Batarya Teknolojileri

oo . Degisen ekonomik kosullar gostergesindeki ortak hareketlerden yola
2022 Uretllen cikarak yeni araclar tasarlamak, araclara uygun hucre veya batarya
tedarik etmek ve yeni sistemin sorunsuz calismasini saglamak icin is
Arag SayISI ) modellerinde yenilige ve farkl dikeylerde gelistirilecek yazilimlara ihtiyac
61 Otobiis (Elektrikli) ( duyuyoruz. Tum duhyada dzellikle yenilenebilir enerji kaynaqurl. icin
.. . ) batarya ve pillere ihtiyac artarken, 2021 yilinda yeni bir is yapis bicimini
603 OtOb.us. (Dizel) hayata gecirdik. TEMSANnIn enerji sagdlayan, hafif, dayanikli ve Avrupa
689 Midibus Birligi (AB) standartlariyla uyumlu olarak ECE R100 v2 ve ECE R10 v5
1092 Canter sertifikalarina sahip batarya paketini daha az alan ve kicUk hacimle daha

11 Batarya Paketi ®

akill kart olarak tasarlanan batarya yonetim sistemi ise
yuksek verimlilik saglarken pillerin dmrunu uzatiyor.
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Odakli Etkiler Blylime Operasyonlar

TEMSA Satis Sonrasi Hizmetler

Kalite yonetimi, e-sistemler, yol destek servisi ve yedek parca olmak Uzere
dort alanda sagladigimiz satis sonrasi hizmetlerimizi inovatif mobilite
¢cozUmlerimiz, yetkin servislerimiz ve kaliteli hizmet anlayisimizla sunuyoruz.
Dunyanin her yerinde ve her zaman sizinle birlikte olan satis sonrasi
ekiplerimizin sagladigr kullanici dostu, verimli, gUvenli, ulasilabilir ve son
teknoloji hizmetlerle musteri memnuniyetini en yuksek seviyeden karsiliyoruz.

KALITE YONETIMI
Musterilere hizlive
sonug odakli donus

Kesintisiz destek

DuUsuk ariza suresi

YOL DESTEK SERVISi E-SISTEMLER

Alaninda uzman satis sonrasi Teknik bilgi ve yedek parca icin
destek ekiplerinden olusan kolay ve kullanici dostu cevrimici
kuresel ag hizmet
7x24 yol destek ekibi Taslitlar icin guncel ve cevrimigi
Hizmete her daim hazir bekleyen, kullanim kilavuzlari ve bakim

uzman teknik personel programlari

YEDEKPARCA
Orijinal yedek parcalarin
hizli ve guvenli tedariki
DUnya capinda yedek parca
dagitim ag

-




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim
e e—

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon

Odakli Etkiler

Operasyonlarimiz ve Pazarlarimiz

Hem ulusal hem de
uluslararasi pazar
payimizi, gelistirdigimiz
cevre dostu ve akilli
mobilite ¢éziimleriyle

artiriyoruz. Yurt disi
operasyonlarimizi ABD,
Fransa ve Almanya’da
yer alan ofislerimizle ug
(ilkeden yurutuyoruz.

Urettigimiz araclar Fransa, Almanya, ingiltere,
ltalya, Avusturya, Isvec ve Ukrayna gibi cesitli
Avrupa Ulkelerine, ayni zamanda Amerika
Birlesik Devletleri ve cesitli Turki cumhuriyetlere
ihrac ediyoruz. TEMSA araclari bugun, ABD ve
Avrupa agirlikli olmak Uzere /0O Ulkede yol aliyor.
Uluslararasi musterilerimize satis dncesinden
satis sonrasi hizmetlere, servis olanaklarindan
yedek parca hizmetlerine kadar genis bir hizmet
yelpazesi sunuyoruz.

&) KaNADA

& aep

TEMSA NORTH AMERICA

. Florida
- California
- New Jersey

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu

Cevresel Etkiler

ve Surdurdlebilir

- istanbul/ Cavusoglu
- izmir/ Yasaroglu

- Kocaeli/ Metsan

- Kocaeli/ Pilavci

YURT iGi OPERASYONLARIMIZ nm

Blyime Operasyonlar
TEMSA
DEUTSCHLAND
TEMSA FRANCE “F'e"
- Ingwiller -
T [

B \ TEMSA SKODA SABANCI

Q - Q - - Adana Fabrika
EMEA & WEST EUROPE (1} @ ~ . istanbul Merkez Ofis
- Estonia - Azerbaijan B
- Greece - lBtally oL . TEMSAYURTICI
- Israel - Belgium&Luxembourg AR
- Latvia - Netherland BAYIAGI
: Ililgr]::r:: ;J:elltisd “ingdom el Otobiis Bayilerimiz Canter Bayilerimiz
. Serbia . Portugal - Istanbul/ FSM Demirbas X Ankgrg/ Azizoglu
- Sweden - France . Dgnlzll/ Ozpam
- Ukraine - Deutschland Otobiis ve Canter Bayilerimiz * Diyarbakir/ Odabasi
- Bulgaria - Ankara/ Seref Oto - Erzurum/ Araz
. Tunusi.a - Antalya/ Antalya Otomotiv »Istanbul/ Cizgi
- Georgia - Bursa/ Mapar .istanbul/ Yildizlar

-Istanbul/ Aldatmaz
- Rize/ Meteler
-Van/ Aydinlar

YURT DIS| OPERASYONLARIMIZ W@ YURTICi BAYi AGI @

Ekler

OlG,

YURT DISI BAYi AGI @
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Ulusal ve Uluslararasi Raporlamalara Katkimiz

Net sifir gelecek ve sifir karbon emisyonuyla
karbondan buyuk olcude arindirilmis bir
dunyaya ulasmak icin ulusal ve uluslararasi
platformlarda surdurulebilirlik performansimizi
yansitarak katki sunmayi dnemsiyoruz.

2022 vyilinda emisyonlarimizi azaltmaya
yonelik etkili ve olculebilir hedefler belirlemek
amaciyla Bilim Temelli Hedefler Girisimi
(SBTi)ne taahhudimuzu sunduk. SBTi'In
araclarin kullanim asamasindan kaynaklanan
emisyonlara iliskin hedefleri gelistirme
asamasinda olmasi, yakin vadeli ve uzun vadel
hedef dogrulama suUreclerini gecici olarak
durdurmasi nedeniyle taahhudimuze iliskin
hedeflerimizi henuz SBTi'a gonderemedik.
SBTi tarafindan gelistirmeler tamamlandiginda
taahhudumuzl onayl hedefe donusturmek
amaclyla dogrulama surecini baslatacagiz.

Bu yil, performansimizi
daha da iyilestirmek ve
ozellikle iklim baglantili
etkimizi seffaf bir sekilde
ortaya koymak amaciyla
ilk kez CDP raporlamasi
gerceklestirdik.

CDP raporlamasi, sirketimizin karbon ayak izi,
iklim stratejisi, risk ve firsatlari ve hedeflerini
iceren kapsamli bir analiz sunuyor. CDP'nin
kuresel oOlcekte kabul gormus metodolojisi,
surdurulebilirlik stratejimizin gu¢lenmesine de
katki sagladl.

EcoVadis raporlamasinda elde ettigimiz gumus
o6dul basarisini bu yil da surdurduk. Bu basari,
sirketimizin sosyal ve cevresel performansini
uluslararasi standartlar seviyesinde
iyilestirdiginin ve korudugunun gostergesidir.
Gelisime acik yonlerimize odaklanarak
gelecekte, bu basariyl daha da ileriye tasimayi
hedefliyoruz.

ls Dunyasi Plastik Girisimi cercevesinde
belirledigimiz hedeflerimizle plastik kullanimini
azaltmay! hedefliyor ve donguUsel ekonomiye
gecis konularindaki kararliigimizi ortaya
koyuyoruz.

Birlesmis Milletler Kiresel llkeler Sézlesmesi
(UNGC) ilkelerini benimseyerek, sirketimizin
insan haklarina, etik degerlere, cevrenin
korunmasina ve seffafliga verdigi onemi
vurguluyoruz. Is yapis seklimizi bu evrensel
degerlere dayandiriyor, UNGC rehberliginde,
toplum, cevre ve paydaslarimiz icin deger
yaratiyoruz.

Takip ettigimiz ve destekledigimiz ulusal ve
uluslararasi platformlardaki ilerlemelerimiz
surdurulebilirlik yolculugumuz icin oldukca
kritik rol oynuyor. TEMSA olarak, bu
platformlardaki etkinligimizi surdurmek ve
sektor liderligiyle gelecege katkida bulunmak
icin kararli bir sekilde ilerlemeye devam
ediyoruz.







Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler
e —

STRATEJI VE YONETIM

Stratejik Onceliklerimiz

Dunyay! degistiren en onemli trendlerden
biri olan dijitallesmeyi surdurulebilirlikle
birlestirerek sorumlu, gucld ve cevik
operasyonlar yurutuyoruz. Calisanlarimiz,
tedarikgilerimizi ve tum deger zincirimizi
stratejik is birlikcilerimiz olarak goruyoruz. Bu
yaklasimla etki alanimiza yonelik dnceliklerimizi
ic ve dis paydaslarimizin katihmiyla belirliyor,
yeni firsatlar olusturarak surdurulebilir ve karli
bUyume ortami saglyoruz.

Surdurulebilirlik ve dijitallesmeyi odak noktasi
kabul ettigimiz stratejik yol haritamizda,
2022 yili dnceliklerimiz; insan sermayemizi
guclendirerek calisanlarimiza yeni basari
hikayeleri yazacaklari firsatlar sunmak,
degisen dunyaya uyum saglayan farkli finansal
kaynaklar yaratmak, yurt ici ve yurt dis
pazarlarda elde ettigimiz etkiyi guclendirmek
ve kusursuz musteri deneyimi saglamakti. Bu
onceliklerimize ulasmak icin yurutttgumuz
faaliyet ve projelere raporumuzun farkli
bolumlerinde yer verdik. 2022 vyilinda,
hedeflerimize yonelik alacagimiz aksiyonlara
temel olacak dnceliklerimiz yandaki semada
yer aliyor.

2025 yilinda sehir ici otobUs segmetinde
satacagimiz araglarin %50’sinin alternatif yakitl
olmasini hedefliyoruz. Operasyonlarimizi ve
yeteneklerimizi bu dogrultuda gelistiriyor,
stratejik hedeflerimize ulasmak icin gereken
oncelikli aksiyonlarimizi yillik olarak gozden
geciriyoruz.

2040 yilina kadar
arettigimiz tum
araclarin sifir
emisyonlu olmasi
IcIn cabalayacaqgiz.

ve Dusiik Karbonlu
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Risk ve Kriz

Yonetimi

Dunyanin dev ekonomilerinin teknolojiyi de
iceren pek cok alanda yasadigr en buyuk
tehlikeyi iklim degisikligi olarak goéruyoruz.
2022 yili iklim degisikliginin etkilerini en zirvede
deneyimledigimiz bir yil oldu. Iklim degisikligi
konusunda atilacak adimlarin ve acil dnlemlerin
vakit kaybetmeden devreye girmesi gerektigini
dustnuyoruz. Uretim, ihracat ve yatirimlar
cercevesinde risklere hazirlikli olmak icin

calismalarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz diizeyine gore tanimliyoruz. Risk seviyesinin “kritik”

2021 yilinda kurulan TEMSA'da Riskin Erken e > = kel = _
Saptanmasi Komitesi (RESK), 2022 yili itibariyla veya “yuksek” olarak degerlendirilmesi duru o
sirketimizin her iki ortagindan temsilcilerle " . = : m— e ———— =
(Yonetim Kurulu Uyesi ve Skoda Risk Mudur() oncellklendlrlyoruz. s S

isleyisine basladi. Riskleri, stratejik, finansal, Ly —
operasyonel ve uyum olmak Uzere dort '

ana kategoride ele aliyoruz. Ayrica Sabanci

TEMSA olarak, onemli stratejik etkilerimizi, risk

Holding Riskin Erken Saptamasi Komitesinde _ ' Stratejik / 4
yer verilmek Uzere y|||Ik risk raporu iletiyoruz. SR Farkli bankalarda kredi limiti olusturulmasi i¢cin gérismeler yapmak.
TEMSA'da  sardarulebilirlik riskleriyle Gegi§ Riskleri Rekabetci araglaricin AR-GE yatirimlarina devam etmek.
birlikte risklerimizi toplam 16 baslikta ele : TEMSA'da surddrtlebilirlik
aliyoruz. Holding raporunu da bu kapsamda risklerini G¢ ana baslikta
hazirliyoruz. Kur, Faiz, Portfoy ve Is Yonetimi, s degerlendiriyoruz;
Saghgi ve GUVQDH@L Regulasyon ve Uygulama Kuraklik sebebi ile proseste kullanilan suyun tekrar prosese dahil edilmesi
Degisiklikleri, Itibar, Sermaye Piyasalari, Yasal 1. Gegis Riskleri (Piyasa, Stratejik / %erekebilecegi icin mevcut aritma tesisimize ilave yatirnim igin fizibilite yapmak.

. .. . T e c o R R T rman yanginlarinin artma olasiligi ve uzun sureli elektrik temininde sikinti
U}/um( %I'b_el’ Guvenllk' Bllgl _]:ekh(.)!(v)J.Her, |§ Fma.n.sman'.TeknOIOJI Vb°) - SfJI’.dUI’U|e.bI|II’|Ik yasanmasl durumunda operasyonel stireclerin kesintiye ugramamasi igin
Surekliligi, Is ve Operasyon Surekliligi, Insan 2. Fiziksel Riskler #” Fiziksel Riskler mevcut UPS (kesintisiz giic kaynagi) sistemine ilave yatirim icin
Kaynagi ve Kilit Personel, Acil Durum ve 3. Uyum Riskleri (Karbon fizibilite yapmak.
Afetler, Likidite/Nakit Yonetimi, Finansmana Dulzenlemeleri de dahil oo . -
Erisim konularini kapsiyoruz. _ gelecekteki reglilasyon o8

degisiklikleri Q’ .
2022 yilinda risk envanterimizi olusturduk o ) S SR
y . 2 : -~ Surdirulebilirlik - Karbon fiyatlandirma mekanizmasi kapsaminda mevzuatlari
Bu envanterde etki, olasilik, kirilganlk ve U Riskleri takip etme ve gerekli aksiyonlari almak ;
yum Riskleri &

TEMSAya ulasma hizi degerleri, risk skorlari,
tolerans limitleri, anahtar risk gostergeler (KRI) . _
tespit ettik. Ayrica, Uyum Evreni ¢alismalari ! S — S U s

kapsaminda risk ve firsat analizi sonuclarimizi
raporlama doneminde tanimladik.

21

-



Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
Profilimiz Y6netim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Dusiik Karbonlu
Odakli Etkiler Blyume
e —

iklim Odakli Risk ve Firsatlarimiz

Risk ve Firsat Konusu

¥ Mevcutve
y Gelecek
Dilizenlemeler
a\
Teknolojik

’ Gelismeler

—~

Ay EAY

Yasal

Pazar

Ulusal ve uluslararasi regulasyonlarla ilgili riskler/firsatlart surekli takip ediyoruz. Kuresel dlcekte
iklimle ilgili gerekliliklere uyum sagliyor, drunlerimizin standartlara uygunlugunu koruyoruz.
Mevcut risklerin yani sira gelecekte karsi karsiya kalabilecegimiz risklerimizi de degerlendiriyoruz.
Sektorumuz, iklimle ilgili duzenlemelerden, emisyon olusumu ve yakit verimliligiyle ilgili
gerekliliklerden etkilenen sektérlerdendir. Uriinlerimizi yerel ve kiresel standartlara uygun
Uretiyor, rekabet avantajimizi surdurtyoruz. Ayrica, Sinirda Karbon Duzenleme Mekanizmasi
(SKDM) ve Emisyon Ticaret Sistemi (ETS) degerlendirdigimizde TEMSA olarak, demir-
celik sektérunde yer alan tedarikcilerimizden kaynaklanabilecek dolayli maliyetlere maruz
kalabilecegimizi ongdruyoruz.

Teknolojiye dayali trin ve hizmetlerimiz nedeniyle teknolojik konulari her zaman risk ve firsat
degerlendirmelerimize dahil ediyoruz. Teknolojik gelismeleri takip ederken diger yandan bu
gelismelerin cevresel etkilerine de dikkat cekiyoruz. Ornegin; elektrikli arag Ureticisi olarak,
sektorumuzun yesil donusumunu destekliyor, elektrikli arac portfoyunun gelismesiyle artan
sarj ihtiyacini risk olarak gortyoruz. AR-GE departmanimizda, bu dogrultuda teknolojilerin
gelistirilmesi i¢in projeler yurutlyoruz. Ayrica, elektrifikasyon icin kritik olan batarya teknolojilerini
yonelik calismalar da surdurtyoruz.

Teknolojik risklere bagli dogan, nitelikli is gucune erisebilmek amaciyla calismalar
gerceklestiriyoruz.

Yasal risklerimizi Hukuk departmanimizla birlikte degderlendiriyoruz. TEMSA olarak, iklimle ilgili
kapsamli mevzuatlara uyulmamasi nedeniyle yasal sureclerle karsi karsiya kalabiliriz. Sirketimiz bu
baglamda en dnemli riski bataryalarin donguselligi Uzerinden degerlendiriyor. Bataryalarimizin
tasarimindan Uretim asamasina, kullanim surecinden kullanim émrU sonuna kadar olan tum
adimlarda dongusel ekonomi gerekliliklerine uyumlu olmayi hedefliyoruz.

Degisen piyasa kosullarini ve Pazar beklentilerini risk ve firsat degerlendirmelerimize dahil
ediyoruz. Degisen tuketici beklentilerini ve davranislarini anlamamayi risk olarak goruyor, satis
sonrasl hizmet anlayisimizin guclt olmasini, Urdn ve hizmet portfoyUmuzun genislemesini
firsatlarimizin arasinda degerlendiriyoruz.

Ekler

Urlin Yasam Donguisi

Marka itibari ve Bagliligi

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Sorumlu Tedarik Zinciri

iklimn Krizi

Marka Itibari ve Baglilig

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Iklim Krizi

Urtin Yasam DéngUsu

Veri Gizliligi ve Siber GUvenlik

Calisan Gelisimi, Bagliligi ve iletisimi
Surdurilebilir inovasyon ve Dijitallesme
Etik ve seffaflik

Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi

Enerji Yonetimi

Urlin Yasam Dénguisi
Marka itibari ve Baglilig:
Kurumsal Yonetim
ilkelerine Uyum

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Sorumlu Tedarik Zinciri
Iklim Krizi

Marka Itibari ve Baglihig
Kurumsal Yonetim
llkelerine Uyum

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum
Sorumlu Tedarik Zinciri
Iklim Krizi

Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi

OO
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iklim Odakli Risk ve Firsatlarimiz

Risk ve Firsat Konusu Risk ve Firsat Etkisi Odak Oncelikli Konu Alani

&

yQ

Akut
Fiziksel

Kronik

F

4

ksel

Itibar risklerimizi, stratejik risklerimizin altinda dederlendiriyoruz. Sirketimizin itibarina yénelik
analizlerde Surdurulebilirlik Onceliklendirme Matrisimizde yer alan éncelikli konularimizdan
yola cikiyoruz. Sirketimize iliskin degerlendirme yapilirken ve karar alinirken oncelikli
konularimizin etki alanini kontrol ediyoruz. Bu yaklasimimizin temel nedeni, paydaslarimiza
olan sorumlulugumuzdur. itibar risklerimizi yonetirken paydas iliskilerimizi ve paydaslarimizin
beklentilerini onemsiyoruz.

Iklim degisikliginden kaynaklanan sel, yogun yadis, sicak hava dalgalari, firtinalar ve kuraklik
gibi akut fiziksel etkiler, operasyonlarimiz ve tedarik zincirimiz agisindan risk olusturuyor.
TEMSA olarak, kuraklik nedeniyle yasanabilecek su kesintilerine ve operasyonel sUreclerin
kesintiye ugrama riskine odaklaniyoruz. Bu riskin olasi etkilerinin en aza indirilmesi i¢in proses
suyuna yonelik ek yatirimlara iliskin fizibilite calismalari yaratayoruz. Ayrica, aritma tesisi desarj
suyumuzun yeniden kullaniimasi i¢in calismalar gerceklestiriyoruz.

Iklim degisikliginin kronik fiziksel etkilerini analiz ettigimizde hem TEMSA hem de
tedarikcilerimizden kaynakli olarak uzun vadede su kithigi riskine maruz kalacagimizi &ngoruyoruz.
Su tasarrufuna odaklaniyor, araglarimizin dongusel ekonomiye uygun is modelleriyle Uretilmesini
destekliyor ve verimlilik calismalari yonetiyoruz.

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

Ekler

Marka itibari ve Baglilig

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Iklim Krizi

Risk ve Kriz Yonetimi

Veri Gizliligi ve Siber Guvenlik

Sosyal Etki Odakli Calisma Anlayisi
Surdurulebilir Yonetisim ve iletisim

Paydas Katilimi

Risk ve Kriz Yonetimi

Urtin Yasam Déngusu

Biyogesitliligin Korunmasi

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Atik Yonetimi

Suve Atik Su Yonetimi

Surdurulebilir inovasyon ve Dijitallesme
Sorumlu Tedarik Zinciri

Enerji Yonetimi

iklim Krizi

Risk ve Kriz Yonetimi

Urtin Yasam Déngusu

Biyogesitliligin Korunmasi

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Atik Yonetimi

Su ve Atik Su Yénetimi

Surdurdlebilir inovasyon ve Dijitallesme
Sorumlu Tedarik Zinciri

Enerji Yonetimi

iklim Krizi

OlG,
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Iklim odakli risk ve firsatlarimizi

degerlendirdigimizde en onemli etkiyi
mevcut Urun ve portfoymuzun ulusal
ve uluslararasi standartlara yanit verme
yetenegi Uzerinde goruyoruz. Geleneksel
urunlere olan talebin azalmasi nedeniyle
portfoyUmuzUu karbondan arindirma Uzerine
calismalar gelistiriyoruz. Bu riskin finansal
etkisini hesaplamak icin iki senaryo Uzerinde
calistik. Senaryolarimiza iliskin operasyonel ve
finansal etkileri TEMSA CDP Iklim Degisikligi
Anketi araciligiyla raporladik. Risklerimizin
yani sira AR-GE ve inovasyon yetenegimiz,
stratejimizin ivmelenmesine hizmet ediyor.
AR-GE faaliyetlerimiz ve Universite-sanayi
isbirliklerimizle pazarda dne cikiyoruz.

Urtnler ve hizmetler, tedarik zinciri, AR-
GE vyatirimlari ve operasyonlar kapsaminda
belirledigimiz riskleri sirket stratejimize entegre
ediyor, risklerin finansal etkilerini de takip
ediyoruz.

TEMSAda Is Siirekliligi

Musterilerimize guvenilir ve kaliteli Grunler
sunabilmek adina operasyonlarimizi duzenli ve
kesintisiz bir sekilde surdtrmeyi hedefliyoruz.
Bilgi Guvenligi ve Is Surekliligi Politikamizla,
otomotiv sektorunde bilgi guvenligi ve is
surekliligi uygulamalarimizla érnek bir kurulus
olmak icin var gucumuzle calisiyoruz,

Degisen Pazar kosullarinda istikrarli bUyuyerek,
musterilerimize deger katarak ve tedarik
zincirimizle is birligi kurarak is surekliligi
uygulamalarimizi ileriye tasiyoruz. Ayrica,
sirketimizde is surekliligi yonetimini; acil
durum yonetimi ve kriz yonetimi temelinde
ele aliyoruz. Acil Durum Yonetimi (planlar,
tatbikatlar vb.) CSG tarafindan koordine
ediliyor. Kriz yonetimi calismalari ise Risk ve
Uyum Muaduarldgu bunyesinde yurutulUyor.
Kriz Yonetim Prosedurl ve kriz senaryosu
bazinda talimatlarin hazirlanmasi, Kriz Yonetim
Takimrna yonelik olarak simulasyon calismasi
duzenlenmesi guncel olarak devam eden
calismalardir.

Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum

Dunyanin onde gelen lider mobilite
sirketi olmak uUzere yola cikan bir sirket
olarak, duzenleyici kurumlarin giderek
artan beklentilerini, kuresel trendleri, yeni
yaklasimlari ve uyum konusundaki gelismeleri
yakindan takip ediyoruz.

Etik degerlere saygi, seffaflik ve sorumluluk
ilkelerini benimsemek, is sureclerimizin
temelini  olusturuyor. Calisanlarimiz,
muUsterilerimiz ve tum paydaslarimizla olan
iliskilerimizde durUstluk ilkesine bagh hareket
ediyoruz. Ayrica, yasal duzenlemelere
tam uyum saglamak ve kurumsal
sorumluluklarimizi eksiksiz bir sekilde yerine
getirmek icin caba gosteriyoruz.

Bu cabamizla surdurulebilirlik politika ve
odak noktalarini, kurumsal yonetim ilkeleriyle
uyumlu bir bicimde entegre etmeye
odaklaniyoruz. Butunluk prensibimiz, kurumsal
yonetim ve surdurdlebilirlik arasindaki guclu
bag ile uzun vadeli hedeflere odakli buyumeyi
destekliyor.

Sirdiirulebilirlik Odakl Politikalarimiz
* Cevre Politikasi

* Su Politikasi

* Biyocesitlilik Politikasi

* Uyum Politikasi

* Sosyal SurdurUlebilirlik Politikasi

* SUrdurUlebilir Deger Zinciri Politikasl

* MUsteri Sagligi ve Guvenligi Politikasi

* Genel Davranis Kurallari

e iklim Eylem Plani
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Etik ve Seffaflik

DuUnya capinda faaliyet gosteren bir sirket
olarak, faaliyetlerimizi gerceklestirirken
etik degerlerimizi gdzetiyoruz. Is iliskisinde
oldugumuz tum taraflar icin baglayici olan
TEMSA s Etigi Kurallari ve Genel Davranis
Kurallari, calisanlarimizin sorumluluklarini
ve paydaslarimizla is iliskimiz kapsaminda
uygulayacagimiz ilkeleri iceriyor. Ayrica,
TEMSA Etik Prosedurimuz kapsaminda etik
kurallarimiza yonelik gorev ve sorumluluklari
paylasiyoruz. TEMSA Genel Davranis Kurallari
sirketimizin faaliyetlerinde benimsedigi
degerler, ilkeler ve etik kurallara iliskin temel
standartlarimizi ortaya koyuyor. TEMSA s
Etigi Kurallar, rusvet ve yolsuzlukla mucadele,
insan kaynaklari, insan haklari, cevrenin
korunmasi gibi konularda gozettigimiz
yaklasimi iceriyor. Sorumlu kurumsal vatandas
olarak konumlanmamizi saglayan s Etigi
Kurallari hem yurt icinde hem de yurt disinda
operasyonlarimiza yon veriyor. Etik konusunda
egitim veriyor ve bu egitimde ayrimcilik,
rahatsizlik, taciz ve insan haklari konularina
iliskin etik yaklasimimizi aktariyoruz. TEMSA
calisanlar, Sabanci Holding prosedurleri
kapsaminda, etik kural ihlalleriyle ilgili
bildirimleri etik@temsa.com e-posta adresiyle
TEMSA Etik Kural Danismanina ve/ veya

etik@sabanci.com e-posta adresiyle ve

0212 385 85 85 numarall telefondan
Sabanci Holding Genel Merkezi'ne, posta
yoluyla Etik Kurul'a iletebiliyor. 2022 yilinda,
calisanlarimizdan ya da dis paydaslarimizdan
etik kural ihlaline iliskin bildirim almadik.

2022 yilinda cevresel ve sosyal konularda ihlal
bildirimi almadik.

Etik hatta gelen bildirimlerin sayisi O
Etik hatta gelen ve yil icinde ¢dzUmlenen bildirimlerin sayisi O
Etik hatta gelen ayrimcilik bildirimlerinin sayisi 0
Etik hatta gelen rahatsizlik/taciz bildirimlerinin sayisi O
Etik hatta gelen cocukiscilik/zorla ¢alistirma bildirimlerinin sayisi 0
Etik hatta gelen bilgi guvenligi bildirimlerinin sayis 0]
Etik konusunda verilen toplam egitim saati? 194
Etik konusunda verilen egitimlerin ¢alisanlar kapsama orani 100*
Tespit edilen rUsvet/yolsuzluk vakasi sayisl O
Calisanlara rUsvet/yolsuzluk nedeniyle verilen disiplin cezasi sayis 0
Rusvet/yolsuzlukla ilgili sirkete acilan kamu davasi sayisi 0

"Beyaz yaka calisanlari kapsamaktadir.

-~ OO

Uyum Performansi

Uyum performansimizi TEMSA Uyum Politikasi
aracihgiyla takip ediyoruz. Her departman
buUnyesinde, uyum politika ve prosedurlerinin
uygulanmasini saglamakla ve Risk ve Uyum
Muadurlugu ile koordineli calismakla yukimlu
olan Uyum Sorumlusu bulunmaktadir. TEMSA
calisanlari, mevzuat, politika ve prosedur ihlali veya
olasi ihlalleri bagli bulundugu departmanin Uyum
Sorumlusu araciligiyla veya dogrudan uyum@
temsa.com adresine e-posta yoluyla bildirmekle
yukumludur,

Uyum Sorumlulari, 3 aylik periyotlar halinde kendi
departmanlarina iliskin uyum raporlamasi yaparak,
risk analizlerini iceren raporlari Risk ve Uyum
Mudurlugu'ne ibraz eder. Risk analizi raporlarin,
calisanlarla yapilan ozel gdrusmeler, anket
faaliyetleri gibi ¢alismalar kapsaminda hazirliyoruz.
Bu raporlar neticesinde, TEMSA'nIN maruz kaldigi
veya kalabilecegdi riskler kapsaminda yeni politika
ve prosedurler hazirlanabilir veya yururlukte olanlar
guncellenebilir. Risk analizi sureclerinde, rusvet ve
yolsuzlukla mUcadele, isci ve insan haklarina sayg,
cikar catismasi ve is etigi ilkeleri, ithalat ve ihracat
dUzenlemeleri ve UcUncu taraf durum tespiti, suc
gelirlerinin aklamasinin ve terdr finansmaninin
engellenmesi, rekabet mevzuatina uyum, kisisel
verilerin korunmasi, gizlilik ve veri guvenligi, cevrenin
korunmasi ve fikri haklarin korunmasi konularini
temel aliyoruz.

2022 yilinda sirketimiz veya calisanlarimiz aleyhine
rusvet ve yolsuzlukla ilgili olarak acilmis kamu
davasi ya da tahakkuk etmis bir ceza mevcut
degildir. Kisisel verilerin korunmasi ve rekabet
konularinda ya da ¢evre, sosyal ve kurumsal yonetim
konularinda aleyhte acilan bir dava veya herhangi bir
uyumsuzluk cezamiz mevcut degqildir.

?Insan haklari dahildir.
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§ﬁrdﬁrﬁlebilirlik
Onceliklerimiz

TEMSA'da surdurulebilirlik onceliklerimizi
yUksek riskli alanlara odaklanarak belirliyor ve
bu surecte farkli iletisim platformlariyla kilit
paydaslarimizdan gelen geri bildirimleri de
dikkate aliyoruz. TEMSAnin strdurudlebilirlik
faaliyetlerine stratejik bir yon vermek Uzere
2020 yilinda kapsamli bir calisma yaptik
ve ilk kez surdurulebilirlik onceliklerimizi
belirledik. Bu ¢alismayi yaparken sirketimizin
gelecek stratejilerinin yaninda Ust yonetimin
sirketimizin gelecegine bakis acisini, kuresel
surdurulebilirlik trendlerini ve calisanlarimizin,
musterilerimizin ve kritik tedarikcilerimizin
beklentilerini  dederlendirdik. 2022
yllinda calismamizi paydas ekosistemimizi
guclendirerek yeniledik.

Stratejive

oy

=y Onceliklendirme Siireglerimiz ;

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir

Blylime Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

/
i = o i =tk

Dis Trend analiziyle surdurulebilirlik trendlerinin
degerlendirilmesi

Paydas Analiziyle ¢alisan goruslerinin alinmasi
Sirket stratejisinin degerlendirilmesi

Ust yonetim gorismeleriyle sirket dnceliklerinin
tartisiimasi

Ust yénetiminin onayinin ardindan 2022 éncelikli {
konularinin belirlenmesi ve raporun bu konulara E
uygun sekilde hazirlanmasi "o

\J

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari Kiresel
Ekonomik Forum Kiiresel Riskler Raporu

SASB (Sustainability Accounting Standards
Board) ve MSCI sektor dncelikleri analizleri

McKinsey Raporlari
On Birinci Kalkinma Plani
COP28 Ciktilari

Uluslararasi Enerji Ajansi Raporlari

2022 Onceliklendirme Gézden Gegirme (S

TEMSA Surdurtlebilirlik ekibi ve sturdurulebilirlik
danismani calismalariyla 2021'de gozden
gecirilen dnceliklerimizi glinUmuz kosullarina,
GRI Standartlarina ve EcoVadis Surdurulebilirlik
Derecelendirme Anketi beklentilerine gore
revize ederek sirket stratejilerimize entegre
edebilecegimiz ve strdurulebilirlik hedeflerimizi
odagimiza alabilecedimiz bir yapiya gectik.

\ Raporumuzun akisini, icerigini ve GRI icerik
indeksini bu yeni dncelikler kapsaminda sunduk.
Anket araciligiyla surdirulebilirlik stratejimize etki
eden 36 konuya iliskin etki degerlendirmesini

yd paydaslarimizin goruslerinize sunduk.

Ic paydaslarimizdan 114 yanit; tedarikcilerimiz,
muUsterilerimiz, Sivil Toplum Kuruluslar (STK'lar),
meslek 6rgutleri, Sabanci Holding, inisiyatifler,
Universiteler ve teknoparklarile kamu
kurumlarindan olusan dis paydaslarimizdan ise
93 yanit olmak Uzere toplamda 207 yanit aldik.

I¢c paydaslarimizdan ve dis paydaslarimizdan

1 gelen yanitlarin analiz edilmesiyle ¢cok yiksek

& oncelikli, yiksek dncelikli ve oncelikli olmak Gzere
24 basliktan olusan oncelikli konu evrenimizi
belirledik. Stratejimiz kapsaminda 6ncelikli
konularimizi gézden gegirerek “2022 Yili
Onceliklendirme Matrisimizi” olusturduk.
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Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

Kurumsal
Profilimiz

Stratejive Ulusal ve Uluslararasi
Yoénetim Standartlara Uyum
e e—

2022 Yili Onceliklendirme Matrisimiz

DIS PAYDASLAR

Paydas Katilimi

Siirdiirilebilir
Yénetisim ve
lletisim

Uriin Yagam Déngiisii

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu
Blylime

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Hava Kalitesi ve

Emisyon Yonetimi  iklim Krizi
Etik ve Seffaflik Sorumlu i
. Tedarik Zinciri .
Risk ve o () Enerji Yonetimi
Kriz Yonetimi Yolsuzlukla e M
. . Miicadele .
Calisan Geligimi, ([

Bagliligi ve iletisimi

Ulusal ve Uluslararas) Strdiiriilebilir inovasyon
Standartlara Uyum

Miisteri Memnuniyeti

ve Dijitallesme ve Deneyimi

Marka itibari .
. ve Baghligi . . . .
Firsat Esitligi, Veri Gizliligi ve
Gesitlilik ve Kapsayicilik o Siber Giivenlik () Calisan Saghg: ve Givenligi
Kurumsal Yénetim Atik Yonetimi
. llkelerine Uyum
Biyogesitliligin o
Korunmasi

Sosyal Etki Odakli
Galisma Anlayisi

Cok Yiiksek Oncelikli Konular

iklim Krizi

Hava Kalitesi ve Emisyon Yonetimi
Enerji Yonetimi

Sorumlu Tedarik Zinciri

Mdusteri Memnuniyeti ve Deneyimi
Surdurdlebilir inovasyon ve Dijitallesme
Etik ve Seffaflik

Yolsuzlukla Micadele

Insan Haklari

Calisan Saglhgi ve Guvenligi

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum
Atik Yonetimive Donglsel Ekonomi

Su ve Atik Su Yonetimi

J

iC PAYDASLAR

Yiiksek Oncelikli Konular

Calisan Gelisimi, Bagliligi ve iletisimi
Risk ve Kriz Yonetimi

Veri Gizliligi ve Siber Guvenlik

Marka itibari ve Baglhg

Uriin Yasam Dongisi

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Kurumsal Yonetim llkelerine Uyum
Biyogesitliligin Korunmasi

Su ve Atik Su Yonetimi

Paydas Katilimi )
Surdurulebilir Yonetisim ve lletisim
Sosyal Etki Odakli Calisma Anlayisi

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

DiJITALLESME, AR-GE ve INOVASYON
ODAKLI ETKILER

AR-GE ve inovasyon

Hedefler
- Turkiye'de AR-GE Merkezi sertifikasini alan
ilk sirket olarak, AR-GE ve inovasyon
alanlarinda degisimin dncusu olmayi
hedefliyoruz.

CEVRESEL ETKIiLER VE SURDURULEBILIR
OPERASYONLAR

Cevre Performansimiza Yonelik TaahhUtlerimiz ve
Hedeflerimiz

iklim Kriziyle Miicadele

Enerji Yonetimi

Hava Kalitesi Yonetimive Emisyon KontrolU
Atik Yonetimive Dongusel Ekonomi
Uygulamalari

Suve Atik Su Yonetimi

Biyogesitliligin Korunmasi

Hedefler

- 2050 vyilina kadar sera gazi emisyonlarimizi net
sifira ulastirmayi hedefliyoruz.
2030’a kadar Kapsam 1ve Kapsam 2 emisyon-
larimizi, %42 oraninda azaltmayi hedefliyoruz.
2025 yilinda sattigimiz sehir igi otobUs
segmentindeki araglarin %50'sinin alternatif
yakitli olmasini hedefliyoruz.
2030 yilinda kadar arag basina su tiketimimizi
%42 oranda azaltmayi hedefliyoruz.
Habitatlarin, basta nesli tikenmekte olan tarler
ve endemik turler olmak Uzere tUm turlerin
korunmasina, iyilestiriimesine ve gelistiriimesine
odaklanmak ve biyocgesitlilik Gzerindeki etkileri
surdUrdlebilir bir sekilde yonetmeyi hedefliyor ve
taahhit ediyoruz.
2040 yilina kadar Grtnlerimizin malzemelerinin
kaynak verimliligini en Ust seviyeye ¢ikarmayi ve
doéngusel ekonomi modeline gegmeyi saglarken
bu surecte paydaslarimizla da is birligii¢cinde
olmay1 hedefliyoruz.

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

Ekler

OlG,

SOSYAL‘ETKiLER VE iNSAN ODAKLI
ORGANiZASYON

Ekonomik Performans ve Strdurulebilir Urtinler
Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi
Sorumlu Deger Zinciri Yonetimi

Urin Glvenligi ve Kalite Yonetimi

Hedefler

- Guvenlik farkindaligramaciyla farkindalik
programlari yonetiyor, gerceklestirdigimiz egitim,
sUrUs ve bilgilendirme toplantilarinin sayisini ve
icerik olarak kapsamini yillaritibariyla artirmayi
hedefliyoruz.
Urtin Cagdirma Surecini KPI'larimiz kapsaminda
takip ediyor ve minimum sayida “Urtn Geri
Cagirma” ihtiyaci olmasini hedefliyoruz.

SOSYAL'ETKiLER VE iNSAN ODAKLI
ORGANIiZASYON

Calisan Saghgive Guvenligi

insan Haklari

Calisan Gelisimi, Bagliligi ve iletisimi
Firsat Esitligi, Cesitliligi ve Kapsayicilik
Sosyal Etki Odakli Calisma Anlayisl

Hedefler

- lse alim streclerimizde kadin istihdamini
artirmayi hedefliyoruz ve bu ydnde calismalar
yaplyoruz ortami sunuyoruz.
Maviyakada calisan kadinlarin hikayelerinin
tUm dUnyaya ilham kaynagi olmasini
hedefliyoruz.
2022 yilinda baslayan ve 200 TEMSA
sUrtcustnun katildigr Guvenlive Ekonomik
Surus Teknikleri egitimlerine, 6SnUmuuzdeki
yillarda da devam etmeyi hedefliyoruz.
Hayal OtobUsuU projesi kapsaminda atolye
egitimlerimizle cocuklarin ic kaynaklarini
fark etmelerini saglamayi, beklentilerinin ve
isteklerinin bilincine varmalarini ve onlari
hayalleri konusunda cesaretlendirmeyi
hedefliyoruz.
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Surdurulebilir Kalkinma Amacglarina Katkimiz

SAGLIKVE NITELIKLI TOPLUMSAL TEMIZSUVE INSANAYAKISIRIS 1 ESITSIZLIKLERIN 1 SURDUROLEBILIR 1 SORUMLU ORETIM 1 IKLIM 15 KARASAL BARIS, ADALET VE AMAGLARIGIN
KALITELI YASAM EGITIM CINSIYETESITLIGI SANITASYON VEEKONOMIKBOYOME AZALTILMASI SEHIRLERVE VETOKETIM EYLEM YASAM 16 GUGLU KURUMLAR 17 ORTAKLIKLAR
TOPLULUKLAR

(14

< B Y1 ®

iklim Krizi

Hava Kalitesi ve Emisyon Yonetimi

Enerji Yonetimi

12.2-12.5-
12.6

Sorumlu Tedarik Zinciri

Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi 12.6-12.8

Surdurilebilir inovasyon ve Dijitallesme

Etik ve Seffaflik

Yolsuzlukla Micadele

Insan Haklari

Cok yiiksek Oncelikli Konular

Calisan Saghgi ve Guvenligi

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum 16.6 17.14

Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi 12.2-12.5

Su ve Atik Su Yonetimi

Calisan Gelisimi, Baglihgi ve iletisimi 4.3-4.4-47

Risk ve Kriz Yonetimi 13.1-13.2

Veri Gizliligi ve Siber Guvenlik

Marka itibari ve Baglilig

Uriin Yasam Déngusii

Firsat Esitligi, Cesitlilik, ve Kapsayicilik 4.5 5.1-5.5

Yiiksek Oncelikli Konular

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum . 17.14-17.17

Biyocesitliligin Korunmasi m:

Paydas Katilimi

Surdirilebilir Yonetisim ve iletisim

Sosyal Etki Odakh Calisma Anlayisi 4.4-4.5 5.1-5.2-5.3 1.2-11.3
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Surdurulebilir
Yonetisim ve lletisim

Sosyal Diyalog

Otomotiv sektdorunde toplumsal etkiyi
artirmak amaciyla, tum paydaslarimizla

Calisanlarimizin katilimini gucglendirmek,
calisan-calisma iliskilerini duzenlemek,

Kilit paydaslarimiz, faaliyetlerimizden etkilenen,
sirketimizin is hedeflerine ulasmasinda etkileri
olabilecek ve is birligi yaptigimiz kisi, kurum ve
kuruluslardir.

2020 yilinda yayinladigimiz ilk surdurulebilirlik
raporumuzla birlikte paydas ekosistemimizi
inceledik ve kilit paydaslarimizi belirledik.
Paydas ekosistemimizde yer alan her paydasla
iletisimimizi surekli kilacak araclar gelistiriyoruz.
Her iki yilda bir olacak sekilde paydas listemizi
gozden gecirmeyi hedefledik. Bu yil, raporlama
doneminde paydas evrenimizi gozden
gecirerek olusturdugumuz kilit paydaslarimizla
olan iletisimimizi, asagidaki tabloda sunuyoruz.

Sarddardlebilir yonetisim,

etkili iletisim ve guclu sosyal
diyalog yaklasimimizla birlikte
tum paydaslarimizia deger
yaratiyor, surddrulebilir bir
gelecek insa ediyoruz.

guclu bir sosyal diyalog ve is birligi ortami
olusturuyoruz. Musterilerimizin beklentilerini
anlayarak ve musteri deneyimini iyilestirerek,
calisanlarimizin ihtiyaclarina yanit vererek ve
tedarik zincirimizde etik ve seffaf bir yaklasim
sergileyerek sosyal diyalog ve calisma barisini
destekliyoruz.

TEMSA olarak, cesitlilik ve kapsayiciligi temel
alarak, calisanlarimizin yeteneklerini en Ust
duzeye cikarmayi ve calismalarimiza deger
katmay! hedefliyoruz. EgJitim programlari,
kurumsal sorumluluk ve sdrdurulebilirlik
projeleri ve is Dbirligi inisiyatifleriyle

sektorumuzde sosyal diyalog yaklasimini
korumayi amaclyoruz. Bu cercevede en
degerli paydaslarimiz calisanlarimiz olmak
Uzere tum deger zincirimizde calismalar
yurutuyoruz.

calisanlarimizin etik ilkelere uygun bir ortamda
calismasini saglamak ve seffafligimizi korumak
adina sendika faaliyetleri sUrdUrUyoruz. Ayrica,
calisanlarimizin Ucretlendirme, sosyal haklar,
calisma saatleri ve glvenli calisma ortamlarinin
saglanmasi ve korunmasi kapsamlarini ele
alan toplu is s6zlesmesi sUrecini uyguluyoruz.
Mevcut toplu is sozlesmemiz 2021-2023 yillan
arasinda gecerliligini koruyor. Musterilerimiz
ve tedarikcilerimizle surdurdugumuz sosyal
diyalogu destekleyen calismalarimizla da
sektorumuzde tedarik zinciri iliskilerini
yonetmeyi, Urin/hizmet gelistirmeye yonelik
bilgilerin  paylasiimasini, is dunyasinda
surdurulebilirlik yaklasiminin desteklenmesini,
inovasyon odakli bir sosyal ekosistem
olusturmayi Gnemsiyoruz.
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Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

Kurumsal
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Yoénetim Standartlara Uyum
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Paydas Katilimi ve lletisimimiz

Paydaslar ileti§im Platformu

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu
Blylime

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

aTa Genel Kurul toplantilari Uc ayda bir
\%/ HISSEDARLAR Bire bir gorasme ve toplantilar Duzenli
. Finansal sonug degerlendirme toplantilari Ayda bir
Oneri takdir ve ddullendirme sistemi (TEMSA Star) Gunluk
Kurum igi portal (Intranet) Gunluk
Kisa mesajlar (SMS) Ayda en az bir
ic yayinlar (TemPO) Haftada bir
ﬁ CALISANLAR Bultenler (TEMSA Haber Bulteni, TEMSA Akademi, TEMSA Glocal Post) Aylik/Haftalik
Egitimler Duzenli
Seminerler Duzenli
Road goruasmeleri Yilda bir
Calisma Gruplari ve Komiteler Ayda en az bir
Sosyal etkinlikler Duzenli
Bayi toplantilari Haftada en az bir
% BAYILER Saha ziyaretleri Ayda bir
Egitimler Yilda bir
o 7/24 cagri merkezi Uzerinden muUsterilerimize teknik destek Sarekli
@ MUSTERILER - o -
Sikéyet ve Oneri sistemi Surekli
/'\.\ Online portal Duzenli
TEDARIKCILER Bire bir gorasme (yUz ylze, e-posta) Duzenli
Ziyaretler, denetimler (odak tedarikgiler) Duzenli
Donemlik toplantilar Ayda bir duzenli
HEH KAMU KURUMLARI Sektdre iliskin bilgi talepleriicin sektorel kanallar Duzenli
Olusturulan proje ve girisimlere destek Duzenli
_‘_j Dernek Gyelikleri Duzenli
g_i_):} SIVIL TOPLUM KURULUSLARI Calisma gruplari Ayda bir
Seminerler, konferanslar, paneller Ayda bir
Akademik kongreler ve seminerler Duzenli
Makale ve yayinlar, akademik arastirmalar Duzenli
’1 UNIVERSITELER Egitim ve teknik destekler, sponsorluklar Duzenli
M i Toplantive gérusmeler, ortak projeler Duzenli
Kariyer gunleri Duzenli

Ekler

OlG,
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Stratejive
Yoénetim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

ULUSAL VE ULUSLARARASI
STANDARTLARA UYUM

Kliresel Gelismeler, Otomotiv
Sektori Trendleri ve TEMSA Etki

Degerlendirmesi

Otomotiv sektord, gunumuzde giderek artan
surdurulebilirlik odakli kuresel trendlere
adapte olmaktadir. Bu trendler, cevresel
etkileri en aza indirme, enerji verimliligi ve
alternatif enerji kaynaklarina yonelme gibi
odak konulari kapsiyor. Otomotiv sektory,
elektrikli araclarin yayginlasmasi, alternatif
yakitlara iliskin yatirimlar ve teknolojiyle gelen
degisimle surdurulebilirlik konusunu cok yonlu
bir sekilde ele almaktadir. Ayrica, hafiflestirme,
surdurulebilir mobilite, otonom surus
teknolojileri ve baglantili araclar gibi konularda
da yogun calismalar bulunmaktadir.

T.C. Ticaret Bakanhgi tarafindan 2021 yilinda
yayinlanan Yesil Mutabakat Eylem Plani ve T.C.
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi
tarafindan Paris Iklim Anlasmasina uyum
kapsaminda onumuzdeki donemde vyeni
yerel dUzenlemelerin gelmesini bekliyoruz.
Hem sektorumuzu hem de sirketimizi finansal
ve operasyonel olarak etkileyecek olan
duzenlemelere uyum kapsaminda aldigimiz
aksiyonlar sayesinde yeni yerel duzenlemelere
kolaylikla uyum saglayacagimizi ongoruyoruz.

TEMSA olarak, kuresel bir cagri olan
iklim degisikligi sorununu kabul etmekle
kalmiyor, Birlesmis Milletler tarafindan
her yil duzenlenen Taraflar Konferansi'nda
(COP) Ulkemizin ulusal katki beyanlari
dogrultusundaki taahhutlerine uygun bir
sekilde hareket etme kararliligini tasiyoruz.
Ayrica, Avrupa Yesil Mutabakati gibi
uluslararasi taahhutleri de g6z onunde
bulundurarak, surdurulebilir bir sirket olma
yolunda emin adimlarla ilerliyoruz. Ulkemizin
iklim eylem plani, enerji donusumu, enerji
verimliligi, karbon azaltimi, surdurulebilir ulasim
ve tasimaciligr tesvik etmek amaciyla dnemli
politika ve hedefler iceriyor. Biz de bu cabanin
bir parcasi olmayi taahhut ediyoruz.

Ulasim sektordnun, enerji tuketimi ve karbon
emisyonlarinin dnemli bir kaynagi oldugunun
farkindayiz ve bu nedenle karbon azaltimi ve
surdarulebilir ulasimi saghyor, yerel cevresel
hedefleri destekleme taahhudunu tasiyoruz.
TEMSA olarak, surdurulebilirligi tesvik etmek
ve iklim degisikligiyle mUcadele icin kararlilikla
calismaya devam ediyoruz ve bu cabamizla
Tarkiye'nin ve dunyanin iklim hedeflerine
ulasmasina katkida bulunuyoruz.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler

ve Dusiik Karbonlu

Blyime

HIDROJEN

Sektorun alternatif yakitlara yonelik degisim
surecini zorlayici bir etkenden ziyade
perspektifimizi ve etki alanimizi genisleten
itici bir guc¢ olarak degerlendiriyoruz.
Hidrojenli araclar segmentinde portféylmuza
genisletmek, suarddrdlebilir buylme
calismalarimizi guclendirmek ve kuresel
cercevede liderlik rolunu ustlenmek istiyoruz.
Avrupa Birligi (AB) tarafindan yayinlanan
REPowerEU stratejisi, 2030 yilina kadar 10
milyon ton yenilenebilir hidrojen dretimi ve
esdeger miktarda ithalat yapilmasi cagrisinda
bulundu. Global Hydrogen Council ve
McKinsey verilerine gore hidrojenin dunya
ekonomisine etkisinin, yaratacagi 30 milyon
is olanagiyla birlikte 2050 yilina kadar 2.5
trilyonu bulmasi bekleniyor. Yesil hidrojen
enerjinin maliyeti, 2022 yilindaki 5.5-6 dolar/
kg duzeyinden 2050 vyilinda 2 dolar/kg’a
kadar dusmus olacak. Kuresel olarak yapilan
bu degerlendirmeler Turkiye icin de oldukca
anlamli. GUnes potansiyeli dusunuldugunde
hidrojen vadileri ve hub’lari kurmak icin uygun
alanlarimiz var. TEMSA olarak, Ulkemizin enerji
donusum potansiyeline katkida bulunacak
hidrojenli araclarin dretimi icin cesitli is
birligi firsatlarini degerlendiriyor, ortak akil
yaklasimiyla paydaslarimizi yanimiza alarak
hareket ediyoruz.

-~ OO

ELETRIFIKASYON VE MOBILITE

Elektrikli arac satislarinin hizla arttigi, enerji
depolama teknolojilerinin gelistigi ve sebeke
altyapisinin guclendigi bir donemdeyiz.
Ulkemizde de elektrikli arac satislari artarken,
sarj altyapisi da genisliyor. Uluslararasi Enerji
Ajansimin Kuresel Elektrikli Araclar Gorunimu
Raporu’na goére elektrikli araclarin karbon
emisyonlarina yonelik hedeflenen azaltim
potansiyellerine ulasmalari icin elektrik
Uretimini karbondan arindirmak ve buna uygun
sarj altyapisi olusturmak, surdurulebilir batarya
uretimini ve geri donusumunu ilerletmek kritik
olacak. Bu surecte, yerli uretim ve AR-GE
calismalariyla Turk otomotiv sektoru, kuresel
pazarda rekabet edebilir bir konuma ulasma
yonunde adimlar atmaktadir. Bu adimlarla
birlikte arac menzillerine yonelik artislar ve sarj
surelerinin azaltilmasi gibi kullanici deneyimini
lyilestiren calismalar gerceklestirilmistir.
TEMSA olarak, sarj altyapisina uygun olarak
tasarlanmis ve sehir ici ulasimda etkili
bir ¢ozum sunmayl hedefleyen elektrikli
otobuslerimizle uzun vadede cevresel etkimizi
azaltmay! hedefliyoruz. Ayrica, elektrikli
otobuUslerin yayginlastiriimasiyla birlikte
sehirlerdeki hava kalitesinin de iyilesecegini
ongoruyoruz.
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190'dan fazla ulkenin katildigi konferansta kuraklik ve
sel gibi iklim felaketlerinden agir zarar goren ulkelerin ve
gelismekte olan Ulkelerin, maruz kaldiklari yikimi tamir
edebilmek icin yararlanacaklari bir kaynak olan ‘Kayip ve Hasar
Fonu’ olusturmak icin onay verildi. Konferansta 2015 Paris
Anlasmasi'ndaki kuresel ortalama sicakliktaki artisi sanayi
dncesi seviyelerin 2 °C'nin oldukca altinda tutma ve sicaklik
artisini sanayi oncesi seviyelerin 1,5 °C'nin hemen Uzerinde
sinirlama ¢abalari yeniden teyit edildi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Konferans, otomotiv
sirketlerinin sera gazi emisyonlarini azaltmak icin daha iddiali
hedefler belirlemesine ve bu hedeflere ulasmak icin daha
fazla yatinm yapmasina yol acti. TEMSA olarak, bu dogrultuda
elektrikli ve alternatif yakitlara gecis icin calismalarimiza
devam ediyoruz. DUsuk karbonlu ulasima destek saglamak
icin surdurulebilir AR-GE ve inovasyon yatirimlarimizi her
gecen artiriyoruz. Alternatif yakitl, elektrikli araclar ve batarya
teknolojileri gelistirme gibi konulara agirlik veriyoruz.

y

Montreal'de
gerceklesen COP15te, 190'dan fazla Ulke biyolojik cesitlilik
kaybini durdurmak, ekosistemleri onarmak ve yerli insanlarin
haklarini korumayi amaclayan tarihi bir anlasma imzaladi.
Kunming-Montreal Kuresel Biyocesitlilik Cercevesi (GBF) 2030
yllina kadar dunya kara, su ve deniz kaynaklarinin %30'unu
koruma taahhudu (30 x 30 taahhudu) ve 2030 yilina kadar
biyolojik ¢esitlilikle ilgili projeler icin kullaniimak tzere 200 milyar
ABD Dolari saglama sozu verdi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: COP15 sonuclari, biyogesitliligi
korumak amaciyla yeni duzenlemeler ve yukumlulUkler
getirebilir TEMSA olarak cevre ve biyocesitlilikle uyumlu Uretim,
isletme yontemleri, surdurulebilir malzemelerin kullanimina
yonelmek, elektrik ve hidrojen yakith araclarin gelistiriimesi
gibi cevre dostu teknolojilere yatirim yapmak, tedarik zinciri
yonetimlerini gozden gecirerek biyogesitliligi korumaya daha
duyarli tedarikcilerle calisma yoluna gecmek gibi gelecek
donem calismalarimizi bu perspektifte ilerletmek icin calismalar
gerceklestiriyoruz.

Ekler

OO

Toplamda 1.000
kadar heyetle farkl arka planlardan 8 bin katilimci bir hafta
boyunca "Baris ve Kalkinma icin Su Guvenligi" temasi altinda
tecrubelerini paylasti ve gelismeler hakkinda bilgi edindi.
Turkiye’den de Su EnstitUusu heyeti yaninda is dunyasi ve ilgili
birimlerden cok sayida istirak katiim sagladi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Uretim streclerimizde suyun
verimli bir sekilde kullaniimasi ve atik suyun azaltiimasi icin
calismalar yurutuyoruz. 2022 yilini baz alarak 2030°a kadar
arac basi su tuketimi %42 azaltmayi hedefliyoruz. Bu konuda
paydaslarimizla is birligi yaparak su ayak izimizi azaltacak
projelerin gelistiriimesi ve uygulanmasi icin calismalarimizi
surdurecegiz.
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"Etkiler, Uyum ve Kirilganlk” raporu paylasildi. Ekosistemlere,
biyolojik cesitlilige ve insan topluluklarina kuresel ve bolgesel
duzeylerde bakarak iklim degisikliginin etkilerini degerlendiren
rapor, guvenlik aciklarini ve dogal dunyanin ve insan
toplumlarinin iklim degisikligine uyum saglama kapasitelerini
ve sinirlarini da gézden geciriyor. DUnya’nin donumuzdeki 20
yilda 1,5°C kuresel isinmayla birlikte kacinilmaz “karmasik iklim
tehlikeleriyle” karsi karslya oldugunu da dogruluyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak 2050 net
sifir emisyon azaltimi ve 2045 net sifir atik vizyonumuzla tim
sureclerimizle entegre, hicbir paydasimizi disarida birakmadan
calismalarimizi gerceklestirmek icin gunden gune eforlarimizi
artinyoruz. Kuresel isinmayi 2°C'nin altinda tutmayi amaclayan
ve mumkunse 1.5°C'ye kadar sinirlamayi hedefleyen bir girisim
olan SBTia taahhut verdik. SBTi tavsiyeleri dogrultusunda
mutlak emisyon azaltim hedefi vermek icin otomotiv sektor
rehberinin aciklanmasini bekliyoruz. Iklim risklerinin alinan
onlemlerle tamamen ortadan kaldirilamamasindan dolayi
duyarlilik ve maruziyetin azaltiimasi ve uyum kapasitesinin
artirilmasi icin risklerin belirlenmesi, risk ydnetiminin
saglanmasi amaciyla iklim eylem plani olusturma cabalarimiza
agirlik vermekteyiz.

N

Birlesmis
Milletler Cevre Programi UNEP tarafindan yayinlanan rapor
yalnizca sistem genelinde acil bir donustimun, 2030 yilina
kadar sera gazi emisyonlarini sinirlamak icin gereken kesintileri
saglayabilecegini ortaya koyuyor ve su anda iklim degisikligine
karsi uygulanan politikalara dayali tahminlere gore 1,5°C'ye
ulasmak icin %45 ve 2°C’ ye ulasmak icin %30 ihtimal oldugunu
soyluyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak, 2022
yilinda gerceklestirdigimiz dekarbonizasyon calismalariyla
destekledigimiz 2021 baz yilina gore, 2030°a kadar Kapsam 1ve
Kapsam 2 emisyonlarimizi %42 oraninda azaltmayi hedefliyoruz.
Her yil bu hedefe ulasmak icin ara hedefler vererek takibini
saglamayi planlyoruz. 2040 yilina kadar tUm urdn gaminin sifir
emisyonlu araclar olmasi hedefimizle Grdn gamimiz dénusurken
ayrica AR-GE calismalarimizla yakit verimliligini artiracak yeni
teknolojiler gelistirmeye de odaklaniyoruz. Belediyelerle is
birliginde bulunarak toplu tasimanin elektrifikasyona dénmesi
ve yayginlasmasi icin ortak projeler geceklestiriyoruz.

-~ OO

Rapor, ¢cok sayida
ve es zamanl olarak gerceklesen uluslararasi saglik, iklim,
biyolojik cesitlilik, jeopolitik ve askeri krizlerin, tarini 2015 zirvesi
sirasinda tum BM uye ulkeleri tarafindan kabul edilen evrensel
hedeflerdeki (SKA) ilerlemeyi oldukga yavaslattigini gosterdi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA'da paydas katilim
calismalariyla belirledigimiz surdurulebilirlik onceliklerimizle
Birlesmis Milletler Sdrdurulebilir Kalkinma Amagclarinin
alt hedeflerini destekliyoruz. TEMSAnin sUrdurulebilirlik
faaliyetlerine stratejik bir yon vermek Uzere belirledigimiz
surdurulebilirlik onceliklerimiz kapsaminda yuruttugumuz
projeleri, takip ettigimiz KPI'lari ve ilgili hedeflerimizi goz
onunde bulundurarak, alt hedeflerine dogrudan destek
verdigimiz Surdurulebilir Kalkinma Amaclarini belirledik.
45,78 911121317 numarali kalkinma amaclarina katki veriyor ve
gelecek vizyonumuzu bu adimlara gore sekillendiriyoruz.

3Emissions Gap Report 2022 (unep.org)

‘— SDG Indicators (un.org)
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2025 yilinda yayinlanacak
olan 2024 sUrdurulebilirlik raporlamalari icin uygulamaya
baslanacak olan CSRD, Avrupa Birligi'nde surdurulebilir bir
ekonomi gelistirmeyi amaclayan Yesil Mutabakat'in bir parcasi.
CSRD kapsayicl, detayl ve seffaf bir raporlama gerekliligiyle
beraber sirketlerin surdurulebilirligi tesvik etmek icin politikalar,
stratejiler ve performans yonetim sistemleri olusturmasina
tesvik ediyor. AB’de yalnizca tek bir yan kurulusu veya
subesi olanlar da dahil olmak Uzere 50.000'den fazla sirketi
etkileyecek olan CSRD, sirketlerin ekonomik aktivitelerinin
AB Taksonomisi'ne uygunlugunu da degerlendirerek
surdurudlebilir finansal yatinmlarini artirmayi hedefliyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak cevre,
sosyal ve yonetisim konularina dair daha fazla bilgi sahibi
olmak icin CSRDyi takip ediyoruz. Ozellikle, surdurulebilirlik
performansi, karbon ayak izi, enerji verimliligi, cevresel etkiler
ve is gucu politikalari gibi konularr dncelikli konular olarak
degerlendiriyoruz. Surdurulebilirlik performansimizi i¢c ve
dis paydaslarimizla surdurulebilir ve guclu iletisim kurarak
CDP, EcoVadis ve Surdurulebilirlik Raporu gibi platformlar/
raporlama kuruluslarina yapilan raporlarla acikliyoruz. AB
Taksonomisi'nin rehberligine ve izleme sUreclerine uygun
olarak surdurulebilirlik vizyonunu ilerleyen sureclerde takip
edecegiz. Bu duzenlemeler, surdurulebilirlik performansimizi
daha acik ve seffaf bir sekilde raporlamayr ve AB'nin
surdUrulebilirlik hedeflerine uyum saglamayi tesvik ediyor.

&1'

Dunya Ekonomik Forumu
tarafindan 2022 yili icin yayimlanan Kuresel Risk Raporu'nda
pandeminin yarattigr sorunlarin yaninda en buyuk riskler
arasinda iklim krizi, artan toplumsal bolunmeler ve esit olmayan
kuresel toparlanma sureci yer aliyor. Pandemi kaynakli ekonomik
ve sosyal sorunlar, asi esitsizligi ve Ulkelerin farkli ekonomik
toparlanma oranlarinin yaratacagi sosyal catlaklar ve jeopolitik
gerginlikler de one cikiyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Kuresel gundemin 2019
COVID-19 pandemisiyle baslayan calkantisi ve ardindan gelen
kUresel sorunlar, sirketlerin stoklarinda ciddi tedarik zinciri
sorunlarina neden oldu. Tedarik zincirinin cesitli nedenlerle
kesintiye ugramasiyla birlikte emtia fiyatlar bir anda yukselise
gecerek sirketlerin mali tablolari Uzerinde yuk olusturacak
sonuclar dogurdu. Ciplere artan kuresel talep ve bu talebin
karsilanamamasl sonucu olusan krizden TEMSANnIn da icinde
yer aldigi otomotivden teknolojiye pek cok sektor etkilendi,
TEMSA'da bu gibi riskleri etkin sekilde yonetebilmek icin tedarik
zincirindeki sorunlara bagli olarak Uretimi aksayabilecek urunleri
tespit ettik. Uzayan tedarik sUreclerine karsin tedarikcilere yonelik
daha kapsamli bir tahminleme calismasi sayesinde ve erken
siparis ile stoklarin yonetilmesini sagladi. Gelecek donemde de
etkin tedarik zinciri yonetimi i¢in stok politikasi olusturuyoruz.

&1'
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Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanhgi tarafindan gerceklestirilen Turkiye'nin
ilk Iklim Surasinda Iklim Uyumlu Sehirler, iklim Dostu Tarim,
Kuraklik Eylem Plani, Cevreci ve Temiz Ulasim Ag, Yesil Enerji,
Yesil Ekonomi ve Iklim Egitimi alanlarinda yeni yol haritasi
belirlendi. Sura’da alinan 217 yeni karar, iklim degisikligiyle
mucadelede kritik nem tasiyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanhigrnin diizenlemis oldugu Iklim Surasi'nda
alinan onemli kararlarla paralel sekilde otomotiv sektorunde
faaliyet gosteren bir firma olarak iklim degdisikligi stratejimizi
ve iklim eylem planimizi olusturmak onceliklerimiz arasindadir.
Bu alandaki konumumuzu guclendirmek icin yeni projeler
gelistirmeye ve yeni mobilite ¢dzumlerine odaklaniyoruz.
TEMSA olarak ayni zamanda uretim sureclerini daha
surdurulebilir hale getirmek icin cesitli calismalar yurutuyoruz.
Enerji verimliligini artirmak, su kullanimini azaltmak ve atiklari
dongusel ekonomiye kazandirmak bu calismalarimizi kapsiyor.

® Global Risks Report 2022 | World Economic Forum | World Economic Forum (weforum.org)
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Fit for 55, AB'nin 2030 yilina kadar net sera
gazi emisyonlarini en az %55 azaltma hedefini ifade eden bir
paket ve AB mevzuatini 2030 hedefiyle uyumlu hale getirmeyi
amaclamaktadir. 14 Temmuz 2021 tarihinde hazirlanan paket,
2022 yiinda AB emisyon ticaret sistemi guncellemeleriyle
gundemde kalmaya devam etti.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Fit for 55 Paketi, 2035 yilina
kadar tum yeni araclarin sifir emisyonlu olmasini zorunlu
kilmaktadir. Ayrica burada dikkat edilmesi gereken iki
6nemli duzenleme Araglar i¢cin CO, Emisyon Duzenlemesi
ve Dongusel Eylem Plani cercevesinde getirilen Yeni
Batarya Direktifidir. Bu, TEMSANnIn elektrikli arac ve hibrit
arac Uretimine gecisini hizlandiracaktir. TEMSA olarak,
halihazirda elektrikli ve alternatif yakitli araclar Uretiyoruz.
2040 yilina kadar urettigimiz tum araclarin sifir emisyon
olmasi icin ¢abalayacagiz. Fit for 55 Paketi, toplu tasima,
bisiklet ve yurtyus gibi strdurulebilir ulasim seceneklerinin
yayginlasmasini tesvik edecektir. Bu, TEMSAnIn da toplu
tasima araclari Uretimine odaklanmasini ve bu araclara
yonelimini hizlandiracaktir. Fit for 55 Paketi, ulasim
sektorunun sera gazi emisyonlarini azaltmak icin cesitli
onlemler dngormektedir. TEMSA olarak, halihazirda Uretim
sureclerini daha surdurulebilir hale getirmek icin cesitli
calismalar yUrtttyor, 2030’a kadar Kapsam 1 ve Kapsam 2
emisyonlarimizi %42 azaltmaya odaklaniyoruz.

Avrupa Birligi, uretim ve tuketimden kaynaklanan kuresel
ormansizlasma ve orman bozulmasiyla mucadele yasasini kabul
etti. Bu yasayla AB pazarina arz edilen bir dizi temel mal artik
AB'de ve dunyanin baska yerlerinde ormansizlasmaya katkida
bulunmayacak.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak, 2030
yilina kadar tedarik zincirinde sosyal ve cevresel anlamda
uygunlugu saglamaya calisacagiz ve bu baglamin icinde tedarik
zincirindeki biyogesitlilik risklerini azaltmayi taahhut ediyoruz.
Bu kapsamda, ormansizlasmayi azaltmak, surdurulebilir kaynak
yonetimi uygulamalarini tesvik etmek ve yerel topluluklarla
ortaklik kurmak gibi adimlar atacagiz. TEMSA, Avrupa
Birligi'nin 2035 yilina kadar tum yeni araclarin sifir emisyonlu
olmasini hedefleyen Yesil Mutabakat Ormansizlasma Yasas
dogrultusunda, 2025 yilinda sattigimiz sehir ici otobuslerin
%50’sinin alternatif yakitl araclardan olmasi icin calismalar
gerceklestirecektir.

-~ OO

Komisyon zarar gormus ekosistemleri eski haline getirmek
ve tarim arazileri, denizler, ormanlar ve kentsel cevreler ile
Avrupa genelinde dogayi geri getirmeyi amaclayan onerileri
kabul etti. Komisyon ayrica 2030 yilina kadar kimyasal pestisit
kullaniminin ve riskinin %50 oraninda azaltiimasini teklif ediyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak, 2030
yilina kadar tedarik zincirinde sosyal ve cevresel anlamda
uygunlugu saglayacagimiza dair taahhut veriyoruz. Bu
kapsamda tedarik zincirindeki biyocesitlilik risklerinin
azaltilmasi icin calismalarimizi devam ettirecegiz.Tedarik
zincirindeki biyocesitlilik risklerini azaltmak icin adimlar
atmaya, ormansizlasmayi azaltmak, surdurulebilir kaynak
yonetimi uygulamalarini tesvik etmek ve yerel topluluklarla
ortaklik kurarak calismalarimizi sdrddrtyoruz. Uretim
sureclerini daha surdurulebilir hale getirmek icin ¢abaliyor,
enerji verimliligini artirmak, su kullanimini azaltmak ve atiklari
azaltmak gibi calismalari gerceklestiriyoruz. Atik yonetimini
iyilestirmek icin adimlar atiyor, geri donusim programlarini
uygulamak ve atiklarin daha surdurulebilir bir sekilde bertaraf
edilmesini saglamak icin simdiden aksiyon almaya calisiyoruz.
Universiteler ve STK'larla bu konu hakkinda konusuyor ve
ortak ¢calismalar yuratmek icin aksiyon aliyoruz.
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Agustos
2022'de IFRS (Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlan),
daha once SASB (Surdurulebilirlik Muhasebe Standartlari
Kurulu) standartlarini strduren kuresel kar amaci gutmeyen
kurulus Value Reporting Foundation (VRF) ile birlesti ve SASB
Standartlarinin sorumlulugunu ustlendi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Suardurulebilirlik
calismalarimiz, her gecen gun daha da gUclenmektedir.
TEMSA olarak, sUrdurulebilirlik raporlama ve muhasebesinin
onemine inanan bir sirketiz. Sirket, bu alandaki calismalarin
onumuzdekiyillarda surdurmeyi planlamaktadir.

-
F
)

2021-2022 yillik raporu, Dunya Ekonomik Forumu'nun yil
boyunca cesitli girisimlerde kaydettigi somut ilerlemeyi
ozetledi. Ayrica, uluslararasi is birliginin giderek daha fazla baski
altinda oldugu bir dunyada kurulusun nasil bir kopru kurucu
olmaya devam ettigini gosterdi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak dijitallesme
stratejimizin dnemli bir parcasi haline gelmistir. Yeni
teknolojilerin  gelismesiyle yaptigimiz c¢alismalarimiz
sekillenirken yeni mobilite trendleri takip ediyor ve alternatif
yakitl araclara yatirim yapiyoruz. Uretim faaliyetlerimizde
yenilenebilir enerji sertifikasi kullaniyoruz ve Kapsam 2 den
gelen emisyonlarimizi azaltiyoruz. Cati Ustl GES sistemi ile
elektrik enerjimizin %11 ini karsiliyoruz. Bu sene ilk defa Kapsam
2 emisyonlarimizin tamamini olcumunu sagladik ve bu
baglamda emisyonlarimizi takip etmeye devam ediyoruz.
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UN Global Compact (BM Kuresel ilkeler
Sozlesmesi), sirketlerin net sifira ulasmasi icin yol haritasi cizerek
Ozel sektorun bu yolda rolunu oynamasini kolaylastirmak icin bir
politika dokumani yayinladi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak 2050
yilina kadar net sifir emisyona ulasmak icin bir hedefimiz
mevcuttur. Bu hedef, bilime dayali ve TEMSAnin tim
operasyonel sinirlarini, tedarik zinciri, trdn ve hizmetleri dahil
olmak Uzere tum sureclerini kapsamaktadir. 2050 hedefine
ulasmak icin bir eylem plani gelistiriyor ve her sene gelisen
surdurulebilirlik gelismelerine gore guncelliyoruz. Bu plan,
emisyon azaltim hedeflerini, uygulama stratejilerini ve izleme
ve raporlama mekanizmalarini icermektedir. Emisyon azaltim
hedefimize ulasmak icin gerekli yatirmlari ve degisiklikleri
gerceklestiriyoruz. Aylik ve yillik olarak hedeflerimizi izliyor ve
seffaf bir sekilde raporluyoruz.

*World Economic Forum: Annual Report 2021-2022 | World Economic Forum (weforum.org)

’Corporate Net Zero Pathway - Delivering the Paris Agreement and the Sustainable Development Goals | UN Global Compact
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Kuresel ve Yerel Regulasyonlar

UN Women (BM Kadin Birimi) cinsiyet esitligine
sahip bir dunya vizyonu ve lider konumuyla 2022 yilina kadar
elde ettigi sonugclari, faaliyetlerinin nedenlerini ve is birlikcilerini
yayinladi.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Kadin istihdamini desteklemek
icin ise alim sUreclerimizde en az %40 kadin istihdami hedefiyle
ilerlemekteyiz. Bunu hedeflemek ile kalmayip hem IK ekibinin
hem de departman yonetici ve liderlerinin performans
KPI'larina giris sagladik. Boylelikle ortak bir amacla beraber
hareket ediyoruz. 2022 yilinda ise alim oranimizin %37'sini
kadin istihdami ile gergeklestirdik. Otomotiv sektdorunde
dzellikle beyaz yaka kadin oraninin %25 (OSD Analizi) oldugu
bir dunyada emin adimlarla ilerliyoruz. Kadin calisanlarimizin
guvenligini en Ust duzeyde tutmak adina dogum paketleri ve
dogum oncesi donemde gunde /5 saat calisma prensibiyle
dzel sofor hizmeti sagdliyoruz. Ayrica, kadin calisanlarin is ve 6zel
hayat dengesini saglamalarina nem veriyor ve dogum sonrasi
ise donme isteklerine uygun calisma kosullari hazirliyoruz.
Dogum iznine ayrilan calisanlarimiza ihtiyac duyabilecekleri
drudnleriiceren bir dogum paketi sunuyoruz.

Belli olcekteki Alman
sirketlerine, bu yasaya uyumlu olmayan tedarikcilerle
calisiimamasi yonunde yukumlultuk ve ¢alisiimasi durumunda
cezalar getiriyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Sirketimizi orta ve uzun
vadede etkileme potansiyeli bulunmaktadir. Uyumsuzluk
halinde ihracat kisitlamalari gibi yaptirimlar uygulanabilir,
Alman Tedarik Zinciri Yasasl kapsaminda TEMSA olarak
aldigimiz aksiyonlar, Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri
Yonetimi basligr altinda yer aliyoruz.

ABD (OFAC), SDN Listeleri (yasakli kisiler listesi)

TEMSA Etki Degerlendirmesi: Sirketi kisa, orta ve uzun
vadede etkileme potansiyeli var. Yaptirimlara ya da iliskili
diger duzenlemelere uyulmadig takdirde, idari para cezasi
yaptirimlari, yoneticilerin cezai sorumlulugunun dogmasi vb. soz
konusu olabilir. Uclincu taraf degerlendirmeleri icin Sanction
Trace uygulamasi kullaniyoruz. KYC ve taahhutnameler
imzalatarak risk analizi yapiyoruz. Konuyla ilgili detaylar ve
aldigimiz aksiyonlar Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri
Yonetimi basligr altinda yer aliyor.

-~ OO

AB Dongsel Ekonomi Eylem Plani ve Dijital Urtin
Pasaportu: Dongusel ekonomiyi ve surdurulebilir Granlerin
kullanimini tesvik eden politikalar, dijitallesmede rekabet
gUcunu artirmayr amaclayan Avrupa Yesil Mutabakati (2019)
icin kritik bir dneme sahiptir. Bu cercevede, 10 Subat 2021
tarihinde Avrupa Parlamentosu tarafindan kabul edilen ve
Avrupa Yesil Mutabakati’nin en dnemli bilesenlerinden biri
olan Dongusel Ekonomi Eylem Plani, Urunlerin tasarimiyla
dongusel ekonomi sureclerinin desteklenmesini amachyor.
Urtnlere iliskin bilgi gerekliliklerinin paydaslara dijital Grtn
pasaportu (DPP) araciligiyla aktarilmasi hedefleniyor. Avrupa
Komisyonu, DPP’yi “tedarik zinciri boyunca faaliyet gosteren
firmalar, yetkililer ve tuketiciler arasinda Urunle ilgili bilgilerin
elektronik olarak kaydedilmesi, islenmesi ve paylasiimasi
amaciyla bir veri tasiyicisi kullanilarak elektronik olarak
erisilebilen, Urine 6zgu bir veri seti” olarak tanimliyor.

TEMSA Etki Degerlendirmesi: TEMSA olarak
surdurulebilirlik vizyonunu bir adim oteye tasiyarak dongusel
ekonomi ilkelerine bagli kalarak faaliyet gosteriyoruz.
Uretimde ortaya cikan atiklari en aza indirme cabalarimizla,
kaynaklari surdurulebilir bir sekilde yonetmeyi amaclhyoruz.
Bu baglamda, sirketimiz otobus, batarya, midibus ve elektrikli
ara¢ Uretiminde dongusel ekonominin temel prensiplerini
benimsiyor. 2023 yilinda bu baglamdaki hedeflerimizi
belirlemek icin calismalarimizi gerceklestirecegiz.

8UN Women Highlights 2021-2022 | UN Women - Headquarters
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DIJITALLESME, AR-GE
ve INOVASYON ODAKLI
ETKILER

AR-GE ve inovasyonun yani sira dijitallesme ve teknoloji
alanlarinda stlirekli ¢alismalar ylriterek, surddrilebilirlik
performansimizi artirmayi hedefliyoruz. Is stireglerimizin hec
asamasinda bu yaklasimi benimsemek, ¢cevre dostu ve enerji
verimliligi yiksek araglari gelistirmemize katki sagliyor. Ayni
zamanda dijitallesme ve teknoloji yatirimlarimiz, otonom
araclar, yeni nesil arag teknolojileri, elektrikli araglar ve
batarya teknolojileri gibi alanlarda gelisimimizi hizlandirarak
sirdtirtilebilir bir gelecege dogru gliclii adimlarla iIerIiyoruz;;

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu
Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli Ekler
Organizasyon

OlG,

AR-GE ve Inovasyon

Turkiye'de AR-GE Merkezi sertifikasini alan ilk
sirket olarak, AR-GE ve inovasyon alanlarinda
degisimin &ncusU olmayr hedefliyoruz.
Gelecegdin ulasim gereksinimlerine ve
cevre standartlarina etkili bir sekilde
cevap verebilmek icin, surdurulebilirligi on
plana koydugumuz AR-GE ve inovasyon
politikalarimizi sekillendiriyoruz. 2022 yilindaki
tum AR-GE ve inovasyon yatirimlarimizin
%540 surdarulebilirlik odakli yatirimlardan
olusmaktadir. Bu yaklasim, Universitelerden
arastirma merkezlerine, endustriyel ortaklardan
diger paydaslara kadar uzanan bir is birligi
agl ile desteklenmektedir. Ayni zamanda,
drunlerimizin ve hizmetlerimizin kalitesini
artirmak icin ileri teknolojilerle yenilikgi
cozumler gelistirme konusundaki kararliigimizi
devam ettiriyoruz.

Uluslararasi projeler ve konsorsiyumlarla is
birligi yaparak uluslararasi alandaki kapasitemizi
artinyoruz. Gelecegin ulasim ihtiyaclarina ve
teknolojik yeniliklere stratejik bir perspektifle
yaklasiyor, Urunlerimizi bu cercevede daha
uygun ve verimli hale getiriyoruz.

TEMSA olarak AR-GE ve inovasyon sureclerine
etkin calisan katiliminin artmasini desteklemek
amaclyla cesitli yontemler uyguluyoruz.
2022 yilinda devam ettirdigimiz B2Feel
projesi bu yontemlere ornektir. Projemiz,
TEMSA-SKODA personelinin AR-GE test
araclariyla yolcu olarak seyahat etmesiyle
bu araclari deneyimleme firsatini sunan bir
girisimdir. Projenin temel amaci, personelin
bu deneyimlerine dayali geri bildirimlerini
toplamak, inovatif fikirleri Urdn gelistirme
sureclerine dahil etmek ve calisan bagliligini
artirmaktir. 24 B2Feel etkinligi dUzenlenmis, 69
kisi katilim gostermistir. Proje sonunda toplam
20 fikir ve dneri elde edilmistir.

Acik inovasyon yaklasimini benimseyerek
inovasyon sureclerimizi gelistiriyor ve
cesitlendiriyoruz. Inovasyonun kurumsal
kUltirumuzun bir parcasi haline gelmesini
saglamak amaciyla, calisanlarimiza
inovasyonun onemini vurgulayarak liderlerimizi
egitiyoruz. Liderlerimiz, calisan katilimini
tesvik etmek, cesaretlendirmek ve inovasyon
sureclerini desteklemek icin acik iletisim
kanallari olusturuyor. Ayrica, calisanlarimizin
yeni fikirlerini paylasabilecekleri inovasyon
merkezleri kurarak yaraticiliklarini serbest
birakmalarina olanak taniyoruz. Sirket icinde
ve disinda cesitli uzmanlari bir araya getirerek
fikir alisverisi yapmalarini tesvik eden is birligi
alanlari ve inovasyon merkezleri olusturuyoruz.
Musteri geri bildirimi ve taleplerini oGnemsiyor
ve Urun ve hizmet gelistirme sUreclerinin
bir parcasi olarak bu geri bildirimleri dikkate
aliyoruz. Ayrica, stratejik is ortakliklari kurarak
dis dunyadaki inovasyon ekosisteminden
de vararlaniyoruz. Inovasyon yarismalari ve
odullendirme etkinlikleri ile calisanlarimizi ve
dis katiimcilari inovasyona tesvik ediyor ve
yaratici fikirleri 6dullendirerek motivasyonlarini
artiriyoruz.

2022 vyilinda, AR-GE ve
iInovasyon calismalarimiza
hic durmadan devam ettik.
Sektorde oncu uygulamalara
imza atan bir sirket olarak AR-
GE faaliyetlerine her yil onemli
miktarda yatinm yapiyoruz.
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2022 yilinda gelistirdigimiz TUBITAK projelerimiz:

&

TUBITAK 1505 HOME UPS
Son 10 yilda, TEMSA olarak elektrikli arac
gelistirme alaninda buyuk adimlar attik. Ayni
zamanda araclarda kullanilan bataryalarin
garanti suresi sonrasi ikinci bir yasam dongusunu
mumkun kilarak, hem arac satis maliyetlerini
azaltmayl hem de yeni bir Urdn platformu
olusturmayi hedefliyoruz. Bu baglamda, projenin
bir parcasi olarak kullaniimis bataryalarin dmru
sona erdiginde, 10 kW guclnde, sebekeye
baglanabilen ve fotovoltaik enerji destekli ev tipi
enerji depolama uniteleri gelistirmeyi planlyoruz.

Universite-sanayi is birligi desteklenerek Cukurova
Universitesi - ENERCOM katkisiyla yurutilen
bu projede, elektrikli otobuslerde kullanilan eski
pillerin geri donusumunu saglamayi ve bu pilleri
kullanarak fotovoltaik panellerle desteklenen
sebekeye bagli enerji depolama Unitesi
gelistirmeyi amaclamaktayiz. Ayrica, fotovoltaik
paneller sayesinde sebeke bagimliigini azaltacak
ve fazla enerjiyi sebekeye aktararak finansal kazang
saglayacaktir. Projeyle ayni zamanda, yerli Uretimi
bulunmayan bu Urdnun gelistiriimesiyle teknik
bilgi birikimi ve pazar payini artirmayi hedefliyoruz.

TUBITAK 1501 .

HD RHD araclari icin gelistirilen projemiz araclarda
hafif malzemelerin kullanilmasi yoluyla yakit
verimliligini artirmayr ve emisyonlari azaltmayi
amaclamaktadir. Proje kapsaminda, araclarin
agirliklari 400 kg'dan fazla azaltiimistir. Ayni
zamanda, alternatif malzemelerin kullanimiyla
cevre dostu bir artn gelistirmeyi hedefledigimiz
projemizi 2022 yilinda basariyla tamamladik.

TUBITAK 1711

Bu projeyle yapay zeka ve makine
ogrenme tekniklerini kullanarak araclarin
tahmini bakim surelerini ve maliyetlerini
azaltmayi, operasyonel verimliligi artirmayi
ve aynl zamanda yedek parca yonetimini
iyilestirmeyi amaclyoruz. 2022 yilinda kabul
alan projemizin 2024 yilinda tamamlanmasi
planlanmaktadir. Ayrica, projemizi
DATAMIND ile TOBB Universitesi is birligi
icerisinde yurutuyoruz.

Arac verilerinin yapay zeka ve makine
ogrenmesi  yontemleri ile kestirimci
bakim tahminleme ve akilli yedek parca
depo yonetimi projesi olan TUBITAK 1711,
gelecegdin ulasim sistemlerine yonelik devrim
niteliginde bir yaklasim sunuyor. Bu proje,
otobuUs seyahat verilerini gercek zamanl
olarak takip etmeyi, otobuslerin konumunu
izlemeyi, surtcu davranislarini gozlemlemeyi
ve ara¢ performansini optimize etmeyi
hedefliyor.

Proje kapsaminda, otobuslerin ve yolcularin
guvenligini arttirmayi, otobuUslerin daha
verimli ve ekonomik bir sekilde ¢alismasini
saglamayi, otobUs sirketlerinin ve
sdruculerinin performansini izlemeyi ve
lyilestirmeyi, seyahat deneyimini gelistirmeyi
ve musteri memnuniyetini artirmayi
amacliyoruz. Ayni zamanda seyahat verilerini
toplamak ve analiz etmek icin bir veri tabani
olusturarak, otobusleri daha surdurulebilir
hale getirmeye katkida bulunuyoruz.

ve Dusiik Karbonlu

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir Ekler

Blyime Operasyonlar

TEMSA Uygulamalan

Azure Cloud ile
Veri Depolama

Gecmis Veriler I

Gercek Zamanl
Uyarilar

Veri Analizi ve
Yapay Zeka Teknikleri

Veri Kaynagi

Son Kullanici Uygulamalari

TUBITAK 1702

Bu projeyle otomotiv sektorinde yuksek performansli super kapasitorlerin
kullanimini tesvik etmeyi ve gozenekli jel elektrolitlerle donatilmis super
kapasitorlerin otomotiv endustrisinde yayginlasmasini hedefliyoruz.
Projemizin ana odak noktasi, yuksek performansl super kapasitorlerin
gelistiriimesi ve otomotiv uygulamalarinda daha genis bir kullanim alani
bulmasidir.

OlG,
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Cevre koruma ve surdurulebilirlik konularindaki
AR-GE faaliyetlerimiz, hem teknolojik yenilik
hem de dogal kaynaklarin korunmasi acisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Bu calismalarin bir
parcasl olarak, cevresel etkilerin azaltilmasi ve
suyla ilgili risklerin dnlenmesine odaklaniyoruz
ve bu yonde projeler yurutlyoruz.

AB Horizon Projesi olan REEFLEX ile,
SME'leri ve start-up'lari enerji talep esneklik
piyasalarinda yeni firsatlar yaratmaya tesvik
etmeyi ve enerji tuketicilerinin katilimini
artirmayl amaclamaktayiz. Bu cercevede,
projenin odak noktasli, enerji yonetimindeki
yenilik¢i yaklasimlart kullanarak gelismis enerji
yonetimi yoluyla enerji verimliligini artirmak
olarak belirlenmistir. 2023 yilinda baslayacak
proje ayrica, farkli son kullanici profillerine
saygl gostererek dagitilmis enerji kaynaklarinin
esnekligini en Ust duzeye cikarma kapasitesine
sahip merkezi bir birlikte ¢alisabilirlik platformu
ve bir hizmet katalogu gelistirecektir.
Uyumluluk platformu ve hizmet katalogu
gelistirerek, dagitilmis enerji kaynaklarinin
esnekligini maksimize eder. Proje ayni
zamanda Al destekli hizmetler ve dagitilmis
defter teknolojileri kullanarak seffafligi artirmayi
ve katilimi tesvik etmeyi planlar. Tuketiciler,
veri ve esneklik islemlerinden yeni gelir
elde ederken akilli, kisisellestirilmis kontrol
saglayan yenilikci hizmetlerden faydalanacaktir.
Bu kapsamda, yapay zeka hizmetleri ve
otomasyon sistemleriyle birlikte ortak bir
operasyon pazari modelinin olusturulmasi,
pazara giris engellerini ve maliyetlerini

$

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

e —

Projelerimizden bir digeri ise EBRT2030
(2030 Avrupa Otobus Hizli Transit: Elektrikli,
Otomatik, Baglantil) projesidir. 2023 yilinda
baslayacak ve 2026 yilinda tamamlanmasi
planlanan bu proje ile 2030 vyilina kadar
Avrupa'nin otobus hizli transit sistemlerini
gelecegin teknoloji trendlerine uygun
bir sekilde elektriklendirmeyi, otomatik
hale getirmeyi ve birbirine baglamayi
amaclamaktayiz.

Bu projelerin yani sira, elektrikli ve hidrojenli
otobuslerin kullanimi, cevresel faydalariyla
6ne cikiyor. Icten yanmali motorlara
kiyasla daha verimli calisan bu araclar,
sifir emisyon uretmeleri nedeniyle hava
kalitesini artirarak yer ustu ve yer alti su
kaynaklarinin korunmasina katki saglarlar.
Ayrica, iklim degisikligi ile mucadelede dnemli
bir rol Ustlenirler, sera gazi emisyonlarini
azaltarak su dongusu ve su kaynaklarinin
surdurulebilirligine  katkida bulunurlar.
Hidrojenli otobuslerin su kullanimi ise temiz
ve yenilenebilir bir kaynak olan suyu etkili bir
sekilde kullanmalarini saglar. Tum bu faktorler,
cevresel riskleri azaltmamiza ve surdurulebilir
bir ulasim sistemine katkl saglamamiza
yardimcl olmaktadir. Bu cabalarimizla, cevresel
acidan duyarli, inovasyon odakli bir yaklasim
benimseyerek gelecege yonelik olumlu etkiler
yaratmayi amacliyoruz.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Diistik Karbonlu ve Sirdurulebilir Ekler
Blyime Operasyonlar

OlG,

Gunesi kaynak olarak kullanarak net sifir emisyonlu sarj hizmeti saglamayihedefledik ve 4
araca kadar sarj etme kapasitesi olan Yakitim Gunes projesini hayata gecirdik. Sabanci grup
sirketlerinden olan EnerjiSA ile is birligiyle TEMSA batarya paketleri kullanarak solar ve DC-
DC donUsturtculerin entegrasyonunu sagladik ve elektrikli arac sarj istasyonu gelistirdik.

2021 yilinda Surdurdlebilirlik kategorisinde Altinyaka Oduilu alan Yakitim Giines projemiz, off-
grid &zellikte sarj olanagdi sunarak %100 temiz enerji saglamaktadir. Gelistirilen bu mobil sarj
istasyonu, 132 kW glcundeki glnes enerjisi sistemi ile baglanti kurabilir ve 140 kW/h enerji
depolama kapasitesi sunar. Ayni zamanda 100 kW/h DC sarj kapasitesine ve ayni anda 4
aracli sarj etme yetenegine sahiptir.

Sistemi bir pilot test sUrecinden gecirdikten sonra hem ulusal hem de uluslararasi pazarlarda
sunmay! hedefliyoruz.
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Dijitallesme ve Teknol

TEMSA olarak 2021 yilinda baslattigimiz
"Driving Transformation" vizyonuyla dijital
donusumun onemini vurguladik ve bu
cercevede Bilgi Teknolojileri alaninda stratejik
bir yaklasim benimsemeye devam ediyoruz.
2022 yilinda, bu vizyonu daha da ileriye
tasiyarak daha cevik ve stratejik calismalara
odaklandik. Temel hedefimiz, tUm sureclere
etki eden hizmetlerin daha saglam bir altyap!
Uzerine konumlandirilmasidir. Bu kapsamda,
Bilgi Teknolojileri servislerini yenileyerek bu

altyapiya entegre etmek Uzere calismalara
basladik.

Bilgi Teknolojileri ekibimizin, "isin Gelecedi"
konusunu odaginda tutarak gelistirdigi
Robotik Sure¢ Otomasyonu "Logi" markasi,
2022 yilinda "TEMSA Tech Logi - Dijital Is
Arkadasimiz" olarak devam etti. Logi robotu
aracihgiyla sirketimize deger katan 10 farkli
projeyi hayata gecirdik. Bilgi Teknolojileri
ekibimiz atik klavyelerden TEMSA logosu ve
Ataturk portresi tasarlayarak surdurulebilirlikle
uyumlu atiktan sanata calismalarina imza attu.

AR-GE ve Inovasyon slrecinde oldugdu
gibi dijitallesme sureclerimizde de calisan
katilimini onemsiyoruz. Dunya Ekonomik
Forumuna (WEF) gore, 2030'da yaptigimiz
islerin yarisindan fazlasi dijital teknoloji anlayisi
gerektirecek. Bilgi Teknolojileri alaninda
calisanlarin, is sureclerinin lyilestirilmesi,
calisan katilimini ve inovasyon tesvikini
artirmak amaciyla EBA platformu uzerinden
iletilebilen talep ve fikirlerle surekli olarak bilgi
paylasiminda bulunuyoruz. 2022 yilinda, 69
yeni fikir ve talep aldik ve bu taleplerin 67'sini
basariyla tamamlayarak hayata g%j_r:ﬁlé._
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Odakli Etkiler
e ——

oji

Bilgi gtivenligi slreglerimizi ISO
27001 Bilgi Givenligi Yénetim
Sistemi standartlarina uygun olarak
gelistirdigimiz bilgi glvenligi ve siber
glivenlik prosediirleriyle xénetiyoruz.
Ayni zamanda I1SO 22301 Is Sdrekliligi
Yénetim Sistemi gerekliliklerini de
yerine getirmeye devam ediyoruz. Bu
kapsamda teblig ettigimiz Bilgi Glvenligi
ve [s Sirekliligi Politikasi araciligiyla
standartlarin gerekliliklerini yerine
getirerek bilgi glivenligi ve is strekliligi
yoénetim sistemlerinin kurulmasi,

strdiiriilmesi ve iyilestiriimesini taahhut

ediyoruz.

Ekonomik Etkiler

ve Duslik Karbonlu

Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

Ekler

OlG,
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Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler
e —

Ekonomik Etkiler
ve Dislik Karbonlu
Blylme

Cevresel Etkiler

Operasyonlar

Digital Business Sustainability (Dijital Is Stirdiiriilebilirligi)

* BUStory: Arac Hikayesinin Takibi Projesi

* Siparis Onayi - SAP Robotik Entegrasyonu
* Export Fatura Digital Donusum

* Otomatik Bakiye Sorgu Gelistirmesi
*QRile TT-DOC

* Yedek Parca Tanimlama ve Siniflama Standardizasyonu

* Fiili Teslimat Sureleri Raporu

v 13 farkli projede kullanilan 23 aracin gecmis bilgileri BUStory dijital veri
tabaninda kayit altina alind.

v Siparis takip sistemi dijitallestirilerek hatalar ve gecikmeler engellendi.
v Dijital faturalar ile yillik 40 adac ve 22 bin TL kadit tasarrufu saglandi.

v Otomatik bakiye takibi ile ortalama 4 saatlik manuel is yUki ortadan
kaldirildi.

v QRile araclarin dokimanlarina erisim artirildi.

v Yedek parca numaralandirma ve siniflandirma streclerinin standart-
lasmaslyla %98 is glcu tasarrufu saglandi.

v Malzeme teslimat strelerinin takibi SAP ile otomatize edildi.

Digital Business Resilience (Dijital is Esnekligi)

* TEMSA CAMPUS
* PEGASUS Uzaktan Calisma Programi

v TEMSA Campus mobil uygulamasi gelistirildi.
v PEGASUS ile 14 saat/ay zaman tasarrufu saglandi.

Digital Business Automation (Dijital is Otomasyonu)

* Dijital Calisma Arkadasimiz TEMSA Tech Logi
* Dogrudan Borc¢landirma Sistemi Otomasyonu (DBS)
* Malzeme Ihtiyac Planlama (MiP) Veri Giris Otomasyonu

* Sigorta Police Girislerinin Otomasyonu

* Proje Paketleme Otomasyonu

v 17 farkli proje otomatize edildi.

v iIk iki haftada ortalama 19 firmanin tahsilatlari saglandi.

v MIP otomasyon sistemi ile yaklasik 1,5 insan/gtn kazanci saglandi.
v Police girislerinin otomatize ediimesiyle yillik 24 insan/gun kazanimi
saglandi.

v Proje paketlemede harcanan is glicl ve zaman %95 oraninda azaltild.

Business Intelligence (is Zekasi)

* Arac Verilerinin Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi Yontemleri ile Kestirimci
Bakim Tahminleme ve Akilli Yedek Parca Depo Yonetimi Projesi

v OtobUs seyahat verilerini gercek zamanli olarak takip edildi, stricd
davranislari gozlemlendi, arac performansi optimize edildi, seyahat verileri
toplandi ve analiz etmek icin bir Veri tabani olusturuldu.

Bilgi Giivenligi Biitcesi

2020 10.821.583 TL
2021 16914996 TL
2022 31739185 TL

ve Surdurulebilir Ekler

QlG,
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

Dijitallesme ve Teknoloji Projelerimiz

%14

Calisan Deneyimi

%29

SAP Verimlilik

%57

Siireg lyilestirme ve Altyapi

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
AR-GE ve Inovasyon

Cevresel Etkiler
ve Surdurilebilir Ekler @ @
Odakli Etkiler Blylme Operasyonlar

e —

ve Dusiik Karbonlu

SAP Verimlilik Calismalarimiz

Siparis OnayI-SAP Robotik Entegrasyonu

Projemizin ana hedefi, siparis onaylarindaki teslim tarihlerini otomatik olarak sistemimize kaydetmektir. Bu
girisim, tekrarlanan manuel is streclerini ortadan kaldirma amacini tasimaktadir. Bu sayede, zaman daha etkili bir
sekilde yonetilebilirken, manuel veri girisi nedeniyle olusabilecek hatalarin ve gecikmelerin 6nune gecilir. Ayni
zamanda, hizli veri girisiyle musterilere daha hizli hizmet sunulurken, siparis takip sistemi dijitallestirilir ve surec
daha standart bir prosedure donusturalur.

Fiili Teslimat Siireleri Raporu

Projemizin temel hedefi, malzemelerin teslimat surelerini SAP sistemi Uzerinden veri analizi ve raporlama
yoluyla etkili bir sekilde yonetebilmektir. Projemizin kapsami, standart teslimat sureleriyle gerceklesen fiili
teslimat sureleri arasindaki farklari malzeme duzeyinde belirleyerek bu surecleri optimize etmeyi icermektedir.
Bu girisim, manuel olarak hazirlanan uzun raporlama sureclerinin KPl'larimizin verimli izlenmesini engellemesini
cozmeyi amaclamaktadir. Ayni zamanda, standart tedarik surelerine uymayan malzemelerin hizli bir sekilde
tanimlanamama sorununu ele alirken, teslimat surelerinin farkli sevkiyat miktarlarina gore agirlikli ortalama
hesaplamalarini otomatiklestirerek daha anlamli veri analizi saglamaktadir. Bu proje sayesinde tedarik surecleri
daha etkili bir sekilde izlenebilecek ve sirketin genel verimliligi artinlacaktir. Strec su anda tamamen otomatize
edilerek basariya ulasmistir.

Malzeme ihtiyag Planlama Veri Giris Otomasyonu

Projede amacimiz, Malzeme ihtiyac Planlama (MiP) strecini otomatiklestirerek Uretim yénetimini daha etkili hale
getirmektir. MIP, Uretim kapasitelerini, mevcut stok seviyelerini ve mal ihtiyacini analiz eden bir Uretim planlama
ve envanter kontrol sistemidir. Projemizin kapsami, haftalik MiP verilerinin SAP sistemine girilmesi islemlerini
manuel strecten cikararak otomatiklestirmeyi icerir. Bu girisim, MiP verilerinin SAP entegrasyonu sirecinin
yaklasik olarak bir is gunu suren ve yuksek is gucu gereksinimi olan manuel bir stre¢ olmasi zorluklarini gidererek,
is gucu ve zaman tasarrufu saglayacak ve surecin insan bagimliligindan kaynaklanabilecek hatalari ortadan
kaldiracaktir.

Otomatik Bakiye Sorgu Gelistirmesi

Projemizin amaci, yedek parca siparis bakiyelerinin otomatik olarak sorgulanmasini saglamaktir. Bu, siparislerin
tedarik tarihlerini tedarikcilere manuel olarak e-posta yoluyla ileten bakiye listelerinin SAP Uzerinden
otomatik iletilmesi yoluyla gerceklestiriimektedir. Projemizin temel hedefi, tedarikgi sayisi ve siparis hacminin
buyukligunden kaynaklanan manuel is yukunu ve takip zorlugunu ortadan kaldirmaktir. Bu ¢ézum, musterilere
istedikleri tedarik surelerini daha hizli bir sekilde sunarak zamaninda teslimatlari garanti altina almaktadir. Bakiye
takibi artik standart bir sistem Uzerinden yapilmaktadir. Proje hayata gecirildikten sonra ortalama 4 saatlik manuel
is yUku ortadan kaldirniimistir.
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Stratejive

Yonetim

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler
e ——

Siireg lyilestirme ve Altyapi Calismalarimiz

Dijital Calisma Arkadasimiz
TEMSA Tech Logi!

TEMSA Tech Logi - Dijital Is Arkadasimiz

projesi sayesinde dijitallesme sUrecimize
katkl sagladik. 17 farkh projeyi, Logi
sayesinde robotik suUre¢c otomasyonu
gerceklestirerek otomatiklestirdik.
Projelerden bazilar asagida siralanmistir:

* Navlun hizmet faturalarinin hesaplanmasi
* EBA bayi faturalarinin SAP’ye aktarilmasi

* Eksik malzeme raporlarinin olusturulmasi
* Satis rapor standardizasyonu

* Siparis onay islemleri

* Dogrudan borclandirma sistemi

* SAP Malzeme ihtiyac planlama veri girisi

* Yurt disi mal alis faturalarindan yukleme
belgesi olusturma

* Sigorta poligeleri giris ve giderlestirme

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig,
Stratejik Arastirmalar ve Verimlilik Genel
Mudurlugu tarafindan duzenlenen
"Verimlilik Proje Odulleri"nde, TEMSA
Tech Logi projemizle 593 proje arasindan
secilen finalist projelerden olduk.

-

BUStory: Ara¢ Hikayesinin
Takibi Projesi

BUStory projesiyle, TEMSA AR-GE
Merkezi'nde yurutulen calismalarin dijital
bir platforma tasinmasi ve izlenebilirligin
artirimasini amacliyoruz. BUStory Projesi,
AR-GE calisanlarinin ilgili araclardaki
test ve montaj raporlarina hizli bir sekilde
erisimini kolaylastirarak verimliligi artirmayi
hedeflemektedir. Bu sayede, AR-GE
faaliyetlerinin daha etkin bir sekilde takip
edilmesi saglanacak ve gelecekteki satis
durumlarinda araclarin tum gecmis bilgileri
guvenle saklanabilecektir. Proje ayni
zamanda is disiplini, kaynak yonetimi ve
musteri memnuniyeti gibi dnemli alanlarda
lyilestirmeler yapmayi amaclamaktadir. Bu
kapsamda, projeye dzel egitim programini
basariyla tamamlayan 30 saha calisanimiz
bulunmaktadir. Su an itibariyla, projede
programin kullanimi %25 seviyesindedir ve
2023 yili ve takip eden yillar icerisinde bu
oranin artiriimasini planlamaktayiz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

-

~
Proje Paketleme Otomasyonu

Proje Paketleme Otomasyonu, TEMSA
AR-GE departmaninin ara¢ paketleme
calismalarini ve agirlik hesaplamalarini
optimize etmeyi hedefleyen bir yazilim
gelistirme projesini temsil ediyor. Bu yazilim,
CATIA programinin esnek bir sablonu
Uzerinde calisarak anlik guncellemelere
olanak taniyor. Ayrica, tasarim asamasindaki
tum araclarin bilesenlerini ve opsiyonlarini
iceren bir kutUphane olusturarak, farkl
varyantlarda agirlhik hesaplamalarinin ve
proje paketlerinin hizli ve dogru bir sekilde
guncellenmesine yardimci oluyor.

Proje kapsaminda, arac paketleme
sUreclerinde harcanan is gucunun ve
zamanin %95 oraninda azaltilmasi, farkl
opsiyonlarin agirlik hesaplarinin tek bir tablo
altinda toplanarak daha iyi optimizasyon
imkani sunulmasi ve hazirlanan proje
paketlemelerinin 3D modellerinin
arsivlenerek gelecekte tekrar kullanilabilir
hale gelmesi hedefliyoruz. Bu proje, mevcut
manuel sureclerin neden oldugu zaman
kaybini ve hata riskini azaltarak projelerin
daha hizli ilerlemesine katkida bulunuyor.

Ekler

OO

N\

Dogrudan Bor¢landirma
Sistemi Otomasyonu (DBS)

Projemizin temel hedefi, Dogrudan
Bor¢landirma Sistemi'nin (DBS) surecini
otomatize etmektir. DBS, firmalarin bayi
ve distributorlerinden faturalandirdiklari
alacaklari otomatik olarak tahsil etmelerini
saglayan bir nakit yonetimi uUrunudur.
Proje, DBS araciligiyla gerceklesen
tahsilat islemlerini manuel sureclerden
cikararak dijital bir platforma tasimayi
amachyor. Bu yaklasim, finansal ve insan
kaynakli kayiplarin dnlenmesine yardimci
oluyor. Ayni zamanda is gucunun daha
etkili bir sekilde kullaniimasini sagliyor
ve is ortaklariyla surddrulebilir bir is
yapma surecini destekliyor. Logi ile sureci
insanlardan daha hizli ve hatasiz bir sekilde
tamamlayarak is akisini iyilestirmeyi
hedefliyoruz. Projemizin bir pargasi olarak,
DBS is sureclerimizi dijital is arkadasimiz
Logi'ye aktardik ve bu surecler %100

-

basariyla tamamlandi.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim
N

QRile TT-DOC

Projemizin amaci, dijitallesen dunyada
musteri ihtiyaclarina anlik uyum saglamak
icin her arac icin o6zel QR etiketlerin
hazirlandigr TT-DOC sisteminin yani sira,
Temmuz 2022 itibariyla genel kullanicilar
da kapsayan bir QR kod okuma sisteminin
hayata gecmesiydi. 2022 yilinda Uretilen
her arac icin 6zel QR etiketler tasarlandi ve
TEMSA Servis & Bayi toplantisinda olumlu
geri bildirimler toplandi. Daha once,
otobus ve midibus kullanicilar, kullandiklari
araclarin 'Kullanici DokUmani' ve 'Bakim
Paketi & Listesi'ne erisemiyorlardi. Bu
proje ile iki farkli sistemin entegre edilmesi
saglandi. Servisler ve bayiler icin tum
teknik dokUmanlarin yayinlandigr bir
sistem olusturulurken, genel otobus
ve midibus kullanicilarina 'Kullanici
DokUmani’, 'Garanti Dokumani' ve
‘Bakim Parcalari'na erisim verildi. Proje
su an icin teknik dokUmanlar Uzerine
odaklansa da, gelecekte araclarin servis
giris/cikis tarihleri, aractaki sorunlar,
uygulanan islemler ve daha fazlasini
iceren oOzellestiriimis verilere daha kolay
erisilebilecegi bir yol aciyor. Ayrica, loT
(Nesnelerin interneti) sistemine gecis
icin gerekli on hazirliklar bu proje ile katki
saglanmistir.

N
Sigorta Police Girislerinin
Otomasyonu

Projemizle sigorta policelerinin manuel
giris sureclerini sonlandirarak Dijital
Calisma Arkadasimiz TEMSA Tech
Logi araciligiyla dijital bir donemi
baslatmak ve insan hatalarinin énune
gecmeyi amachyoruz. TEMSA'da yillik
olarak 1200 sigorta policesi manuel
olarak girilmekteydi. Bu proje, Logi
vasitasiyla Aksigorta'dan gelen Trafik,
Kasko ve Nakliye policelerinin otomatik
olarak sisteme entegre edilmesini
hedeflemektedir. Mart 2022'den bu yana
sorunsuz calisan otomasyon sayesinde
proje oldukca basarili sonuclar vermistir.

-

N
Export Fatura Dijital Donusum

Projemizin amaci, ihracat servisleri icin
OKI DOT yazicr kullanilarak alinan kagit
faturalarin yerine dijital fatura paylasimini
saglamaktir. Proje kapsaminda kagit
fatura masraflarini azaltmayi, cevresel
surdurulebilirlige katkida bulunmayi, dogal
kaynaklari korumayi, yazici malzemesi

maliyetlerini azaltmayi ve dijital donusumu
tesvik etmeyi hedefliyor,

Sessiz bir calisma ortami ve yillik 40
agac tasarrufu gibi 6nemli avantajlari da
saglyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Ekler

OO

Yedek Parca Tanimlama ve Siniflama Standardizasyonu

Standardizasyon projemizin amaci, yedek parca numaralandirma ve siniflandirma sureclerini
standartlastirmak ve bu sureci konusan kodlar araciligiyla daha etkili hale getirmektir. Projenin
kapsaminda yedek parcalarda kullanilan bilesen ve detay malzemeleri belirlenen algoritmik
yaplya gore numaralandiriimakta ve bu numaralandirmanin yedek parca siniflandirmasiyla
butunlestiriimesi saglanmaktadir.

Standart bir numaralandirma sistemi olmadan, tedarikci kodlariyla yapilan malzeme
tanimlamalari satis kayiplarina neden oluyordu. Bunun onune gecmek icin proje
cercevesinde standartlasmis TEMSA kodlari kullanarak satis kayiplarini minimize
edilmektedir. Ayrica, bu sistematik yaklasim sayesinde aylik olarak yapilan manuel yedek
parca siniflandirma islemlerinde operasyonel is gicUnden tasarruf saglanmaktadir.

Proje sonuclar oldukca basarilidir. Ayda 8-10 gun sUren operasyon suresi parca bazinda
yaklasik 2 saatte tamamlanabilir hale getirilmis ve %98 is gucu tasarrufu elde edilmistir. Dis
alim oranlarinda azalis gozlemlenmis ve projenin %100 basariyla tamamlandigi gérulmustar.
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Calisan Deneyimine Yonelik Calismalarimiz

PEGASUS Uzaktan
Calisma Programi

Projemizin oncelikli amaci, hibrit
calisma yontemi kapsaminda ofis disi
calisma bilgilerinin artik mobil uygulama
Uzerinden toplanmasidir. Excel tabanl
calisma takviminin dijital bir doneme
adim atabilmesi icin mobil uygulama
kullanimi gelistiriimistir. Projemiz, her ay
guncellenen ve erisimi karmasiklasan
Excel linklerinin yerine daha hizli ve kolay
bir erisim saglamak icin tasarlanmistir. Bu
sorunu ¢ozmek, artan Excel dosyalarinin
yarattigr karisikhigr ve verilerin kontrolunu
artirmayi hedefler. 1 Haziran 2022 itibariyla
hayata gecirilen projemizin tam anlamiyla
kurum icinde benimsenmesi icin caba
sarf edilerek hedeflerin %/0 oraninda
gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. Yil
sonuna gelindiginde ise %100 hedefine
ulasmayi planlamaktayiz.

TEMSA CAMPUS

TEMSA Campus projesiyle, mevcut
intranet platformunun gelistirilmesi ve
daha erisilebilir hale getirilmesi, calisanlarin
aninda saglkli bilgiye ulasamamasindan
dolayl yasanan sorunlarin dnune gecmeyi
hedefledik. Mobil cihazlar Uzerinden
kullanilabilirlik saglayarak, yurtdisi
ofislerimizde de kullanilabilirlik sunan
bu platform, yaklasik 1400 calisani ve
dort farkli ulkeyi kapsamaktadir. Bu
proje kapsaminda, kullanici dostu bir
tasarimla calisan deneyimini artirmanin
yani sira takim ici iletisimi artirmak icin
takdir/tesekkur sistemi gibi araclar da
sunulmustur. Ayni zamanda yeni ise giren
calisanlarin ve dogum gunu olanlarin on
plana cikartildigi, calisanlar arasindaki
etkilesimi artirmayi amaclayan bir yaklasim
benimsedik. Bu sayede, TEMSA Campus,
sirket ici iletisimi standartlastirarak ve
daha da gelistirerek, surdurulebilir ve
kapsayicl bir platform sunmayi vaat
etmektedir. Ik asamada Turkiye'de
baslayan bu projenin, yurt disi ofisler icin
de uygulanabilirligi ve etkisi gozlemlenmis,
Olceklenebilir sonuclar elde edilmistir.
Ayrica, kullanicilarin geri bildirimlerine
blUyUk dnem verilerek platformun surekli
lyilestiriimesini hedefliyoruz.




Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon

@ Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,

Veri Gizliligi ve Siber
Glvenlik

TEMSA olarak, tedarikci ve is ortaklarimizla
gizlilik sozlesmeleri imzaliyor, verilerin
korunmasi kapsaminda gerekli hukuki
onlemleri aliyoruz. Veri paylasmada ise kendi
uygulamamiz olan TEMSA Transfer kullanilarak
veri paylasiimakta, bu sekilde gizli bilgilerin
uygunsuz kullanimi ve/veya uUcguncu kisilerin
veri gizliligini koruyamamasi gibi durumlarin
onune gecilmektedir.

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
kapsaminda duzenli ic ve dis denetimler
gerceklestirilmekte olup denetim
kapsaminda c¢ikarilan bulgulara iliskin
onleyici faaliyetler gerceklestiriimektedir.
1SO27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi
kapsaminda bilgi guvenligi ve siber glvenlik
prosedurleri bulunmaktadir. TEMSA ve
calisanlari, kisisel verilerin korunmasiyla ilgili
tum duzenlemelere tam olarak uyar. Her
calisan, faaliyetleri sirasinda ogrendigi tum
kisisel verileri eksiksiz bir sekilde korumak
ve sadece ilgili yasal mevzuat veya ilgili
kisinin yazili rizasi ile yetkili kisilere vermekle
yukumludur. Bunyemize entegre ettigimiz
Bilgi guvenligi yonetim sistemimizin 1SO
27001 ve Is Surekliligi Yonetim Sistemimizin
ISO 22301 standartlarinin gerekliliklerinin
yerine getirilmesi, sistemlerin strdurulmesi ve
iyilestiriimesi icin ¢calismalarimizi surduruyoruz.
Bu kapsamda is sureclerine yonelik risklerin
tanimlanmasi ve sistematik olarak yonetilmesi
saghyor, farkindalik kazandirici egitimler
gerceklestiriyor, plansiz kesintileri minimize
ediyor, guvenlik ihlallerini en aza indiriyor ve
gerektiginde cezai yaptirimlar uyguluyoruz.

Odakli Etkiler

e —

Diger yonetim sistemleriyle entegre bir
sekilde faaliyetlerimizi sUrdurerek, otomotiv
sektorunde bilgi guvenligi ve is surekliligi
uygulamalarimizla ornek bir kurulus olma
hedefimize ulasmakicin kararlilikla calisiyoruz.

Otonom Aracglarve
Yeni Arag Teknolojileri

Firmamizin yogun olarak Uzerinde calistig
otonom araclar, trafikteki verimliligi artirmayi
ve cevresel etkileri en aza indirmeyi
amaclamaktadir. Bu teknolojiler sayesinde,
emisyonlari azaltmak ve trafik kazalarini
onlemek icin surekli olarak donanim
gelistiriyoruz.

Ayrica, yeni nesil araclar konusundaki
cabalarimizla surdurulebilirlik hedeflerimize
ulasmak adina emin adimlarla ilerliyoruz.
Hidrojenli ve hibrit araclarimiz, dusuk karbon
salimi ve yUksek enerji verimliligi saglamak igin
gelistirimektedir. Bu araclar, musterilerimize
cevre dostu secenekler sunarken, dogal
kaynaklari koruma amacimizi da destekliyor.

Firmamiz, surdurulebilirlik anlayisiyla hareket
ederek otonom araclar ve yeni nesil araclarla
ilgili calismalarini strdurecek ve bu alandaki
yeniliklere liderlik etmeye devam edecektir.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Ekler
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FuelCell 12m Trolleybus 12m HD12 Fuel Cell TS Group Vehicles EPA24

Skoda is birligiyle gerceklestirdigimiz
FuelCell 12m projesiyle surdurulebilirligi
destekleyen ve vyenilik¢ci yaklasimlari
benimseyen bir hidrojenli ara¢ gelistirme
hedefini gerceklestiriyoruz.

Projemizin odak noktasi, hidrojen
enerjisiyle guclendirilmis 12 metrelik
yeni bir arac tasarimi ortaya cikarmakti.

Hidrojenli araclar segmentinde
surdurudlebilir buyume stratejimizi
surdurmek, arac urdn gamimizi

genisletmek ve uluslararasi arenada etkili
ve éncli bir rol oynamak istiyoruz. Isbirligi
icerisinde gerceklestirdigimiz bu proje,
is birligi baglarini guclendirmemize ve
karsilikll paydaslar arasinda birbirini daha
yakindan tanimamiza yardimci oldu.

Bu projenin 6ne cikan ozellikleri arasinda
hidrojenli araclarin sifir emisyonlu olmasi,
cevreyi kirletmeyen ve dogaya zarar
vermeyen bir teknoloji olmasi bulunuyor.
Hidrojenli araclar ayrica hizli dolum ve
uzun menzil avantajlari sunuyor. Yakit
dolumu sadece 3 ila 5 dakika sUrerken
dolu bir depoyla ortalama 500 - 600
kilometre yol kat edebilme imkani sagliyor.

Skoda ile is birligi icinde yurtttigumuz
Trolleybus 12m projesiyle surdurulebilirligi,
kuresel buyume stratejimizi ve yenilikgi
yaklasimimizi  Trolleybus araclar
segmentine tasimanin gururunu yaslyoruz.

Bu projenin temel hedefi, sifir emisyonlu
bir tasima ¢dzUmuU sunarak sehir hattinda
yasanabilecek cevresel sorunlart minimize
etmekti. Yeni tasarimimiz, 12 metrelik
Trolleybus araclarina enerji saglamak
amaclyla tasarlandi ve bu sayede sehir
ici tasimaciligr daha cevre dostu bir sekle
donUsturmeyi amacladik. Bu projenin
getirdigi en buyuk avantajlardan biri,
Trolleybus araclarinin sifir emisyonlu
olmasidir. Sehir hattina bagli calisabilme
yetenekleri, onlari sehir i¢ci tasimacilkta
kullanisli bir alternatif haline getiriyor.
Ayrica, 50 kilometreye kadar menzile
sahip bataryalari sayesinde, sehir hattinda
olusabilecek sorunlara karsi guvence
sunuyoruz.

]

\_
J =
c
¢
. %
d
v < -
s U
W

TEMSA olarak HD12 Fuel Cell projesiyle,
otobuUs endustrisinde onemli bir adim
atmaktan buyuk gurur duyuyoruz.
2023 yiinda baslayacak ve 2026 yilinda
tamamlanmasi hedeflenen bu projede,
Toyota'nin yakit hucresi teknolojisi
ve bataryalari kullanilarak, tamamen
elektriksel bir guc¢ aktarim sistemine
sahip, GSR kurallarina gdre Uretilmis
uzun mesafeli otobUsler gelistiriyoruz.
Projenin temel hedefi, yukselen sifir
emisyonlu tasima trendlerine liderlik
ederek, H2 Coach araclarinda &oncu
konuma gelmeyi hedeflemektedir. Bu,
sadece cevre dostu bir tasima ¢cozumunun
yaratiimasini degil, ayni zamanda otobus
endustrisine yeni bir teknoloji katkisi
sunmay! hedefliyoruz. CaetanoBus ile is
birligi icerisinde yurutecegimiz projemiz,
sifir emisyonlu tasima alaninda pazardaki
oncu konumumuzu destekleyecek ve
teknolojik gelismelerin hiz kazanmasina
katki saglayacak.

Uzun mesafe avantajini da beraberinde
getiren HD12 Fuel Cell projesi, sadece
cevre dostu bir tasima ¢ozumu sunmakla
kalmiyor, ayni zamanda otobus
endustrisine teknolojik bir donusum
getiriyor. Biz, bu projenin gelecegin
otobduUsleri icin yesil bir alternatif
olusturduguna inaniyoruz ve bu hedef
dogrultusunda kararlilikla calismaya
devam ediyoruz.

TS Group Vehicles EPA 24 kapsaminda,
2022 yilinda baslattigimiz ve 2024'e kadar
tamamlamayl hedefledigimiz "EPA24
Uyumlu Yolcu Otobusu" projesiyle, yeni
emisyon degerlerine uygun bir yolcu otobUsU
gelistirmek icin calistyoruz. Amerika Birlesik
Devletleri pazarinda hizmet veren TS model
araclarin Uretimi ve entegrasyonunu, EPA
emisyon standartlarina uygun bir seviyede
gerceklestiriyoruz.

Bu projeden beklenen ciktilar ve faydalar cok
yonludur. i1k olarak, emisyon dizenlemelerine
uyum saglayarak cevreye salinan zararli
kirleticilerin dnemli dlcude azalmasina katkida
bulunarak, hava kalitesini iyilestirmeyi, saglik
risklerini azaltmayi ve daha sUrdurulebilir bir
ekosistem olusturmayi hedefliyoruz. Ayrica,
projemizin AR-GE kalitesine odaklanmasi,
sadece kendi organizasyonumuz icinde
degil, ayni zamanda sektorler arasinda
uygulanabilecek teknolojik ilerlemeler ve
cIgir acacak buluslar yaratmayi saglayacaktir.
Bu ilerlemeler, daha verimli ve temiz enerji
kaynaklari, gelistirilmis emisyon kontrol
sistemleri ve surdurulebilir Gretim surecleri gibi
alanlari icerebilir. Bulgularimizi paylasarak ve
en iyi uygulamalarr aktararak, olumlu degisimin
hizlanmasina katki saglayabilir ve digerlerini
benzer yaklasimlari benimsemeye tesvik
edebiliriz.

Cevresel etkileri ele alma ve inovasyonla AR-
GE faaliyetlerinin kalitesini onceliklendiren
emisyon duzenlemelerine odaklanmaktadir.
Proje faydalarini toplumun geneline yaymayi,
yesil bir gelecegdi ve nesiller boyu daha saglikli
bir gezegeni tesvik etmeyi amacliyoruz.
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Elektrikli Araglar ve
Batarya Teknolojileri

TEMSA olarak, gelecegin ulasiminin
sekillendigi alanda buyuk bir rol Ustleniyoruz.
Elektrikli araclar ve batarya teknolojileri
konusundaki calismalarimiz sayesinde,
surdurulebilirlige onemli  katkilarda
bulunmaktayiz.

Elektrikli araclar, geleneksel icten yanmal
motorlara gdre cevre dostu ve verimlidir.
Sadece cevreye degil ayni zamanda ekonomik
bUuyumeye de olumlu katkilarda bulunan
onemli bir unsurdur. Elektrikli araclarin ilk
yatinm maliyeti konvansiyonel araclara gore
daha maliyetli olsa da uzun vadede ekonomik
bir secenek olusturmaktadir. Biz de bu yesil
teknolojiye odaklanarak yuruttugumuz
faaliyetlerle hem dogayl koruma misyonunu
hem de ekonomik faydayi bir araya getiriyoruz.

TEMSA olarak elektrikli araclar ve batarya
teknolojileriyle gelecegin ulasimini
dénusturmek, temiz ve surdurdlebilir bir dunya
yaratmak icin kararli bir sekilde ilerliyoruz.
Ayni zamanda gelistirdigimiz elektrikli araclar
icin fuarlara katiliyor ve inovasyon surecimizi
dUnyaya tanitarak uluslararasi pazarda
varligimizi ortaya koyuyoruz.

Gelecegin ulasim ihtiyaclarini sektorimuzde
en erken fark eden, dijitalizasyon ve
surdurulebilirlik cercevesinde calismalara
baslayan &ncl firmalardan biriyiz. s
sureclerimizi ve Urunlerimizi uzun yillardir buna
gore dizayn ediyoruz.

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu Ekler
Odakli Etkiler Blyume
e ——

Maliyeti Azaltilmis, Enerji Yogunlugu Artirilmis, Yeni Nesil TEMSA Batarya Paketlerinin
Gelistirilmesi

TEMSA olarak, “Maliyeti Azaltiimis, Enerji Yogunlugu Artirilmis, Yeni Nesil TEMSA Batarya Paketlerinin Gelistiriimesi” projemiz,
elektrikli araclar icin 6zel batarya sistemleri gelistirme hedefimizin bir adimidir. Projemiz, Agustos 2022 tarihinde basladi ve Ocak
2023 tarihinde basariyla tamamlanmasi planlaniyor. Ana amacimiz, elektrikli araclarin enerji depolama ihtiyacini daha verimli ve
ekonomik hale getirerek, TEMSA'nIn elektrikli ara¢ portfoylnu gelistirmektir.

TEMSA olarak, 2012 yilindan bu yana elektrikli araclar icin AR-GE projeleri yuruttyor ve prototipler gelistiriyoruz. Ancak bu surecte
ozellikle agir hizmet araclarinin elektrifikasyonu icin batarya sistemerinde sektorel zorluklar yasandi.. Bu sektorel sorunlari asmalk,
projemizin temel odak noktasini olusturuyor. Bu cercevede, elektrikli araclarimiz icin kullanilacak 102 kWh kapasiteli yeni nesil
batarya sistemini gelistirdigimiz projemizde 15 uzman ¢alisan gorev aldi.

Birinci nesil batarya paketlerinde énemli basarilar elde ettik, ancak modul Ureticilerinin siki fiyat politikalari ve enerji yogunlugunun
artmasi ile maliyetlerin azalmasi, yeni bir batarya paketi tasarimina olan ihtiyaci dogurdu. Ayrica, farkli hucre veya modul
ureticileriyle calisabilmek icin bir sivi iklimlendirme sistemi eklemeyi hedefliyoruz. Elektrikli ara¢lara olan talep arttikgca, maliyetlerin
dusUrUlmesi, guvenligin artirlmasi ve tedarikci bagimliliginin azaltiimasi gibi hedeflerle batarya teknolojileri gelisiyor. TEMSA olarak,
ithalati minimize ederek maliyetleri dUstrmek, enerji yogunlugunu artirmak, musteri ihtiyaclarina uygun enerji yonetimi saglamak
ve tedarik¢i bagimliligini en aza indirmek icin ikinci nesil batarya paketini gelistirme karari aldik.
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Ultra Hizli Sarj Ozellikli Elektrikli Otobiis (Ultra-Fast
Charging Lithium Battery-Powered Electric City Bus/Aselsan)

Ultra Hizli Sarj Ozellikli Elektrikli Otobs projemiz, Turkiye'nin yerli kaynaklarini
ve teknolojilerini kullanarak yesil ve surdurulebilir bir gelecege katki saglayan
adimlarimizdan biridir. Projenin temel amaci, Turkiye'nin yerli kaynaklarini
kullanarak yUksek yerlilik oranina sahip ve cevre dostu bir otobUsUn Uretimini
gerceklestirmektir. Aselsan gibi lider bir teknoloji sirketiyle is birligi yaparak bu
hedefe ulasmak icin 2021 yilinda hayata gecirdigimiz projemizde paydasimiz
Aselsan'in teknolojik uzmanligi, Turkiye'nin ilk lityum bataryali elektrik otobUsunun
hayata geciriimesine katki saglamaktadir.

Projemizin, kentsel ulasimin cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltma yolunda
onemli bir adim olduguna inaniyoruz.

Bu projenin su ana kadar elde ettigimiz buyUk basarilarindan bazilar sunlardir:
—-Projemizin baslamasinin ardindan, 6 ay icinde /70 ton karbon salimini
engellenmistir.
-Yeni elektrikli otobusler, dizel otobuslere gore 10 desibel daha az ses Ureterek
guraltu kirliligini azaltmistir.
-15 dakikalik sarj suresine ulasiimistir.

Bu projenin, Turkiye'nin 2053 notr karbon hedeflerine ulasmasina buyuk bir katki
saglamasini bekliyoruz.
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Batarya Projeleri

Teknoloji Gelistirme Mudurltgumuz olarak,
hem cevresel hem de ekonomik acidan
surdurulebilirligi  desteklemek amaciyla
yuruattugumuz yenilikci batarya projelerinden
bahsetmekten memnuniyet duyuyoruz.
Fabrikamizin icinde yer alan yilik 160 MWh
Uretim kapasitesine sahip batarya paketi uretim
alanimiz sayesinde, elektrikli otobuslerimizin
enerji kaynaklarina katki saglayan onemli
projeleri hayata gecirdik.

Bilindigi Uzere, elektrikli otobuUslerimiz icin
kullanilan batarya paketlerinin belirli bir dmre
sahip oldugunu g6z dnunde bulundurarak, bu
bataryalari ikincil dmurlerine kavusturmanin
yollarini aradik. Bu kapsamda hayata
gecirdigimiz projeler arasinda, eski bataryalari
geri donusume gondermek yerine yeniden
kullanilabilir hale getirmeyi hedefledik.

Bu projelerden biri, MD9 Electricity aracindan
cikardigimiz pillerle fabrikamizin ambarinda
kullanilan Order Picker Bataryasi'ni Uretmekti.
Bu sayede, ambar islemlerimizi desteklemek
icin yeni bataryalar satin almak yerine eski
bataryalarin yeniden kullanilabilir hale
getirilmesini sagladik.

Benzer bir yaklasimi, elektrikli
otobuslerimizden cikan pillerle fabrikamizin yer
temizleme aracinin kursun asit bataryasini Li-
lon teknolojisiyle degistirerek gerceklestirdik.
Bu proje, yer temizleme aracimizin
performansini artirmamiza ve cevresel etkimizi
azaltmamiza yardimci oldu.

Forklift araclarimizin  bataryalarini
donusturmek icin de benzer bir yaklasimi
benimseyerek, cevre dostu Li-lon teknolojisi
kullanmaya basladik. Bu, forkliftlerin enerji
verimliligini artirarak is sUreclerimizin daha
surdurulebilir hale gelmesine katki sagladi.

Son olarak, projelerimiz arasinda bulunan
bir diger énemli olan ise fabrikamizdaki UPS
bataryalarini donustirmek olacak. Elektrikli
otobuslerimizden elde edilen pilleri kullanarak,
UPS bataryalarini kursun asit teknolojisinden
Li-lon teknolojisine donusturmeyi hedefliyoruz.

Bu projelerin hepsi,
surdurulebilirlig
desteklemeyi,
enerji kaynaklarin
daha verimli
kullanmayi ve
cevremize daha

az zarar veren pir
isletme olmayi

amacliyor.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

—'—"J'J "

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Ekler
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Frigorifik Dorse Elektrifikasyonu
(Frigorifik Kamyon)

Frigorifik Dorse Elektrifikasyonu projemizle
surdurulebilir lojistik tasimaciligin onunu
aclyoruz. Soguk zincir urunlerini tasimak
icin kullanilan dorselerin elektrifikasyonunu
saglamak amaciyla 2022 yilinda bu projeye
imza atarak Turkiye'nin ilk elektrikli frigorifik
kamyon kasasini Urettik.

Projemiz, soguk zincir drunlerini
tasiyan dorselerin TEMSA batarya ile
elektrifikasyonunu sagliyor. Dizel yakit
kullanarak sogutulan dorseler, TEMSA
batarya paketi, hibrit inverter ve solar
paneller sayesinde kompresorun kontrolu
ve calistinimasiyla artik daha verimli ve
cevre dostu bir sekilde sogutuluyor.
Projenin temel amaci, sogutma icin
kullanilan enerjideki fosil yakit tuketimini
%100 azaltmaktir. Bunu basararak yakit
tasarrufu saglama ve karbon salimini
azaltma hedefini dne cikariyoruz. Frigorifik
Dorse Elektrifikasyonu projesiyle, sadece
lojistik sektorunu donusturmekle kalmayip
ayni zamanda cevre dostu bir gelecege
katki sagliyoruz.

Tarimsal Batarya

Tarimsal Batarya projesiyle gelecegin tarm
teknolojilerine yon veren bir donusumun
parcasi olmayl amaclyoruz. Bu projenin
temelini atan sivi sogutmali 60 kWh
kapasiteli LFP batarya paketi, tarim
sektorunde bir enerji ¢cozUmu sunuyor.
Traktorlerin gug ihtiyaclarini ve titresim
degerlerini karsilamak Uzere tasarlanan bu
Ozel batarya paketi, dizel yakit tUketimini
azaltarak tarimin surdurulebilirligine katki
sagliyor. Prototip tarimsal bataryamiz,
kullanim omru boyunca 22 ton dizel yakit
kullanimini engelleyerek, hem ciftcilere
ekonomik bir avantaj sunuyor hem de
cevreye olumlu etkiler saghyor.

Dizel traktorlerin elektrikli traktorlere
donusumu, her bir arag basina yilda 2000
litre dizel yakit tasarrufu saglarken, karbon
salimini da ciddi élcude azaltiyor. 10 yilda
500 traktorun donusumu sayesinde
yaklasik 15,000 ton CO, emisyonu
onlenecektir. Bu, cevre ve iklim degisikligi
acisindan énemli bir adimdir.

Proje basarimiz, 2022 yilinda Isimizin Yarini
kategorisinde TISK Ortak Yarinlar Oduli
ile taclandirildi. Bu odul, projemizin tarim
sektorune ve topluma sagladigr degeri
tanimanin bir yolu olarak bize gurur veriyor.

Marine Elektrifikasyonu

Marine Elektrifikasyonu projesiyle
Turkiye'de deniz tasimaciliginin
gelecegine 1stk  tutuyoruz. Bu
proje, TEMSA batarya paketleri ve
sistemleriyle donatilmis, hibrit elektrikli
deniz taksilerinin elektrifikasyonunu
gerceklestiriyor. Bu, Turkiye'de bir ilki
temsil ediyor ve deniz tasimaciligini cevre
dostu bir gelecege tasiyor.

Proje, 2022 yilinda basladi ve 2023'te
tamamlanmasi hedefleniyor. Istanbul
Sehir Hatlari'nda kullanilan deniz
taksileri, TEMSA batarya paketleri ile
guclendirilerek hem dizel jeneratorlerle
uyumlu calisabilen hem de hibrit bir
sistem haline getirildi. Projemizin ana
amaci, deniz tasimaciliginin karbon
salimini azaltmaktir. 5 deniz taksisini
elektriklendirerek surdurulebilir deniz
tasimaciligina adim attik. Bu proje, deniz
sektorunde karbon ayak izini azaltma
konusunda onemli bir onculugu temsil
ediyor. 10 yiIl boyunca bes deniz taksisiyle
her yil 15.000 ton CO, emisyonunu
azaltmayi hedefliyoruz.
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MD9 electriCITY

MD9 electriCITY, 95 metrelik uzunlugu, gucld 250 kW'lik
elektrikli motoru ve 53 kisilik yuUksek yolcu kapasitesi ile dne
cikiyor. Bu elektrikli arag, performans acgisindan rakiplerinden
ayrilirken, ayni zamanda sehir ici ve sehirlerarasi tasimaciligin
elektrikli donusumune onculuk ediyor. MD 9 electriCITY,
TEMSA'nin tarihinde ihrac edilen ilk elektrikli arac modeli olma
unvanina sahip. Isvec, Fransa, Ispanya gibi Avrupa Ulkelerinde
yollari arsinliyor ve surdurulebilir ulasimin uluslararasi duzeyde
yayginlasmasina katki saglyor.

TEMSA, surduarulebilir ulasim alanindaki inovasyon ve
onculugunu surdarayor. Yenilikgi mUhendislik yaklasimimiz ve
tasimacilik sektorine getirdigimiz 6zgun ¢ézUmlerle elektrikli
ara¢c donusumunu hizlandiriyoruz. Ispanya'nin en buyuk
operator sirketi ALSA'nin is birligiyle gerceklesen bir demo
programi cercevesinde, MD 9 electriCITY elektrikli otobustnU
Ispanya’nin Murcia sehrinde tanitmaktan ve yolcular tarafindan
buyuk birilgiyle karsilanmasindan gurur duyuyoruz.

Bu muhtesem arag, Class Il uygunluguyla Intercity kullanimina
da hazir hale geldi, boylece musterilerimizin tum tasima
ihtiyaclarini karsilamak icin bir cozUm sunuyor. TEMSA olarak,
MD@ electriCITY ile surdurulebilir ulasimin gelecegdini insa
etmeye ve muUsterilerimize daha temiz, daha verimli ve daha
cevre dostu bir tasima deneyimi sunmaya devam ediyoruz.

Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
AR-GE ve Inovasyon ve Dusiik Karbonlu
Odakli Etkiler Blyume
e ——

Avenue Electron

Avenue Electron, tamamen Turk muhendisler .taraﬁndan
Adana'da gelistirildi ve bu yerli gururumuz simdi Istanbul'da
sahne aliyor. Gelistirdigimiz yUzde 100 elektrikli otobus modeli
olan Avenue Electron, IETT tarafindan buyuk bir heyecanla
test edildi. 400 kilometre menzile sahip olan bu cevre dostu
otobUs, sehrimizin sokaklarinda yesil bir gelecedin habercisi
niteliginde.

Avenue Electron tek pedalli sUrus sistemine sahiptir. Bu
teknolojisiyle surtculere daha verimli bir surus deneyimi
sunarak enerji yonetimini optimize eder ve menzil %15
oraninda artirilir. Istanbul'daki Ikitelli IETT garajinda
gerceklestirilen test etkinligi, Avenue Electron'un glcunu ve
performansini sergiledi. Uzerine konulan adirliklarla test edilen
Avenue Electron, hem cevikligi hem de dayanikliligr ile dikkat
cekti.

Avenue Electron, surdurulebilir tasimaciligin 6tesinde, milli
teknolojinin gucunu ve Turk muhendislerin basarisini temsil
ediyor.

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

TS45E

Elektrikli otobus teknolojisinin dncuUsu olarak, TS45E modeli ile
elektrikli tasimaciligin sinirlarini zorluyoruz. Bu aracla yolculara
cevre dostu ve yUksek performansli bir seyahat deneyimi
sunuyoruz. TS45E modelimiz, sadece 4 saatlik bir sarj suresiyle
yaklasik 400 kilometre yol alabiliyor. Bu sonug, enerji verimliligi
konusundaki calismalarimizin basarisidir. Artik yolcularimiz,
sehir ici ve sehirlerarasl seyahatlerinde daha fazla mesafe kat
edebilir, cevreye daha az zarar verebilir durumdalar.

Aracta bulunan tek pedal teknolojisi, surts deneyimini daha
da ozel kiliyor. Bu teknoloji, aracin menzilini de %15'e varan
oranlarda artiriyor ve bakim maliyetlerini azaltiyor. TS45E'nin
tasarimi, muhendisligi ve tum batarya paketlemesi Adana'da
yerli imkanlarla gerceklestirildi. Yerli Uretim konusundaki
kararliligimiz, bu alanda neler basarabilecegdimizi gosteriyor.

TS45E, Silikon Vadisi ve California Eyaleti'nin farkli
lokasyonlarinda basariyla gerceklestirilen testlerden gecti.
Sehirlerarasi mesafelerde konvansiyel motorlu rakiplerine gore
ciddi maliyet avantaji saglayan TS45E, elektrikli otobuUslerin
donusumunun énculerinden biri olacak.

-~ OO
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Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon
e —
Proje Adi Mevcut Durum Hedeflenen Siirduriilebilirlik Etkisi i§ Birligi Alinan /Hedeflenen Sonuglar
Turkiye'nin otonom araclar konusunda Seri Uretime yonelik calismalar yapmayi, arag Projede kapsaminda ortaya c¢ikan
Otonom Surus Kontrollt disa bagli olmasi tasarim maliyetlerini  tasariminda bagimsizlasmayi ve rekabetgi Infotech ve Galatarasay yazilimin tamamen yerli olarak Uretilmesi
Elektrikli Ara¢ Gelistirme Projesi yUkseltiyor ve tasarim esnekligini ortadan  ve yenilik¢ci otonom ara¢ gelistirmeyi hedefliyoruz. Universitesi ile her ihtiyaca cevap verebilen, cok daha
kaldiriyor. (Ekonomik Etki) esnek arac tasarimlari gelistirilebilecegiz.

Prototip araclar Uzerinde test aktivitelerini  Turkiye'de ilk defa Amerika pazariicin eyalet ici

Amerika Pazari icin Elektrikli

- .. o tamamladik. Urn validasyon surecleri ve yolculuklarda kullanilacak tam elektrikli Cukurova Universitesi Calismalarimiz devam ediyor.
Otobus Gelistirme Projesi . . :
daha sonrasinda lansmanlar yaptik. arag tasarimi yapmayi hedefliyoruz. (Ekonomik Etki)
Amerika Pazarina Yonelik Proje sayesinde yapilacak iyilestirme ile yakit )
Sehirler Arasi Elektrikli Otobusun 2021 yiinda tamamlandigimiz proje icin  tasarrufunun saglanmasi, rizgar sesi ve arag Anadolu Universitesi 2023 vyilinda satislara baslamayi
Aerodinamik Gévde Tasarimi ve 2022 yilinda seri Uretime gectik. arkasinda olusan camur kirliliginin 6nlenmesini ve TEQFLOWAS. planliyoruz.
Prototip Uretimi hedefliyoruz. (Cevresel ve Sosyal Etki)

Turkiye'de ilk defa inceltilmis frp
kullanarak kompozit dig giydirme parcalari
Urettik ve arac uUzerinde denedik. Ik
defa otobus sektérunde farkli kompozit
malzeme ve laminasyon parametreleri
deneyerek sayisal analiz altyapisi kurduk.
Bu sayede, yine bir ilk olarak Ingiltere
pazarinin agirlik regulasyonlarina
uygun 13 metre 57 kisilik arag Uretimi
gerceklestirdik.

Yurt disi pazar regulasyonlarina uygun arag

gelistirme yaklasiminin da bir parcasi olarak

govde, sasi, koltuk karkas grubu ve kompozit dis )

giydirme grubu parcalari icin hafifletme calismalari  Anadolu Universitesi
gergeklestiriyoruz. Gelistirilen parcalara ilave  ve TEQFLOWAS.
olarak inceltilmis cam ve dusuk yogunluklu mastik ~ Cukurova Universitesi
kullanimi ile agirlik azaltma calismalarina katki

saglamayi hedefliyoruz. (Cevresel ve Ekonomik

Etki)

Ik defa s700 malzeme (celik) kullanilarak
(govde ve saside) yapilan alternatif
malzeme ile arac hafifletme 2022'de
Alternatif Malzemeler ile Arag tamamlandi ve Uretim gerceklestirilerek
Hafifletme Projesi test asamalarina baslandi. I¢ test
asamalarimizdan sonra aracin 2023 yilinda
Ingiltere’de yapilacak testlere gitmesini
hedefliyoruz.




KONOMIK ETKilL
VE DU§UK KARB o]
BUYUME

TEMSA’da dusiuk karbonlu bir gelecek icin gereken ihtiyaclari
calismalarimizin odagina aliyoruz. Turkiye ekonomisine
gerceklestirdigimiz katma degerli ihracat ile katkilar sunarken yillardir
edindigimiz tecrube dogrultusunda surdurdlebilir sehirlerin, dusuk
karbonlu toplu ulasimin gelecegi icin aktif calismalar gerceklestiriyoruz.




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
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Odakli Etkiler

EKONOMIK ETKILER VE

DUSUK KARBONLU BUYUME

Ekonomik Perf.grmans ve
Surdlrilebilir Urlinler

TEMSA olarak otomotiv endustrisinin
surdurulebilir gelecegini sekillendirecek akilli
mobilite ¢cozumlerine ve karbonsuzlasmaya
katkida bulunuyoruz. Yatirimlarimizin odagi
olan elektrikli araclarimizi sinirlari asarak
ulkelere ulastiriyoruz.

DUnyada ve Turkiye'de akilli sehirleri
olusturmak icin ara¢c seferberligi
calismalarimiza tum hiziyla devam ediyor;
elektrikli araclar konusundaki 6ncu rolimuzu
pekistiriyoruz.

TEMSA olarak her
segmentte bir elektrikli
modeli  musterilerine
sunabilen Avrupa’daki tek
Uretici konumundayiz.

Surdurulebilirlik stratejimiz dogrultusunda
belirledigimiz surdurulebilir Gran tanimimiz etki
azaltimi Urunleri kategorisinde yer aliyor. Bu
kapsamda cevresel kaynak kullanimi ve karbon
salimlarini dogrudan azaltmaya yonelik fayda
saglayan @ farkl Urune sahibiz. Surdurulebilir
urun olarak nitelendirdigimiz urdnlerden elde
ettigimiz gelir gecen yila oranla buyuk bir
basari ile %1072 artis gosterdi.

TEMSA' da yatirimlarimizin buytk bir kismini
elektrikli araclar Uzerinde gerceklestiriyoruz.
10 yili askindir elektrikli arac gelistirme
calismalarimiz basta olmak Uzere elektrikli
araclarin yani sira yeni batarya teknolojileri,
yakit tasarrufu, guc dagitim ve arag sarj unitesi,
hidrojen gibi alternatif yakit kullanimi ve sarj
istasyonlari gibi cok farkli alanlarda calismalar
gerceklestiriyoruz. Akilli mobilite vizyonumuz
ile  sdrdurulebilir mobilite c¢cozumleri
tasarliyoruz. Seri Uretimine basladigimiz
elektrikli otobuslerimizi Turkiye'ye ve Dunya'ya
sunuyoruz.

Elektrikli araclarin yatirrm maliyetlerinin ilk
ylllarda konvansiyonel aracglara gore daha
yuksek olmasina ragmen uzun vadede dizel
araclardan cok daha ekonomik olmasi bizi
tesvik eden baslica unsurlardan biri olarak
yer aliyor. Bu kapsamda surdurudlebilir arun
koleksiyonumuzu her gecen yil gelistirmeye
devam ediyoruz. Raporlama yilinda lansmani
yapilan LD SB E ile elektrikli Grdn gamindaki
arac sayisini be cikarttik. 2022 yilinda
Surdurulebilirlik odakli AR-GE ve inovasyon
yatirimlarimizin toplam AR-GE butcesi
icerisindeki orani %54 oldu. Onumuzdeki
yillarda alternatif yakitli araclarimizla ilgili
calismalarimizi hizlandirarak elektrikli araclarin
yani sira hidrojen gibi yeni alternatif yakitli
araclarimizi piyasaya sunmayi planliyoruz.

ve Duslik Karbonlu

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir

Blylime Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli Ekler
Organizasyon

OlG,

Strd(irtlebilir Grin olarak nitelendirdigimiz
iriinlerden elde ettigimiz gelir gegen yila

oranla %1072 artisla yaklasik 374 milyon TL
olarak gerceklesti.

Gelistirdigimiz elektrikli araclar ve batarya teknolojileriyle UrUnlerimizin karbon ayak izini azaltarak
cevresel etkilerini en aza indiriyoruz. Bu dogrultuda, sehir ici ve sehirlerarasi segmentlerde
gelistirdigimiz farkli tip elektrikli araclara sahibiz.
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TEMSA'nin elektrikli araglari

TEMSA olarak yuksek vyerlilik oranina
sahip elektrikli araclarimizi dunyanin farkli
cografyalarinda kullanima sunuyoruz. Her
gecen vyil Urudn gamimizi cesitlendirerek
sifir emisyonlu ve elektrikli Urunlerimizi
gelistiriyoruz.

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

1984’den bu yana yuUksek katma degerli
teknoloji barindiran yerli ve milli araclarimizin
Uretimden kullanicilara sunuma kadar olan
hikayesine buradan ulasabilirsiniz.

Sehir ici segmentte bulunan MDY electriCITY
otobilsu sessiz, dumansiz ve glvenli bir ulasim
sunan elektrikli bir otobustur. Sifir emisyona sahip
bu arag¢ enerji kazanimli frenleme sistemiyle de
enerji tasarrufu sagliyor. MD9  bu sistemle
bataryayi fren pedalina basiimasina gerek

kalmadan sefer halinde iken sarj etmeye basliyor.
Ayni zamanda, son durakta ara sarj olabilmesi
sayesinde 150 kW'lik sarj cihazi ile 20 dakikada
menzilini 60 km'ye kadar artirabiliyor. Aracin
dustk agirlik merkezi ve dogrudan ¢ekis sistemi,
daha glvenlive yUksek verimli bir strts deneyimi

sunuyor.

TEMSA ve ASELSAN is birligiyle Uretilen Avenue EV
elektrikli otoblUsid 2020 yil itibariyla piyasaya sunduk.
Aracin elektrik motoru, ¢ekis eviricisi, ana bilgisayari,
gosterge paneli gibi normalde ithal olan bilesenleri
ASELSAN tarafindan yerli olarak tasarlanip imal edildi.
Tarkiye otomotiv sektorindeki en ylksek yerlilik oranina
sahip olan Avenue EV, basta Avrupa pazari olmak Uzere
genis bir cografyada musterilere sunuluyor. Kisa sureli
sarj ozelligi ile 15 dakikada tamamen sarj olabiliyor, bu
sayede toplam 80 km'ye kadar yol kat edebiliyor.
Avenue EV'nin hem TEMSAnin kendi satis faaliyetleri
hem de Skoda sinerjisiyle birlikte 2022°den itibaren
daha yUksek adetli satislara ulasacagini 6ngoriyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

- OO

Kuzey Amerika pazariicin 6zel olarak gelistirdigimiz
elektrikli sehirlerarasi (coach) otobustur. Tasarimi,
muUhendisligi ve tUm batarya paketlemesi Adana’da
yerli imkanlarla gerceklestirilen ve yaklasik 2 yildir
Silikon Vadisi'nde devam eden test calismalarinda
bUyuk basar gosteren TS45E, sadece 4 saatlik bir
sarjla yaklasik 400 kilometre gidebiliyor.

Sehir icinde (city) kullanilmak Gzere gelistirilen dustk

emisyonlu bir otobustur.

+ 1,6 dizel motorlu bir aracin sehir ici tiketiminin yaklasik
6 1t/100 km oldugu varsayilir.

- 1litre dizel yakit yakildiginda acia yaklasik 2,65 kg CO,
e cikiyor.

« Yolcu tasima kapasitesi Avenue Electron icin 88, MD9
Electricity icin 63 ve otomobil icin 5 olarak
belirlenmistir.

+ Depodan tekerleklere CO, emisyonu, petrol ¢ikarma
ve petrol Uretimi ve nakliyesinden kaynaklanan
emisyonlar dikkate alinmaz.

MD 9
electriCITY

MD9

electriCITY
Class Il

o

Avenue
Electron

. 4

Menzil degeri 400 km olan aracimiz, kisa sehirlerarasi
mesafelerde (intercity) kullaniimak igin gelistirilmis bir
arag. Class Il, MD@9 electriCITY'den bazi donanimsal
unsurlar ve koltuk dizilimi konusunda farklilagiyor.

D 4

Sehirici segmentte bulunan Avenue Electron tek pedalli
sUrds sistemine sahip. Bu sayede aracin menzili %15’e
kadar artirilabiliyor. Gosterge panelinin tamaminda dijital
ekran kullaniliyor ve bu sayede gosterge paneli filolara
ozel olarak kisisellestirilebiliyor. Avenue Electron klima
sisteminde gUg tasarrufu saglamak amaciyla kompresor
trlnde i1si pompasi kullaniyor. Vites segici programlar ile
rejeneratif frenlemeden elde edilen gii¢c maksimuma
cikabiliyor, boylece arag kullandigi enerjinin %70'ini

geri kazanip yolculuk mesafesini artirabiliyor.

202

LD SB E modelimizi, 12 ya da 13 metre olarak iki farkli
secenekte tuketicilere sunuyoruz. 63 kisilik yolcu
kapasitesi bulunan aracimiz, 250 kW’lik glice sahip
elektrikli motoru sayesinde tum yol kosullarinda
beklenen performansi gosteriyor. Menzil degeri 350
km olan, sehirlerarasi kisa mesafelerde ve/veya okul
otobusu olarak kullanima uygun bir aractir.
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https://www.youtube.com/watch?v=gtHJ3ArmRAo
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MDQ ElectriCITY, yilda yaklasik 3/78.000 litreye
varan yakit tuketimini ve dolayisiyla 1000 ton karbon
emisyonunuAvenue Electron, yillik yaklasik 528.000
litreye kadar yakit tuketimini ve 1.400 ton karbon
emisyonunu onler. 1 MD9 ElectriCITY 63 otomobilin,
I Avenue Electron ise 88 otomobilin yaratacagi CO,
salimini onler.

TEMSA olarak 6nimiizdeki dénemde bir
yandan pazar cesitlendirmemizi strddrurken,

bir yandan da elektrifikasyon konusundaki
céziimlerimizi genisletecegiz.

Raporlama doneminde Uretim, satis ve 2022 yilinda tum UurUnlerde toplam satis
ihracatta onemli basarilara imza atarak adetimiz gectigimiz yila gore %122 yUkseldi.
ihracatimizi %144 artirdik. TEMSA olarak Otomotiv sektorinde en fazla ihracat

onumuzdeki donemde bir yandan pazar
cesitlendirmemizi surdururken, bir yandan da
elektrifikasyon konusundaki ¢cozUmlerimizi
genisletecegiz. Ihracatimizin %6'si sifir
emisyonlu elektrik araclardan saglaniyor. Bu
orani her gecen yil daha da yUkseltmeyi, 2025
yilinda sattigimiz sehir ici otobuUslerin %50’sinin
alternatif yakith araclardan olusmasini
hedefliyoruz.

yapan ilk 35 sirket arasinda yer alarak, OIB
tarafindan dizenlenen “Ihracatin Sampiyonlar!”
odul toreninde, 2021 yilindaki basarili
performansimizla gumus kategorideki odulin
sahibi olduk.
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Bugune kadar dunyada /0e yakin Ulkeye yaklasik 15
bin arac ihracati gerceklestirdigimiz TEMSA da Tarkiye
ve dunya genelindeki yeni satislar ve teslimlerle birlikte

Stratejive
Yoénetim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

Ihracat odakli buyumeye devam edeceqiz.

Kilo basi ihracat goz onunde bulunduruldugunda,
elektrikli otobus ihracatimizin her biri Tdrkiye
ortalamasinin 25-30 katina ulasan seviyelerde bir

Ihracat deqgeri yaratiyor.

MD9 electriCITY ispanya’da Toplu
Tasimayi Donlisturiiyor

2022 yihinda, Avrupa pazarindaki elektrikli
arac seferberligi calismalarimiz kapsaminda,
lspanyanin Murcia sehrinde MD9 electriCITY
model elektrikli otobusumuzu tanitarak araci
uzun dénemli Ispanya’nin en buylk operator
sirketi olan ALSAnin hattina teslim ettik.
Murcia sehri Belediye Baskani, Ulastirma Daire
Baskani ve Mobility Sistemler Direktorunun
de katilimiyla gerceklestirdigimiz test surusleri
ile programa katilan buyUk operatorlerden
tam not aldik. Geri bildirimler sonucu MD@9
electriCITY'nin en begenilen ozelliklerinin
basinda sessiz surusu yer aldi. SGrtcU alaninin
genis gorus aclisi ve oturma planinin kullanisli
olmasi gibi konularin da on plana ¢iktig
test programinda, aracin genel tasarmi ve
performansi, surus konforu, menzil degerleri,
guvenligi, uzun sarj kullanimi ve maliyet
avantajlari gibi kosullari sunulabiliyor olmasi
bUyuk begeni topladi. Sifir karbon emisyonuna
sahip 9 metre uzunlugundaki cevreci
otobUsUmuz, ayni zamanda sessiz, konforluy,
yuksek performansli son teknolojinin izlerini
tasiyor.

TEMSA X IETT Avenue Electronile
istanbul’u Elektriklendiriyor

Turkiye'deki toplu tasimada elektrikli arac
seferberliginin dncUsu olarak, Gaziantep,
Mersin, Antalya, Diyarbakir, Denizli ve
KUtahya sehirlerinde gerceklestirdigimiz test
srUslerinin ardindan 2022 yilinda Istanbul
icin de elektrikli arac seferberligini baslatarak
hem cevresel hem de ekonomik olarak katkilar
sunmay! hedefledik.

|ETT, 2022 butcesinde ver alan 100 elektrikli
arac alimricin Avenue Electron modelimizi test
etmeye basladi. Avenue Electron modelimizin
tanitimi icin Istanbul Ikitelli IETT garajinda bir
test etkinligi duzenlendi.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

2022 UMA Motorcoach EXPO

Kuzey Amerika’'da buyuk ilgi gdéren TS45
model aracimizin ilk elektrikli versiyonunun
tanitimini, 2022 UMA Motorcoach EXPO
fuarinda gerceklestirdik. ABD ve Kanada'da
2014 yilindan bu yana yollarda olan ve
motorcoach segmentinde pazarin en cok
tercih edilen Urunleri arasinda yer alan TS45
ailesinin elektrikli versiyonu TS45E, yaklasik
iki yildir dunyanin teknoloji merkezleri
arasinda basi ceken Silikon Vadisi ve California
Eyaleti’nin farkli lokasyonlarinda test suruslerini
surduruyordu. Yapilan tum testlerden basariyla
cikan ve ozellikle sehirlerarasi mesafelerde
konvansiyel motorlu rakiplerine gore ciddi
maliyet avantajl saglayan TS45E, yuksek surus
konforu, maksimum yolcu guvenligi, gelismis
teknolojisi ve sifir emisyon ozellikleriyle,
motorcoach segmentindeki donudsumun
onculerinden olacak.

LD SB E Modelimizi Hannover IAA
Transportation Fuarinda Tanittik

19-25 Eylul 2022 tarihleri arasinda dlzenlenen
Dunyanin en onemli ticari ara¢ fuarlarindan
olan Hannover IAA Transportation'da seri
uretime hazir hale getirdigimiz besinci
elektrikli otoblUsimuUz LDSB E'nin tanitimini
gerceklestirdik.

40 farkli Ulkeden 1.200°Un Uzerinde sirketin
katilim gosterdigi, dunyanin énde gelen
ticari arac ureticilerinin yeni lansmanlarina ve
elektrikli arac ¢cdzumlerine sahne olan fuarda
lansmanini yaptigimiz LD SB E'nin disinda
yenilenen Avenue Electron ve HD modelleri
de Hannover'de gorucuye c¢ikti.

“n,
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MD@9 electriCITY ve LD SB E Elektrikli
Araclarimizi Autocar EXPO Fuari'nda
Tanittik

12-15 Ekim 2022 tarihlerinde Lyon'da
duzenlenen ve Fransa’nin en &nemli
organizasyonlarindan biri olan Autocar
EXPO Fuarrna katihm gosterdik. Hali hazirda
Avrupa yollarinda bulunan MD@9 electriCITY
ile elektrikli ara¢c portfoyUmuzin en geng
uyesi LD SB E'yi standimizda sergileyerek,
sagladigimiz test surusu hizmetiyle de
katilimcilara LD SB Plus deneyimini yasattik.

Yenilenen Fuso Center ile Arag
Sahiplerine Bliyiik Maliyet Avantaji

30 yildir faaliyet gosterdigi Turk ticari arag
pazarinda onemli basarilara imza atan Fuso
Canter, 2022 yilinda yenilenen én tasarimi,
yuksek tasima kapasitesi ve artan sUrus
konforuyla kamu, insaat, lojistik, gida gibi
Turkiye ekonomisinin bel kemigi olan farkli
sektorlerde, arag sahiplerine buyuk maliyet
avantaji yaratmaya hazirlaniyor.

Fuso Canter’in tum kullanicilar tarafindan
takdir edilen saglam yapisi ve dusuk arac
agirhgi sayesinde fark yaratan yuksek tasima
kapasitesi ve ulasilan yakit tasarrufu rakiplerine
gore arac¢ sahiplerine onemli bir maliyet
avantajl saglyor. Yenilenen modellerimiz ile
pazar payimizi %25 seviyelerine yukseltmeyi
hedefliyoruz.
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Sorumlu Satin Alma ve ——

Tedarik Zinciri Yonetimi

Yasakli Listeler

Alman Tedarik Zinciri Yasasi
3. Taraf risklerini degerlendirmek adina ABD, BM, AB ve

Birlesik Krallik ilgili kurum ve kuruluslarinca yayimlanan
yaptirim listelerinin entegre oldugu Sanction Trace ve KX
tool uygulamalarini kullaniyoruz.

Alman Tedarik Zinciri kapsamindaki
Evrensel insan Haklari kurallarina uyum,
cocuk isci calistirma yasagdi ve gevrenin
korunmasi dizenlemeleri TEMSA Uyum
Politikamiz ve Etik Prosedurimuzde yer

Tedarikcilerimiz ve sorumlu satin alma
uygulamalarimiz  deger  zincirimiz

boyunca surdurllebilirlik — stratejimizin 2022 yilinda toplam 15

Bu dogrultuda insan Haklari ihlalleri, Cocuk Haklari ihlalleri,
Cevre Duzenlemeleri Ihlalleri nedeniyle yaptirm hedefi

aliyor. .
gerceklestiriimesinde kritik bir rol oynuyor. tedarikcimizin cevresel, sosyal y o e tocmit adiror vo b Armalarls <ahemyorcs
Tedarik¢ilerimizle ortak is etigi ilkelerimiz - . . .
dogrultusunda uyumlaniyor, daha iyisini yapma = . yonetl§lmsel knt.erl_e’:
konusunda caba gosteren, glvenli bir calisma dogrultusunda denetimini
ortami saglayarak tim calisanlarinin ailelerine gergekle§tirdik,
saglikli olarak ulagsmasini saglayan tedarikciler Tedarik ve yedek parca sureclerimizin uctan uca dijitallesmesine yonelik projeler
ile calismayi tercih ediyoruz. gerceklestiriyoruz. Izlenebilir bir tedarik zinciri olusturmak amaciyla surdurdugumuz Kalite

Tedarikgcilerimizin surdurulebilirlik konularina Performans Raporlari ile tedarikgilerimizin gelisime acik yonlerini belirleyerek tretim ve
Klresel bir tedarik zincirine sahip olan iliskin farkindaliklarinin artmasi amaciyla her yil tedarik sureclerinin iyilestirilerek yasanan problemlerin ve hurda maliyetleri gibi maddi
ara¢c Uretiminde zorlu riskler karsimiza  tedarik¢i egitimleri duzenliyoruz. kayiplarin, tashih gibi fazladan harcanan zamanlarin ondne gecilmesini amagliyoruz. 2022
cikabiliyor. Tedarik zincirimizde karsimiza yilinda TUSIAD SD2 - Sanayide Dijital DontUsum Programi kapsaminda "Uctan Uca Tedarik

Zinciri Projesi” ile Sektorel Donusum kategorisinde birincilik dulinu kazandik.

cikabilecek bu riskleri etkin bir sekilde
yonetmek icin tedarikcilerimizle olan is
birliklerimizde cevre, sosyal ve ydnetisim
konularinda beklentilerimizi onlara aktariyor;
tedarikcilerimizin  CSY performansini
lyilestirmek Uzere is birlikleri yapiyoruz.

@
ojzﬁo
(o}
TEMSA

Yasalara Uyum
Taahhiithamesi

2021 yilinda yayimladigimiz TEMSA Sorumlu
Satin Alma Politikasi tedarikgi iliskilerinde temel
aldigimiz ilkelerin yani sira tedarik¢i seciminde
hedeflerimiz ve sosyal ve cevresel denetimlerin
cercevesini sunuyor.

TEMSA olarak ticari faaliyetlerimizi sirdigimuz
tUm bayi, tedarik¢i ve muUsterilerimizden;
insan Haklari ve Cocuk Haklari,
Cevrenin Korunmasi dizenlemelerine uyum,
Silah ambargolari,

Cift Kullanimli ve Hassas Maddelerin ihracatinin Kontrolii
dlzenlemeleri,

Finansal Suclarin dnlenmesine iliskin diizenlemeler,
is Gucune iliskin tedbirler, Zorla calistirmanin énlenmesi,
Risvet ve Yolsuzlukla Micadele,

Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terér Finansmaninin Onlenmesi
ve

Veri guvenligine iliskin tedbirlere uyulmasini kapsayan
taahhUtnamemizi
imzalamalarini talep ediyoruz.

Politika ve takip ettigimiz tum ulusal ve
uluslararasi prosedurlere uygun olarak
tedarikcilerimize belirli araliklarla 06z
degerlendirme anketleri ile denetimler
gerceklestiriyoruz.  Tedarikcilerimizi
surdurulebilirlik performansi ve kriterlerine
gore degerlendirip siniflandiriyoruz. Kritik
olarak adlandirdigimiz tedarikcilerimizden
CSY performans bilgilerini talep edip yeniden
degerlendirmeye aliyoruz.

63


https://www.temsa.com/tr/tr/temsa-sorumlu-satin-alma-politikasi
https://www.temsa.com/tr/tr/temsa-sorumlu-satin-alma-politikasi

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Kurumsal
Profilimiz

Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

Stratejive
Yoénetim

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Ekler

© QG

Tedarikgilerimizin Surdurulebilir Satin Alma Performansini takip ediyoruz

@dﬁrﬂlebilir Satin Alma \\

Performansi

TEMSA Yasalara Uyum
TaahhUtnamesini imzalayan
tedarikgi sayisi / orani

Hedeflenen tedarikgiler
icerisinde surdurulebilirlik
degerlendirmesinden gegen
tedarikgi orani

\~

)/

Yerlilestirme

Gectigimiz yillarda kuUresel bir gindem olan
cip krizi ve COVID-19 diger pek ¢ok sektoru
oldugu gibi icinde bulundugumuz otomotiv
sektoérunl etkiledi. Bu gelismeler farkli
dinamiklerden etkilenen arac Uretimindeki
kUresel tedarik zincirlerinde aksamalar ve
kesintilere neden oldu. Aksayan tedarik
sUrecleri karsisinda TEMSA olarak daha
kapsamli tahminleme calismalarimiz ve erken
siparis opsiyonuyla stoklarin surdurulebilir bir
sekilde yonetilmesini saglyoruz.

Kuresel tedarik zincirindeki aksamalar ayni
zamanda yerli tedarikin 6nemini yeniden
ortaya c¢ikardi. TEMSA’'da vyerellesme
faaliyetlerine dnem veriyor, yerlilik orani yuksek
arunler gelistirmeye odaklaniyor ve yerel
tedarikcilerle calismayi onceliklendiriyoruz.
Tedarikcilerimizin %84'G yerli tedarikcilerden
olusuyor. Tedarikcilerimize yaptigimiz
ddemelerin ise % 53'Unu yerel tedarikgi
odemeleri olusturuyor.

fzozz Sonuglari

548 /30

\\

2022 yilinda da tedarikgilerimizin
cevre, sosyal ve yonetisim
kriterleri dogrultusunda
denetimini gerceklestirdik.

2023 yilinda kritik

edarikgilerimizi belirleyerek
aksiyon alinmasiigin

\\gaI@malarlmlza devam edecegiz.jj

2020 yilindan bu yana
yerli tedarikcilerimizi
%65 oraninda artirdik.

Gerceklestirdigimiz
proje ve is birliklerinde
yerli kaynaklarin
kullanimina oncelik
veriyoruz. Yerli kaynak
kullanimi tercihimizle
Tarkiye ekonomisine
dogrudan katma

degerde bulunuyoruz.
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Sorumlu Deger Zinciri

Yonetimi

Tedarikcilerimizin ham madde Uretiminden
arnlerimizin musterilerimize ulasmasi ve
kulanim esnasinda satis sonrasi hizmetler
dahilinde deger zincirimizin sorumlu ve
surdurulebilir yonetimi bizim i¢cin énem
tasiyor. Deger zincirimizin tUm adimlarinda
paydaslarimizla birlikte bUyuyoruz.

Deger zincirimizde yer
alan tum paydaslarimiz
Ile birlikte katma deger
olusturuyoruz.

“Surdurilebilir Gelecek” ile

Turizm Sektoriine Elektrikli Arag
Seferberligi Cagnisi

25-26-27 Mayis 2022 tarihlerinde, Istanbul
Kongre Merkezi'nde dUzenlenen dunyanin en
prestijli organizasyonlarindan biri olan ACE of
M.I.C.E. Exhibitionsa katilim gdstererek MD9
electriCITY modelimizi sergiledik.

Turizm sektorinun tum paydaslarini bir araya
getiren ve bu yil dokuzuncusu gerceklestirilen
etkinligin “Sdrdurulebilir Gelecek” temall
etkinlikte elektrifikasyonun, surdurulebilir
gelecegin en onemli unsurlarindan biri
oldugunu vurguladik ve tum turizm sektortune
elektrikli arac seferberligi cagrisinda bulunduk.

Satis Sonrasi Hizmetler

Mdusteri memnuniyeti ve

kaliteli bir mUsteri deneyimi

sunmak icin satis sonrasi

hizmetlerimiz ile satis sonrasinda
da musterilerimizin yaninda

oluyoruz.

Pazarlama ve Satis

Ulusal ve uluslararasi fuarlarda
drdnlerimizi tanitiyor; satis
esnasinda musterilerimizde
yakin iliskiler kuruyoruz.

%100 Turk mUhendisligimizle
70 Ulkeye ihracat
gerceklestiriyoruz.

Uriin Gelisimi,Tasarimi
ve AR-GE / Ham Madde
Tedariki

Musterilerimizin ihtiyag ve
beklentilerine uygun,
otomasyon, elektromobilite
gibi yeni teknolojilerin guglt
trendleri ile donatilmis Grin
tasarimlari Gzerine galisiyoruz.
Tedarikgilerimiz araciligyla
aracglarimizin bilesenlerine
erisim sagliyoruz.

Deger

Zingciri
Semas| Uretim

510.000 m? Uretim tesisi
alanimizda araclari bir bttun

haline getiriyoruz.

Lojistik / Dagitim
Dustk emisyonlu
dagitim alternatiflerini
onceliklendiriyoruz.
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Uriin Guivenligi ve Kalite

Yonetimi

TEMSA olarak, tum faaliyetlerimizde
kurumumuzun kalitesini 6n plana cikaracak
aksiyonlar almaya onem veriyoruz. Yurtici
ve yurtdisi genelinde ihracat odakli calisan
bir firma olarak; tum musterilerimize kaliteli
drunler sunmak en buyuk onceliklerimiz
arasindadir. Urlinlerimizin gtvenilir ve uzun
omurlu olabilmesi adina bir kalite yaklasimi
olusturuyor ve bu kapsamda faaliyetlerimizi
duzenliyoruz. 1ISO 9001:2015 Kalite Yonetim
Sistemi Standardi ve yasal yUkumlulukler
geregince, musterilerimizin beklentilerini
karsilayabilecek duzeyde UrUnler tasarliyoruz.

Kalite Kontrol
Tedarik Kalite Kontrol
Final Kalite Kontrol
Proses Kalite Kontrol

TEMSA olarak, tum sUreclerimizde
musterilerimizin beklentilerini karsilayabilmek
onceligimiz olmakla beraber, toplumun
ihtiyaclarini baz alarak kaliteli Uretim surecleri
gerceklestirmeye devam ediyoruz. Tum
bunlarin yani sira basta musterilerimiz
olmak Uzere tum paydaslarimizdan gelen
geri bildirimleri dikkate alarak, sorunlari ve
gelistirilmesi gereken yonlerimizi takip ederek
lyilestirici aksiyonlar almaya devam ediyoruz.
Haftalik olarak duzenlemeye devam ettigimiz
toplantilarimizin ana konusuna, kalite ve
gUvenlik standartlarimizi yerlestiriyoruz.

Kalitede Giivence
Duzeltici Faaliyetler
Urin Kalite Talepleri (PQR)

Kalite Planlama
Dinamik Kontrol Plani
Kalite Sistem Yonetimi

AR-GE calismalarinin Grun kalitesi Uzerindeki
etkileri AR-GE ve Inovasyon; dijitallesme
calismalarinin Urun kalitesi Uzerindeki etkileri
Dijitallesmme ve Teknoloji baslgi altinda yer
aliyor.

Toplumun ihtiyaclarina, kalite
ve guvenlik standartlarina
odaklanarak kaliteli Gretim
surecleri gerceklestiriyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Yalin Uretim

Is streclerinde kaynaklari optimum sekilde
kullanarak musteriye teslim surelerini
kisaltmak ve israfi onlemek i¢in yalin Uretim
tekniklerinden faydalaniyoruz. Bu kapsamda,
Is sUreclerinde deger katmayan islemlerin,
gereksiz malzeme ve is gucu hareketlerinin,
gereksiz stoklarla uzun hazirlik surelerinin
ortadan kaldirilmasi yaninda hatalarin
onlenmesiicin calismalar yurutyoruz.

-~ OO

Kayiplari en aza
indirerek verimliligimizi
artiriyor, etkili dretim
surecleri saglyoruz.
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Kalite Bilgilendirme Raporunun A3 Analizleri

Dijitallestirilmesi

Kalite raporlarinin takip edilmesi, is yapis
seklimizi duzenleyen ve daha hizli yol kat
etmemizi saglayan en dnemli etkenler arasinda
yer aliyor. TEMSA olarak, PQR ve DF'lerin
SAP ve Excel'den Power Bl uygulamasina
aktarilarak grafik ve raporlamalarin gunluk
takibini dijital ortamda yapiyoruz. Mevcut
olarak kullanmaya devam ettigimiz bu
projemiz; veri takibi yapmamizi saglamakla
beraber, gecmis verilerin  kontrolinu
saplamamizda ve hata turU/ara¢c modeli/
grup kodu/montaj sinifi/montaj grubu/
parca sinifi/Ulke/tedarik¢ci gruplamalariyla
verilerin gorunurltgu ve izlenebilirligi saglyor.
Bu projedeki ana hedefimiz ise; manuel
raporlama sisteminde olusabilecek hatalari
azaltmak ve uzun suren raporlama asamalarin
azaltarak, verilerin dijitallesmesini saglamaktir.
Olusturdugumuz sistem sayesinde, verileri,
paydaslarimizin takibine acik sekilde, renkli
grafiklerle ve anlasilir hale getirdik. Ozellikle
de verilere ortak erisebilme 6zelligi, zaman
kayiplarinin  dnlenmesinde ve isgucunun
etkin kullanilmasinda fayda saglamaktadir. Bu
dogrultuda izledigimiz stratejimiz sayesinde,
finansal acidan da fayda saglamis oluyoruz.

TEMSA olarak, musterilerimizin gorus ve
Onerilerine 6nem veriyoruz. Bu kapsamda
gelistirdigimiz A3 analizleri sayesinde,
sorunlarin ana nedenlerini belirliyor ve kisa
ya da uzun vadeli sonuclarini belirlemek
sansi elde ederek standartlasmasini
sagliyoruz. Gelistirmis oldugumuz analiz
yontemindeki amacimiz ise; problemlerimizin,
¢cozUm metotlarina uygun olacak sekilde
tamamlanarak analiz sureclerimizin dogru
ve sUrdurulebilir sekilde tamamlanmasini
saglamaktir. Bu uygulamamizla sorunlarin
detaylica analiz edilmesini saglarken, musteri
memnuniyetini saglayarak dogru ve kalici
¢ozumler hazirlanmasini amaclhyoruz. Ayrica
tespit edilen sorunlarin analizini tamamlarken,
surdurulebilir onlemler gelistirerek sorunlarin
tekrarlanma olasiliklarini sifira indirgemis
oluyoruz. Bu kapsamdaki kazanclarimizdan bir
digeri ise, sorunlarin kok nedenine dogrudan
ulasim saglayarak musterilerden gelen
sorunlarin tekrarlanmamasini ve zamandan
tasarruf edilmesini saglayabilmektir.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

CST Agile Team

2022 yilinda hayata gecirmis oldugumuz
bu proje sayesinde, musteri sikayetlerinin
cozUmlenmesinin, verimsiz toplantilar ve
uzun suren ¢ozum surecleriyle gecmesini
engellemeye calisiyoruz. Cevik bir
ekip olusumu gerceklestirerek hizli ve
kalici ¢ozumlerin olusmasini sagliyoruz.
Musterilerimizin sikayetleri ve sorunlarini
daha hizli ¢cozebilmek adina gelistirdigimiz bu
uygulamayla farkli birimlerden paydaslarla
ortak calisma saglanmasini ve musteri
sorunlarinin  ¢ozulerek memnuniyetinin
artirllmasina yardimci olacak aksiyonlar
aliyoruz. Bu sistemimizle problemlerin
cozUm hizi arttirilarak cozulen PQR sayisi
aylk 6 bildirimden 20 bildirime yukseltiimesi
saglanmistir. Calismamizin en ¢cok one c¢ikan
ozelligi ise; hizli aksiyon alinip ihtiyaclara ve
problemlere seri bir sekilde cevap verilmesidir.
Boylece, musterilerimizin memnuniyet
orani da giderek yukselmistir. Onde
gelen sirketlerin calisma yontemlerinden
biri  olan cevik vyaklasimla calismak,
sirketimizin uluslararasi calisma sistemlerine
uyumlandigini gdstermektedir. CST Agile
Team wuygulamamizla kaliteyi arttirarak
paydaslarimizin olumlu geri bildirimini saglamis
oluyoruz.

- OO

Kalite Performans Raporu

2022 yilinda uygulamaya gecirmis
oldugumuz bu projemizle belirlenen
iade ve DF kriterlerinin adet yaslanma
oranlarini baz aliyor ve her tedarik¢cimiz icin,
performans puanlarimizin anlik veri akislariyla
olusturulmasini ve takip edilmesini sagliyoruz.
Bu sistemimizle tedarik¢i performanslarinin
izlenilebiliyor olmasi dusuk performansa sahip
olan tedarikgilerin gdzlemlenerek; iyilestirme
surecleri icin alinmasi gereken aksiyonlarin
belirlenmesini sagliyoruz. Ayni zamanda
projemiz sayesinde anlik veri takibi yapiyor ve
performansi dUsuk tedarikgilerin belirlenmesini
sagliyoruz. Bu kapsamda elde ettigimiz finansal
fayda ise; tedarikci gelisimine acik olan yonleri
belirleyerek, Uretim ve tedarik sureclerinde
yasanan sorunlari ve hurda maliyetleri gibi
maddi kayiplarin tahsis edilmesi hususundaki
zaman kayiplarinin d&ndne gegmis oluyoruz.
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Musteri Memnuniyeti ve

Deneyimi

TEMSA olarak degisen musteri taleplerini
ve gereksinimlerini  karsilamak ana
onceliklerimizden biridir. Bu hedefi
gerceklestirmek icin yetenek yodnetimine
odaklanarak 70’e yakin Ulkedeki
musterilerimize inovatif ¢cozumler gelistirmeye
basariyla devam ediyoruz. Uriin gelistirme
asamasindan baslayarak urunlerin kullanim
surecinde, musterilerimizin gereksinimlerini
dikkatle dinleyip ihtiyaclarini karsilama
konusuna odaklanirken, farkimizi satis sonrasi
hizmetlerde sundugumuz hizli, acik ve ozel
hizmetlerle ortaya koyuyoruz. s tanimlari ve
is gereksinimleri, dijitallesme ve otomasyon
sUrecleriyle birlikte degisirken, mevcut
calisanlarimizin  bu degisikliklere uyum
saglamalarini destekliyor ve yeni yetenekleri
ekibimize kazandiriyoruz. Performans
yonetimi sistemiyle calisanlarimizin gelisimini
yakindan takip ediyor ve egitimler araciligiyla
yeteneklerini ileri tasimalarini sagliyoruz. 2022
yllinda 2 calisanimiza toplam 14 saat Musteri
Sikayetleri Yonetim Sistemleri egitimi verdik.

MuUsterilerimizin gizliligini dnemsiyoruz. 2022
yllinda bu kapsamda yaptigimiz calismalarla
herhangi bir gizlilik ihlali tespit etmedik.

TEMSA olarak Sorumlu Yatirim Politikasi'ni
musteri faaliyetlerine wuygulamada 3.
Taraf Durum Tespiti icin Sanction Trace
programindan faydalaniyoruz. 2022 yilinda
cevresel ve sosyal ihlal tespit etmedigimiz
surec icin 9 farkl metrik kullandik:

e insan Haklar ve Cocuk Haklari
* Cevrenin Korunmasi duzenlemelerine uyum
* Silah ambargolari

o {;ift Kullanimli ve Hassas Maddelerin
Ihracatinin KontrolU duzenlemeleri

* Finansal Suclarin dnlenmesine iliskin
duzenlemeler

*is Gucune iliskin tedbirler, Zorla calistirmanin
onlenmesi

* RUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele

* Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Teror
Finansmaninin Onlenmesi

* Veri guvenligine iliskin tedbirler

Her zaman her yerde yaninizdayiz. Sizlerin

memnuniyeti icin gelismis muasteri hizmetleri

servisimizle, /724, tum talep ve sikayetlerinize
aninda musteri odakli cozumler sagliyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

TEMSA olarak, Durum Tespit Sureci sirasinda
cevresel ve sosyal ihlallere yonelik riskleri
azaltmaya odaklaniyoruz. Bayi ve servisler
icin gerceklestirdigimiz Saha Denetimi
faaliyetlerine cevresel kosullari degerlendiren
bir bilesen ekledik. Tum bayi, musteri ve
tedarikgilerle birlikte, Sorumlu Tedarik Zinciri
kurallari cercevesinde cevre dUzenlemelerine
uyma konusunda taahhutleri iceren bir TEMSA
Yasalara Uyum Taahhutnamesi imzalatiyoruz.

TEMSA Connect - Musteri Yonetim Sistemi

-~ OO

Ayrica, bayi ve servisler icin Saha Denetimi
faaliyetlerine, Cocuk Isci Calistirma ve
Zorla Calistirma Yasagdrna yonelik denetim
maddeleri ekledik. Bu taahhtUtname, Evrensel
Insan Haklar, Cocuk lIsci Calistirma ve
Zorla Calistirma Yasagi'na iliskin taahhutleri
icermektedir. Aldigimiz dnlemler ve iyilestirme
faaliyetleri, TEMSAnin faaliyet gosterdigi ve
tedarik zinciriyle iliskili oldugu tum Ulkeleri
kapsamaktadir.

Amacimiz
toplayarak etkin bir sekilde yonetmek.
stratejimiz dogrultusunda arttirmak.

saglamak.

- Musteri temas noktalarimizi tek bir sistem altinda

- TEMSA olarak musteri memnuniyet algimizi, marka

- lc-dis pazarlarda marka standardizasyonumuzu

- Sadikve memnun TEMSA mUsterileri olusturmak.

Ciktilarimiz

hizli bir sekilde sonuclandirmaktayiz.

analiz etmekteyiz.

bilgilendirme yapmaktayiz.

- Tum kanallardan gelen sikayetleri (Cagri Merkezi, Servisler-Web-Sosyal Medya-
Sikayetvar) tek bir sistem Uzerinden yonetebilmekteyiz.

- Servislerimizi MUsteri Yonetimi Sistemine entegre ettik.

- Servislerimize gelen sikayet ve teknik talepleri sistem Uzerinden yonetmekteyiz.

- TEMSA olarak birimlerimizin sisteme entegrasyonu ile konulari aktif olarak takip ederek

- Teknik talepleri sistem Uzerinden yoneterek, teknik veri bankasi olusturmaktayiz.
- Anlik sistem takibiyle tum talep ve sikayetlerin durumu, adet ve bekleme surelerini

- Raporlamayla birimlerimize aksiyon planlari hazirlanmakta ve Ust yonetime
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TEMSA
Connect Egitimi

Kapsamimiz
18 Servis - 21 Katilimci

Amacimiz

-MUsteri Memnuniyeti departmanimizin tanitiimasi
-Hedeflerimizin agiklanmasi

-Mdusterilerimize verdigimiz dnemin anlatiimasi

- TEMSA Connect Sistemi'mizin dnemive bizlerigin

faydalarinin vurgulanmasi

-Sistem egitimi, uygulamali anlatim ve soru-cevap

bolumuU ile sistem dnerilerinin alinmasi

Hedeflerimiz

- MuUsterilerimizin dosyalarinin hizli ve etkin bir sekilde
takip edilmesi

- Dosyalara dogru ve eksiksiz bilgi girisi yapilmasi

- MuUsterilerimize daha hizli ve eksiksiz yanit verilmesi

i

YETKIiLi SERVISLERIMIZ iLE

ISTANBUL' DA BULUSTUK

1 Subat 2022 tarihinde Marriot Asya
Otel Istanbul'da, Turkiye genelinden 75
yetkili servisimizin katilimiyla bir toplant
gerceklestirdik. “Musteri Memnuniyeti” ana
temasiyla gerceklestirdigimiz toplantida
TEMSANIn gectigimiz yil degerlendirmesini
ve 2022 hedeflerimize iliskin bilgileri
servislerimiz ile paylastik.

Basarimizin sirri “Musteri
Memnuniyeti”nden gegiyor.
Ekiplerimizle birlikte daha fazla sahaya
inerek, hem yetkili servis agimizi hem de
mUsterilerimizi aktif bir sekilde destekliyoruz.
MuUsterilerimizi odak noktamiz haline
getirerek, 7/24 kesintisiz satis sonrasi hizmet
operasyonlariyla onlara strekli olarak
yanlarinda oldugumuzu hissettiriyoruz.

YETKILi SATICILARIMIZ iLE

KIBRIS'TA BULUSTUK

7-8 Mart 2022 tarihlerinde Kibris'ta, tum
Turkiye'den yetkili saticilarimizin katilimiyla,
gecen vyilin degerlendirildigi ve yeni
hedeflerimize odaklandigimiz bir toplanti
duzenledik. “Birlikte Daha Gucluyuz”
temasiyla gerceklestirdigimiz etkinlikte,
2021 basari rakamlarimiz paylasilirken 2022
icin dne cikan gundem maddelerimizi,
“Surdurulebilirlik” ve “Dijitallesme” olarak
belirledik.

En 6nemli konumuz “Musteri
Memnuniyeti”

Satis stratejilerimizde onemli bir yere sahip
olan konulardan biri, musteri memnuniyetidir.
Yapilan musteri memnuniyeti anketlerimizin
sonuglart da yaptigimiz isin dogrulugunu
kanitlarken, yeni Urun gelistirmede ve musteri
ihtiyaclarina hizli cozUmler Uretmede TEMSAYi
one cikariyor.

YETKIiLi SERVISLERIMIZ ILE
ADANA’'DA BULUSTUK

Tum Tarkiye'den vyetkili servislerimizin
katilimiyla Bolgesel Yetkili  Servisler
toplantimizin ilk ayagini, 24-26 Mayis
2022 tarihlerinde Adana Fabrikamizda
gerceklestirdik. Toplantida, yilin ilk ¢ceyregine
ait faaliyetlerin degerlendirilmesinin yani sira,
gelecek donemin is sureclerini planladik ve
hedeflerimiz ele aldik.

Yetkili servislerimizle aramizdaki iletisimi
guclendirmeye ve is sureclerindeki
verimliligi arttirmaya yonelik duzenledigimiz
toplantida; is gelistirme, teknik servis, satis
sonrasi operasyon planlar gibi konularda da
bilgilendirici sunumlar yaptik.
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ARAC SAHIBI FILO BAHAR KAMPANYASI

MUSTERILERIMIZIN
SURUCULERINE ‘GUVENLI VE
EKONOMIK SURUS TEKNIKLERI’
EGITIMI

Istanbul'da sehir ici yolcu tasimaciligi hizmeti
sunan HAVAIST'te gérev yapan 172 TEMSA
surucusyle baslayan egitimlerimiz, Aralik
ayinda Antalya'da 28 sUrUcunun katiimiyla
ikinci asamasini tamamladi. Toplam Ug¢
asamadan olusan egitimlerin ilk bolumunde
teorik egitimler wveriyoruz;, suruculere
kullandiklari araclarin teknik, donanim ve
gUvenlik ozellikleri hakkinda bilgiler sunuyoruz.
Egitimin ikinci bolumunde ise uygulamal
sUrus tekniklerini &gretiyor ve aracin
ekonomik ve guvenli kullanimi igin gerekli
bilgileri aktariyoruz. Son asamada, araclarin
uzun omurlu kullanimi icin bakimin ve yetkili
servislerin dnemini vurguluyoruz. 2022'de
basladigimiz egitimlerimiz, 200 TEMSA
surtcusunun katilimiyla gerceklesti ve 2023
yilinda da devam edecek.

FILO EKIBININ KURULMASI

Yeni musteri kazanma, mevcut musteri
iliskilerimizi surdurme, musteri memnuniyetini
saglama ve satis sonrasi sureclerde filo
muUsterilerimize 7/24 destek sunma hedefiyle
Filo Yonetim ekibimizi olusturduk.

o

Garantisi biten satisini yaptigimiz TEMSA Safir,
Maraton, Prestij ve Fuso Canter araclarimizin
servis giris ve sadakatlerinin arttiriimasi ve ek
yedek parca satis firsatlarini yaratiyoruz. Servis
girislerini artirmak, yedek parca ciro hedeflerini
gerceklestirmek, ek satislari gerceklestirmek,
sadakatini yitiren musterileri yeniden
kazanmak ve markamizin sahalardaki itibarini
daha da guclendirmeyi amacliyoruz.

FILTRE VE FREN PAKETLERI

KAMPANYASI

Kampanyamizla TEMSA Safir, Maraton, Prestij
ve Fuso Canter araclarinin servis girislerini
artirma ve musteri sadakatini kazanma, ayrica
ek yedek parca satis firsatlari olusturmay!
amacliyoruz.

BAYRAM AKTIVITELERI

Bayram boyunca belirlenen otogarlar
ve dinlenme tesislerinde, vyetkili servis
personellerimiz TEMSA markali otobUs
soforleriyle bayramlasti ve gerektiginde
destek vererek TEMSA olarak musterilerimize
bayramda da destek sagladik.

BOLGESEL
SERVISTOPLANTILARININ
DUZENLENMESI

3 gun suren etkinlikte Otobus, Canter
ve Ortak Yetkili Servislerimiz icin ayri ayri
toplantilar duzenleyerek 2021 SSH KPl'larini
degerlendirdik ve 2022 yili icin hedefleri
belirleyip yeni projeleri tartisarak musteri
memnuniyetini artirmak icin calismalarimizi
surdurduk.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

-~ OO

Musteri Saghgi ve Guvenligi

TEMSA olarak, musterilerimizin saglik ve
gUvenliklerini saglama konusundaki taahhutleri
belirliyor, bu taahhutleri gerceklestirebilmek
icin gerekli eylem ve aksiyonlari hayata
gecirmeyi temel politikalarimiz arasinda
tanimliyoruz. MUsteri sagligi ve guvenligi temel
ilkelerimizi TEMSA Musteri Saghgi ve Guvenligi
Politikamizda ele aliyoruz. Politikamiz servis
kisminda musteri saglhgi ve guvenligine yonelik
yapilan calismalarin tamamini (%100) kapsiyor.
Servislerimizde 5S denetimlerimizle kontroller
gerceklestiriyoruz.

Mdasterilerimizin
sagligini ve guvenligin,
aranlerimizin ve
hizmetlerimizin
tasarimindan dretimine,
dagitimindan
kullanimina kadar

olan her asamada
onceliklendiriyoruz.

Raporlama doneminde musteri saghgr ve
guvenligine yonelik bir vakayla karsilasmadik
ve herhangi olumsuz bir sonucla karsi karsiya
kalmadik.

Sirket olarak, musteri sagligi ve guvenligi
risklerini belirlemek ve analiz etmek icin
duzenli olarak risk degerlendirmeleri
yaplyoruz. Her segmentte gelistirme
asamasindan baslayarak kullanim sonrasi
surece kadar surekli olarak degerlendiriyor ve
iyilestiriyoruz.

Urlin veya hizmetlerimizin sagliga potansiyel
etkileriyle ilgili sirkete &zel arastirmalar
gerceklestiriyoruz. Guvenlik farkindaligi
amaclyla farkindalik programlari yonetiyor,
gerceklestirdigimiz egitim, surus ve
bilgilendirme toplantilarinin sayisini ve icerik
olarak kapsamini vyillar itibariyla artirmay!
hedefliyoruz.

Musterilerimizin drdnlerimizi  guvenli
kullanabilmeleri amaciyla satis sonrasi
calismalarimizda da tespit ettigimiz
performans lyilestirme, gUvenlik amacli
arun kontrolU vb. dnemli guvenlik konulari
kapsaminda urun geri c¢agirma surecini
devreye aliyoruz. Uriin Cadirma Surecini
KPI'larimiz kapsaminda takip ediyor ve
minimum sayida “Uriin Geri Cagirma” ihtiyac
olmasini hedefliyoruz.
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ETKILERVE
SURDURULEBILIR
OPERASYONLAR /

TEMSA olarak, tum deger zincirimizde cevresel etkilerimizi
gozeterek hareket ediyoruz. Urlnlerimizin kullaniminda \ |
ve faaliyetlerimizden kaynaklanan karbon emisyonlarimizi 4

azaltmaya ve enerji verimliligi saglamaya yonelik iyilestirmeler

yapilyoruz. Tum bu degerler dogrultusunda cevre _,
politikamiza ve sirketimizin vizyon ve misyonuna uygun - /
hareket ediyoruz. %

"

-

X

lr“[ff I
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]
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Cevre Politikamizda “Surdurulebilirlik Yolculugunda Birlikte”
vizyonumuzla ¢evre yonetim sistemimizi surekli takip ederek
lyilestirmeyi, cevreyi korumayi ve cevreye olan etkilerimizi
azaltmayi, atik ve su yonetimi, biyogesitliligin korunmasi, iklim
eylem plani ve dongusel ekonomi calismalarimizla cevresel
surdurulebilirlik calismalarimizi surekli olarak gelistirmeyi ve
lyilestirmeyi taahhut ediyoruz.

Operasyonlarimizda cevresel
surdurdlebilirligi on  planda
tutarak, cevresel etkimizi
azaltmak icin iyilestirme
calismalarini uretim sdreclerimize
entegre ediyoruz.

OlG,
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Cevre Performansimiza Yonelik
Taahhutlerimiz ve Hedeflerimiz

* 2030 yilina kadar sera gazi emisyonlarimizi
%42 oraninda azaltmay!,

* 2040 yilina kadar sifir emisyonlu elektrikli arac
uretimimizi %100 oraninda saglayabilmeyi,

* 2050 yilina kadar Karbon Notr Hedefimize
ulasmay!,

eiklim Eylem Planimiz dahilinde, enerji
verimliligi konusunda yenilenebilir enerji
calismalari ve is birlikleri gerceklestirerek
enerji verimliligimizi arttirmayi ve yenilebilir
enerji kullanimimizi %100 seviyesine tasimayi,

* Atik ve Su ydnetimi calismalarimiz ile
dongusel ekonomiye katki sunmayi, bu
kapsamda surekli gelisme saglamayi, suyun
geri donusumu konusunda, geri kazanim
ve bilinclendirme calismalari ile su verimliligi
ve geri donusumunde 2030 vyilina kadar
esdeder otobuUs bazinda %42 oraninda
gelisme saglamayi,

* Habitatlarin, basta nesli tUkenmekte olan
turler ve endemik turler olmak Uzere tum
tlrlerin korunmasina, lyilestiriimesine ve
gelistiriimesine odaklanmak ve biyocesitlilik
Uzerindeki etkileri surdurulebilir bir sekilde
yonetmeyi

hedefliyor ve taahhut ediyoruz.

Tedarikgilerimizin Surdarilebilirlik ilkelerine
pbaglihidmni; hizmet ve malzeme temininde
cevreyi koruma anlayisina sahip olmalarini
duzenli olarak gerceklestirdigimiz “Tedarikgi
Degerlendirme Anketleri” ve Bagimsiz Dis
Denetim Kurumlari tarafindan saglanan
denetim calismalariyla takip ediyoruz.

2040 yilina kadar
(riinlerimizin
malzemelerinin
PEVALELS verimliligini en

(ist seviyeye ¢ikarmayl

ve dongusel ekonqmi
modeline gegmey!
saglarken bu suregte
paydaglarlmlzla dais
birligi icinde olmayi
hedefliyoruz.




Kurumsal

Paydaslarimiza
@ Mesajlarimiz

Iklim Kriziyle
Miucadele

Uretim sUreclerimizin surekliligi ve iklim
degisikligi konusundaki mucadelemizi etkin
bir sekilde devam edebilmemiz adina enerji
verimliligini saglamak ve emisyon miktarimizi
azaltmak en onemli dnceliklerimiz arasinda yer
aliyor. TEMSA olarak, faaliyetlerimizi yUksek
kalite standartlarinda gerceklestirmek ve dogal
kaynaklarimizi korumak adina bu kapsamdaki
iyl uygulamalarimizi surekli olarak yenilerini
eklemeye gayret ediyoruz.

TEMSA olarak, kUresel beklentileri karsilamak
ve bu dogrultuda is surekliligimiz saglamak,
ayni zamanda surdurebilirlik yaklasimimiz
geregince, elektrikli ara¢c Uretimine
odaklanmak, stratejilerimizin merkezi haline
gelmistir. Bu cercevede insan odakli bir
teknoloji sirketi olarak, kararl atilimlar yapiyor
ve hedefler olusturuyoruz.

-~

2040 yilinda Grdn
portféylimuzun tamaminin

alternatifli yakith aracglardan

olusturmayi taahhut
ediyoruz.

Stratejive
Profilimiz Yonetim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

Elektrikli ara¢ Uretiminin yani sira, kurumsal
ayak izimizi azaltmakta hem Avrupanin
belirlemis oldugu hem de Ulkemizde beklenen
regulasyonlara uyum saglamak acisinda bizler
icin kritik bir onem tasimaktadir.

Iklim gecis planimizin bir
pargas! olarak Kapsam
I ve Kapsam 2 sera gazi

emisyonlarimizi 2030

yilina kadar %42, 2050

yilina kadarsa 726100
azaltma hedefimizi
bulunmaktadir.

Ayrica belirlemis oldugumuz hedefler, SBTi
taahhudU dogrultusunda kuresel sicaklik
artisini 1,5°C ile sinirlandirmayla uyumludur.

TEMSA olarak, emisyon azaltim amaciyla
yurattigumuz calismalarimizi, Uretim
sureclerimizin  tasarim asamasindan
baslayarak kapsamli bir sekilde ele aliyoruz.
Bu baglamda, yatirmlar yaparak cesitli AR-
GE projeleri gerceklestiriyoruz. Bu projelerin
hayata gecirilmesini saglamak adina,
CAPEX butcemizin %50'sinden fazlasini
surdurulebilirlik odakl AR-GE projeleri, enerji
verimliligi ve yenilenebilir enerji projelerine
ayinlmasini sagladik.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Distk Karbonlu ve Surdurulebilir
Blylme Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli Ekler
Organizasyon

OlG,

Karbon emisyonlarimizin 201/-2022 yillari arasinda hesaplamaya baslamakla beraber, bu
dogrultudaki hedeflerimizi ve stratejilerimi her yil iyilestirmek Uzerine calisiyoruz. 2022 yilinda
sera gazi emisyonlarimizin hesaplama kapsamini genisleterek Turkiye operasyonlarimizi Kapsam
3 emisyonlarinin 15 kategorisini dahil ederek tum kapsamlarda; kuresel operasyonlarimizin
tamaminda ise Kapsam 1ve 2 olarak gerceklestirdik.

2022 yilinda yapmis oldugumuz AR-GE calismalarimizla hedeflerimiz dogrultusunda karbon
emisyonlarimizin 2021 yilina kiyasla %22,02 oraninda azaltiimasini sagladik.

Yillara Gére Emisyon Olusumlarimiz (tCO.e)
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2019 2020 2021 2022

¥ Kapsam1 M Kapsam 2 Kapsam 3

Emisyon Sonuglarimiz - 2022 (tCOe)

TEMSA olarak tum bu
calismalarimizi Iklim Eylemi
Plani cercevesinde stratejik
hedeflerimiz ve deger
zinciri hedeflerimizle takip
ediyoruz. . @

Kapsam 3

1.089
Kapsam 2

3.984
Kapsam 1
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TEMSA olarak, Aselsan ile is birligi icinde gelistirdigimiz AR-GE projesi olan Ultra Hizl Sarj
Ozellikli Lityum Bataryal Elektrikli Sehir Ici Otobus Projesiyle cevreye duyarli, ekonomik
ve guvenli surdurulebilir bir ulasim alternatifi sunmayi hedefliyoruz.

Bu araclar, fosil yakit kullanmadan calisacak, sifir egzoz emisyonu Uretecek ve cevre
dostu otobusler olarak belediyeler tarafindan kullanilacaktir. Ayrica, benzinli araclarla
karsilastinldiginda onemli dlcude gurultu kirliliginin azaldigi gozlemlenmistir. Araclar, yakit
ve bakim maliyetlerinde de tasarruf saglayacaktir.

EnerjiSA is birligiyle hayata gecirmis oldugumuz bu proje, kullaniimis otobus
bataryalarinin atik olmaktan ¢ikarilip alternatif bir kullanim omru kazandirilmasi ve yeni bir
pazarin olusturulmasi amacini taslyor. Yakitim Gunes Projesiyle glnes enerji sistemlerine
entegre, sebekeden bagimsiz (off-grid) batarya destekli DC elektrikli arac sarj istasyonu
gelistiriimesini sagladik.

2022 yihinda tamamlanmis olan bu projeyle yenilenebilir enerji kaynagdi olan gunes
enerjisinin kullaniimasi ve bu dogrultuda 4 araca kadar net sifir emisyon ile sarj hizmeti
saglamasiyla 6n plana ¢cikmaktadir. TEMSA olarak, bu projeyi hem yerel hem de kuresel
pazarlara sunarak enerji saglayan arac¢ sarj Unitemizi inovasyon dolu urun portfoyumuze
ekliyoruz. Ayrica grup sirketlerden biri olan EnerjiSA ile is birligi icerisinde gerceklestirmis
oldugumuz bu proje, Sabanci Holding gelecek vizyonunun somut bir érnedi olarak
gorulmektedir.

Prototip olarak gelistirmis oldugumuz Tarimsal Batarya AR-GE projemiz ile dizel traktorleri
elektrikli traktorlere donusturulmesine olanak sagladik. Bu sayede iklim degisikligi ile
mucadelemizi kirsal bolgelere tasima firsatini elde ettik.

Tarimsal Batarya kullanan traktorlerin fosil yakit kullanimini ortadan kaldirarak 22 ton dizel
yakit tUketiminin onune gectik. Traktorlerin dontUsuimuyle her bir arac icin yilda 2.000
litre dizel yakit tUketimini engelledik. Bu dogrultuda, 10 yil boyunca 500 arac icin yaklasik
15.000 ton CO, e emisyonunun kdmdlatif olarak énlenmesini ongoruyoruz.

Ayrica, Uretim sektorunde kullanilan bir aracin fosil yakit kullanimini dnleyerek dolayli
olarak bircok sektorun emisyonlarinin azaltiimasina katki sagladik.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Ekler

OO
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TEMSA olarak, gelistirdigimiz elektrikli batarya sistemleri sayesinde ulasim sektorundeki
bircok arac turunun surdurulebilirligine katki saglayabilecegimize inaniyoruz. Bu amacla,
Istanbul Sehir Hatlari tarafindan kullanilan deniz taksilerindeki akulerin TEMSA batarya
paketleriyle entegrasyonunu sagladik. Bu calisma, dizel jeneratorlerle uyumlu calisabilen
hibrit bir deniz tasimaciligr aracinin olusturulmasini mumkun kildi. 5 adet deniz taksisi
Uzerinde gerceklestirdigimiz bu kucuk olcekli ¢calisma, surdurulebilir deniz tasimaciligi
donustumunun ilk adiminin atilmasini sagladi. Bu uygulama, Turkiye'deki ilk tekne
elektrifikasyon projesini hayata gecirmemizi saglad.

Bu projenin sonucunda, 10 yil boyunca gunde 670 litre fosil yakit tUketiminin ve bu
dogrultuda her yil 15.000 ton karbon emisyonu saliminin dnlenmesini hedefliyoruz.

~

Frigorifik Dorse Elektrifikasyonu

Soguk zincir tasimaciligr icin kullanilan araclarda, sogutma islemi icin genellikle dizel yakit
kullanilir. TEMSA olarak gelistirmis oldugumuz AR-GE projesiyle TEMSA batarya paketi,
hibrit inverter ve gunes panellerini kullanarak kompresorun kontrolinu ve calismasini
saglayan bir sistem gelistirdik.

Bu sayede, sogutma icin harcanan enerjideki fosil yakit tuketiminin tamamen ortadan
kaldirlmasi hedefliyor, boylece karbon emisyonlarinda azalma ve yakit tuketiminden
tasarruf saglanmasi amacliyoruz.

~

SH- ARIKUSU

The eQuad

The eQuad isimli Grunumuzun, %100 elektrikli ve pedallarla da
kullanilabilen kucuk bir kargo araci olarak uretilmesini sagladik.
Inovatif bir arac olan The eQuad'in, 2024 yili sonuna kadar Amerika
ve Avrupa pazarlarinda satisa sunulmasi éngoruyoruz. Hedefimiz,
1.000 adet eQuad aracinin bu pazarlarda satiimasidir.

Bu proje, surdurulebilir ulasim ¢ozUmleri sunma, cevreye saygili
ve enerji verimli tasimaciliga katki saglama amacimiza hizmet
etmektedir. The eQuad, UrGnumuzle elektrikle calisan bir kargo
araci olarak hem sehir ici tasimacilikta hem de dagitim hizmetlerinde
cevre dostu bir alternatif sunmayi hedefliyoruz. Bunun, hem
surdurdlebilirlik agisindan dnemli bir adim oldugunu degerlendiriyor,
hem de ulasim sektorunde yenilikci ¢cozUmlerin bir drnegi olarak
dikkat cektigine inaniyoruz.

-

. &
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Cevresel surdurUlebilirlik stratejilerimizi
degerlendirirken, enerji verimliligini
vurguluyoruz. Hem kuresel enerji krizinin
finansal sonuclarini hem de cevresel etkimizi
gdz onune aldigimizda, enerji verimliligi
calismalari stratejimizde dnemli bir etki alanina
sahiptir.

TEMSA olarak, iklim degisikligiyle mucadele,
uluslararasi duzenlemelere uyum, marka
itibari ve rekabet avantajini koruma amaciyla
karbon emisyonlarina yonelik belirlemis
oldugumuz hedeflerimize uymak zorundayiz.
2030 vyilina kadar %42 oraninda emisyon
azaltma taahhudumuz bu paralelde kritik
bir dneme sahiptir. Karbon emisyonlarimizi
inceledigimizde, Kapsam 1 ve Kapsam
2 emisyonlarimizin  %50'den fazlasinin
elektrik kullanimindan kaynaklandigini
gorduk. Bu nedenle emisyonlari azaltmak
icin yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
yatirrmlarina oncelik veriyoruz. Bu
dogrultuda raporlama doneminde elektrik
tedarikgimizden sagladigimiz YEKG araciligiyla
operasyonlarimizda yenilenebilir enerji
kullanmaya basladik. Boylelikle, 4.052,98 ton
CQO,e emisyon azaltimi sagladik.

Bu durum, sermaye harcamalarimiza yeni
bir bakis acisi getiriyor. Enerji yatinmlarimiz
satin alma sureclerimizin belirleyici bir unsuru
haline gelmis durumdadir. Bu kapsamda enerji
verimliligini saglamak, is strekliligimizi korumak
acisindan son derece dnemlidir.

Enerji yonetimi faaliyetlerimiz kapsaminda;
sureclerimizi verimliligi artirma yonunde
yatirimlar yapiyor, cevreye olan etkilerimizi
azaltmak amaciyla kritik ve etki alani genis
olan AR-GE calismalar yurtttyoruz. AR-GE
calismalarimiz sayesinde, sureclerimizi yukari
yonlU olacak sekilde iyilestiriyoruz.

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu
Odakli Etkiler Blyume

Enerji verimliligimizi saglamak amaciyla ISO 50001:2018
Enerji Yonetim Standardi Sertifikamizla faaliyetlerimizi
surduruyoruz. Bu kapsamda muUsterilerimizin bilinglenmesi
icin, egitimler duzenliyoruz . TEMSA olarak, fabrikamiz
icerisinde enerji verimliligi calismalarimizi devam
ettirebilmesi icin bir ekip olusturduk. Tum bunlarin yani
sira, enerji verimliligi kapsaminda yaptigimiz calismalari
denetleyen bir ekibimiz de bulunuyor. Calismalarimizi
denetleyen i¢c denetciler de bu ekip icerisinden
olusturuluyor.

Enerji verimliligimizi artirmak amaciyla bircok calisma
yaplyoruz. Bu calismalara daha da ileriye tasimak adina
14 bolumde uygulamaya gecirdigimiz LED Aydinlatma
donusumu sistemimiz mevcuttur. Bu sistemimiz sayesinde,
46.665 kWh elektrik tasarrufu sagladik. Ayrica Kapsam
2 sera gazi emisyonlarimizi 19,23 ton CO.e, Kapsam 3
emisyonlarimiziise 192 ton CO,e degerinde azalttik.

Bununla beraber boru izolasyonu calismamiz sayesinde
43.256 kWh elektrik tasarrufu sagladik. Uretim streclerimizi
lyilestirmek amaciyla uyguladigimiz boru izolasyonu
sistemimiz sayesinde, Kapsam 2 sera gazi emisyonlarimizi
17,82 ton CO.e ve Kapsam 3 emisyonlarimiziise 1,/8 ton CO.e
azalttik.

Enerji verimliligimizi surekli iyilestirmek amaciyla projelerimize
ozel bir butce ayiryoruz. Bu kapsamda yaptigimiz projeler ve
lyilestirici calismalarimiz ile 2022 yilindaki tCO,e miktarimizi
40,741CO,e azalttik.

Ekler

OO
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Odakli Etkiler Blyume

TEMSA olarak, operasyonlarimizi belirlerken gelecege TEMSA olarak gelistirdigimiz Avenue Electron
yonelik aldigimiz en &onemli stratejik kararimiz; otobUsunu 2021 yilinda satisa sunduk. Enerji tasarrufu
faaliyetlerimizin %100°UnU yenilebilir enerji ile Uretmek saglamak amaciyla gelistirdigimiz bu Urdnumuz, cevre
olusturuyor. Bu kararimizi almamizin ardindan, 2022 senesi dostu ozelliklere sahiptir. Sifir emisyon ve sifir gurultd
icerisinde operasyonlarimizi ve calismalarimizi iyilestirerek saglayan aracimiz, akilli sehirlerin cevre ihtiyaclarina
elektrik tuketimimizin %68,69'unu yenilebilir kaynaklardan cevap vermektedir. Ayrica, menzilini %15 artirarak
elde ettik. 2022 Nisan ayinda elektrik tedarikgilerimizden elektrik tasarrufu sagliyor. 240 kW, 300 kW ve 360 kW
aldigimiz YEK-G araciligiyla yenilebilir enerji kullanimini seceneklerine sahip akuler ve akl yonetim sistemimiz, 350
gUvence altina aldik. km'ye kadar menzil sunuyor.

2030 vyilina kadar her yil elektrik kullanimimizin %100°UnG
yenilebilir kaynaklardan satin almayl hedefledik ve bu
kapsamdaki aksiyonlarimizi almaya basladik. Bunun yani
sira, kendi yenilebilir enerji sistemlerimizi kurmak amaciyla
da calismalar yapmaya devam ediyoruz. 2023 yili itibariyla
kurulmasini planladigimiz Solar PV panellerinin altyapi ve
fizibilite calismalarina 2022 yilinda basladik.

Yenilebilir enerji kaynaklarinin kullanimi yonunde aldigimiz
aksiyonlarla cati Uzeri GES projemizi tamamladik. Bu
projemizde gUnes enerjisi kullanarak, fabrikalarinizda
kullanilan elektrik enerjisinin %11'ini buradan karsiladik.
EnerjiSA is birligiyle gerceklestirdigimiz bu projemiz,
Uretimlerimizde kullanilan enerji kaynaklarinin da yenilebilir
enerjiden elde edilmesine katki sagladi.

TEMSA olarak MICROGRID projemiz sayesinde enerji
depolama sistemimizi olusturduk.
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Hava Kalitesi Yonetimi ve

Emisyon Kontrolu

Ucucu Organik Bilesenleri (Volatile
Organic Compound-VOC) Azaltma

Projesi

TEMSA olarak, 2021 yili basinda “Otomotiv
Sektdrinde Solventle Yapilan Yuzey Islemleri
Icin Entegre Kirlilik Onleme ve Kontrol Tebligi”
taslagl yayimladik. Uretim faaliyetlerimizde
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanhgi'nin belirlemis oldudu standartlara
uyum gosteriyor, raporlama surecimizi bu
dogrultuda gerceklestiriyoruz.

Hali hazirda uyum sagladigimiz, Sanayi
Kaynakli  Hava Kirliliginin ~ Kontrolu
Yonetmeliginde yer alan mevcut tesislerde
"Yeni OtobUs Boyama’ yillik solvent tUketim
seviyesi sinir degeri 2.000 adet/yil ve alti
Uretimlerde 225 g/m? 2.000 adet/yil ve
Uzeri Uretimlerde ise dahil oldugumuz sinir
deger 3112.2026 tarihine kadar 290 g/m?dir.
Bu degerin 2027'den itibaren 150 g/m?’ye
dusurulmesi planlanmaktadir. Bizler de bu
dogrultuda sureclerimizi gelistiriyor, gerekli
aksiyonlar aliyoruz.

VOC hesaplamalarini yaparken; otobuUslerin
yuzey alanlari, kullanilan tum kimyasallar
ve miktarlari gibi detayli ve dnemli analizler
yapmaya devam ediyoruz. Bu kapsamda,
daha onceki VOC raporlarimizi inceleyerek,
gelistirmemiz gereken yonleri buluyor ve
calismalarimizi da bu dogrultuda duzenlemek
icin cabaliyoruz.

Calismalarimizin sonucunda; tasarladigimiz
tum minibUs ve otobus cesitlerimizde tasarim
yenilikleri nedeniyle olusan degisimleri tespit
etmek amaciyla drunlerimizin yUzey alanlarini
tekrar hesapladik. Ayrica, bugune kadar
kataforez tesisimize dahil olmayan parcalar da
VOC (UOB) raporu icerigine dahil ettik.

Sureclerimizde kullandigimiz  kimyasallari
arastirarak guncellenmelerini sagladik. Bu
kapsamda yUksek solvent icerikli kimyasallari
kullanmak vyerine c¢evre dostu olanlari
tercih etme karari aldik. Cevreye Kkarsi
sorumluluklarimizi yerine getirmek amaciyla
aldigimiz bu kararlari, Uretim birimlerimizle
organize ettigimiz toplantilarle bilgi paylasimi
yaparak, gerekli aksiyonlarin alinmasini
sagladik.

Emisyon olcUmleri, mevzuat geregi 2 yilda
bir olgumlenerek bakanliga duzenli olarak
raporlanmasini sagliyoruz. 2023 vyilinda
yapilacak olcumleme calismasina ait verileri,
onumuzdeki yil sunacagimiz raporumuz ile
detayl bir sekilde ele alacagiz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

20217 yilinda yapilan dlcimleme calismamizin
sonuclarina gore, yuruttugumuz cesitli
dnlemlerle VOC (Ucucu Organik Bilesen)
degerini 2018 yilina kiyasla %46 oraninda
azaltmayi basardik.

Ucucu organik bilesikler

(UOB) kg/sa

- OO

21 4

Uriin Yasam Déngisii
Analizi

TEMSA olarak, cevresel surdurulebilirlik
yaklasimimizi  dretim  suUreclerimize
entegre edebilmek adina cesitli calismalar
gerceklestiriyoruz. 2022 yilinda odaklandigimiz
calismalarindan biri Uriin Yasam Doéngusy
Analizi calismasidir. Urin Yasam Dongisu
Analiziyle bilim temeli bir degerlendirme
yontemiyle, Urunlerimizin cevresel etkilerini
daha etkin bir sekilde belirlemeyi, bu
dogrultuda iklim degisikligiyle mUcadelemizi
daha somut adimlarla ilerletmeyi hedefliyoruz.

Faaliyetlerimiz ve deger zincirimizin tum
asamalarindaki cevresel etkilerini Yasam
Dongusu Analizi (LCA) Politikamiz ile takip
ediyoruz. Ayrica, emisyon hedeflerimize
iliskin ilerlememizi izZlemek ve raporlamak icin
sistematik olarak LCA raporu hazirliyoruz.
Bu rapor, Urdn veya hizmet bazinda cevresel
etkiler, malzeme ve kaynak kullanimi, sera gazi
emisyonlari, enerji tuketimi, gibi olculebilir
faaliyetlerimizin izlenmesi ve raporlanmasini
iceriyor.

Urin yasam doénguUsU analiziyle tasarim
sureclerimizden baslayarak, kapsamli
bir cevresel etki degerlendirmesi
gerceklestiriyoruz.  Emisyonlarimizin
yuksek oldugu sicak noktalari belirleyerek,
drunlerimizin kullanim asamasinda neden
oldugu emisyonlari azaltmaya yonelik AR-
GE calismalariyla sureclerimizi destekliyoruz.
Cevresel etkileri minimize etmek ve enerji
verimliligini artirmak amaciyla dijitallesme
ve inovasyon calismalari, alternatif malzeme
kullanimlari ve alternatifli yakit secenekleri gibi
alanlara odaklaniyoruz. Alternatif malzeme
kullanimiyla daha hafif malzemeler araciligiyla
cevresel cozUumler gelistiriyoruz. Elektrikli ve
hidrojen yakitl araclarimizla kullanim esnasinda
sifir emisyon Ureten cevre dostu urunler
Uretiyoruz.

TEMSA olarak, yapmis oldugumuz Urdn yasam
déngUsu calismasiyla birlikte Cevre Urln
Beyani (EPD) alarak, liderligimizi strdUrmeyi
hedefliyoruz. Bu yenilikgi yaklasimimizla
drunlerimizin Uretim asamasindan kullanim
omru sonuna kadar uzanan surecte
olusturdugu emisyonlari azaltmayl guvence
altina alarak, paydaslarimiza seffaf bir sekilde
bilgi sunmayi amacliyoruz.

Yasal yukumlulik geredi dlctmler 2 yilda bir yapilmaktadir. 2023 yilinda yapilacaktir.
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Atik yonetimi, surdurudlebilirlik yaklasimimiz
kapsaminda cevresel etkilerimizi en aza
indirmek icin kritik bir rol Ustlenmektedir.
Gelecek nesillere temiz ve saglikh bir cevre
ve erisilebilir dogal kaynaklar birakmak adina
atik yonetimi surdurudlebilirlik yolculugumuzun
onemli bir bilesenidir,

Uretim faaliyetlerimiz sirasinda, kullanilan
malzemeleri en verimli sekilde kullanarak atik
dretimini minimuma indirme ve bu olusan
atiklarr etkili bir sekilde bertaraf etme amaciyla
sureclerimizi strekli olarak analiz ediyor ve bu
yonde iyilestirici aksiyonlar aliyoruz.

TEMSA olarak, atik yonetimimizi sistemli
bir sekilde planlayarak hareket ediyoruz.
Olusan atiklari duzenli araliklarla kontrol
edip iceriklerini denetliyor ve duzenli olarak
raporluyoruz. Atik olusumunu kaynaginda
azaltma amaciyla, kullanilan hammadde
secimlerinden proses tercihlerine kadar
sureclerimizi kontrol altinda tutuyor
ve lyilestirme firsatlarini  belirliyoruz.
SuUreclerimizde olusan atiklarin kaynagini
belirleyip, mumkunse atik miktarini kaynaginda
azaltma olasiligini arastiriyoruz; eger bu
mumkun degilse olusan atiklarin yeniden
kullanimi, geri donusumu veya cevreye en
az etkisi olacak sekilde bertarafini saglama
amaclyla calisiyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu

Blyime

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler
Toplam Atik Miktari (ton)
2019 2020 2021 2022

2022 Yil Tehlikeli ve Tehlikesiz Atik Oranlari (%)

Tehlikesiz

%32,72
Tehlikeli

Ekler
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TEMSA olarak, 2020 yilinin Kasim ayindan itibaren Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigi tarafindan yurarlige
konulan Sifir Atik sistemine uyum saglayarak 'Sifir Atik Temel
Seviye Belgesi' almaya hak kazandik. Bu cercevede, tum
faaliyetlerimizde Sifir Atik ilkesini benimseyerek 2045 Sifir
Atik Vizyonu ile hareket ediyoruz. Atik olusumunu azaltma
amaciyla cesitli calismalar yuruterek, olusan atiklari kaynagindan
ayristirarak lisansli geri donusum tesislerine gondererek geri
donusumunu saghyoruz.

Adana fabrikamizda olusturdugumuz Sifir Atik sistemi ile Uretim
ve ofis faaliyetlerimiz sonucunda 13 tehlikesiz ve 14 tehlikeli
olmak Uzere toplam 27 farkl atik tUrU olustugunu tespit ettik.
Bu atiklarin kaynagindan ayri olarak toplanabilmesi icin 600
adet atik ayristirma kutusu yerlestirerek bu atiklari turlerine gore
ayri toplama ve 10 farkli geri donusum ve geri kazanim tesisi
gonderme konusunda onemli bir adim attik.

TEMSA olarak, Sifir Atik sistemimizde verimliligi artirmak
amaciyla "Ortaya Cikanlar" projesini Adana fabrikamizda hayata
gecirdik. Bu proje kapsaminda, fabrikamizda bulunan Cevre
Denetim Ekibimiz, atik biriktirme kutularinin uygunlugunu
olcmeye yonelik haftalik saha denetimleri duzenlemektedir.
Bu denetimler, ekiplerin basarisini dlcmek Uzere hazirlanan bir
puantaj tablosu ile takip edilmektedir. Yil sonunda atik ayristirma
uygulamalarina gore en yUksek basari ortalamasina sahip olan
takim, En Cevreci Takim édulune layik gorulmektedir. Bu sekilde,
sifir atik hedeflerimizle uyumlu olarak, calisanlarimiza cevre
bilinci kazandirmayi amaclyoruz. Boylece fabrikamiz genelinde
yuksek verimli ve etkili bir atik ayristirma sistemi olusturmayi
hedeflemekteyiz.

TEMSA olarak kurmus oldugumuz sifir atik sistemi ile olusan
atiklarin déngusel degerinin bilincinde hareket ediyor, atiklarin
ayristiriimasi ile cevresel saghgi, surdurulebilirligi, karbon salim
azaltiminin saglanmasi adina buyUk énem veriyoruz.

Odakli Etkiler Blyume

TEMSA olarak, cevresel etkilerimizi en aza indirme amaciyla Uretim faaliyetlerimizde surekli iyilestirme c¢alismalarini
hayata gecirme gerekliligini benimseyerek hareket ediyoruz. 2022 yilinda gerceklestirdigimiz analizler sonucunda,
dongusel ekonomi, atik azaltimi ve tehlikeli malzeme kullanimi alanlarinda streclerimizi gelistiren bir¢ok projeyi hayata
gecirdik. Bu projeler, atik yonetimimizi olumlu bir sekilde etkileyen bir dizi dnemli adimriceriyor.

Uretim sUreclerimizin kalici ve strekli bir parcasi olan zimparalama asamasinda, alternatif model ve marka zimparalarla
yaptigimiz denemeler sonucunda yeni bir zimpara modelini secerek %65 oraninda maliyet azaltimi sagladik ve bu
dogrultuda atik azaltimi gerceklestirdik.

SUrec yonetimimizin gerektirdigi ciktilar dijital platformlara aktararak aylik 1.800 adet A4 kagidi kullanimini onleyerek,
kagit uretiminden kaynaklanan su tuketimi ve emisyon olusumuna olan etkimizi azaltarak dogal kaynaklarimizin
korunmasina katki saghyoruz.

TEMSA olarak, cevresel sUrdurulebilirligi saglama hedefi dogrultusunda, cevresel etkimizi minimize etme amaciyla
surekli olarak sureclerimizi iyilestirme firsatlarini ariyor ve bu dogrultuda analiz calismalarina devam ediyoruz.
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Odakli Etkiler Blyume

TEMSA olarak, atik yonetimi kapsaminda atik
olusumunu azaltma hedefine kararll bir sekilde
ilerliyoruz. Bu hedefi somut bir sekilde ifade
etmek amaciyla Is Dunyasi Plastik Girisimi (IPG)
Uyesi olduk. Ayrica, Is Dunyasi ve Surdirtlebilir
Kalkinma Dernegi Is Plastikleri Girisimi'ne, 2024
yilina kadar belirli kategorilerde tek kullanimlik
plastik tUketimini ortadan kaldirma taahhtdunde
bulunduk.

Bu taahhUdu yerine getirmek icin 2021
yilindan itibaren cesitli lyilestirme adimlar
attik. 2021 yili itibariyla plastik bardaklari
karton bardaklarla degistirerek plastik bardak
kullanimini sonlandirdik. Agustos 2022 itibariyla
yemekhanelerde pet siseleri cam siselere,
ofislerde ise plastik su siselerini cam siselere
gecis sagladik. Bu sayede 1,5 litrelik pet siselerin
kullanimini 2021 yilina gore %64 azalttik. Mayis
2022 itibariyla plastik kasik, catal ve bicak gibi
ardnlerin kullanimini sonlandirdik. Kasim 2022
itibariyla pet mesrubat iceceklerini cam siselere
gecis yaptik ve bu sayede son 2 ayda %/3 azaltim
sagladik. Ayrica, plastik yogurt kaplarini kaseyle
degistirdik ve poset kullanimini 2021 yilina gore
%33 azalttik. Biyolojik olarak parcalanabilen
coOp posetlerini hantal ¢cop posetlerinin yerine
kullanma konusundaki arastirmalarimiz ise devam
etmektedir. Yapmis oldugumuz iyilestirmeler
sonucunda 2022 yilinda 2021 yilina gdre plastik
atik olusumumuzda %714 oraninda azalis
gozlenmistir.

Sifir Atik yaklasimi kapsaminda, tek kullanimlik
plastiklerin azaltilmasi dnemli bir unsur olup,
ofislerimizdeki plastik tuketimlerini azaltma
yonunde kararli adimlar atmaktayiz.
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TEMSA olarak, dogal kaynaklarimizin hizla
tukendiginin ve bu kapsamda Uzerimize dusen
gorevleri Ustlenmemiz gerektiginin farkindayiz.
Surdurulebilirlik yaklasimimiza baglh kalarak
kaynaklarimizi verimli bir sekilde kullanma
ve cevresel etkilerimizi en aza indirmenin
oneminin bilincinde hareket ediyoruz.
Dunya'mizin daha yasanilabilir bir yer haline
gelmesi ve kaynaklarimizin tukenmemesi
icin dongusel ekonomi yaklasimini is yapis
seklimize entegre ederek, sureclerimizi
surdurme gayretindeyiz.

Dongusel ekonomi prensipleri cercevesinde
calismalarimizi iyilestirebilmek amaciyla,
hedef ve iyi uygulamalar belirleyerek;
sUreclerimizi iyilestiriyoruz. Otomotiv
sektorunde faaliyet gosteren bir kurum olarak;
AR-GE sureclerimizde dongusel ekonomi
is modellerini benimsiyoruz. Urinlerimizin
Uretiminde tasarim surecinden baslayarak,
arunlerin  kullanim sonu sUreclerinde
iyilestirmelerde bulunuyoruz.

TEMSA olarak, sagladigimiz drun guvenligi
ve kalite standartlarimizdan o6dun vermeden,
Uretimimizde daha hafif ve cevre dostu
malzemeler kullaniyor drunlerimizin
cevresel etkilerini minimize ediyoruz. Uretim
faaliyetlerimizde insan sagligina zararli
malzeme kullanmiyor, boyama sureclerimizde
su bazli boyalari tercih ediyoruz.

Otomotiv sektorunde rekabet Ustunlugunu
korumak ve surdurulebilirligi saglamak icin
vazgecilmez bir yaklasim olan elektrikli arac
uretiminde, kullanim omrunu tamamlamis
akuler icin alternatif bir amac belirlemek ve
yeni bir pazar olusturmak adina sistemler
gelistiriyoruz.

Strateji ve
Yonetim

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu
Odakli Etkiler Blyume

TEMSA olarak, uluslararasi regulasyonlara uyum saglayarak rekabet
avantajimizi korumaya ve sureclerimizde cevresel etkilerimizi
olabildigince minimize ederek surdurulebilir bir firma olma yolunda
daha saglam adimlar atabilmek adina, Uretim faaliyetlerimizde
surekli gelisim gostermeye dnem vermekteyiz. Bu gelisimlerden biri
de UrUnlerimizde ¢evre dostu malzeme se¢imi yapmaktir.

Bu dogrultuda TUBITAK is birligi ile cesitli AR-GE projeleri
gelistirmekteyiz. TUBITAK 1004 projesi cercevesinde otomotiv
endustrisinde ahsap bazll kompozitlerin alternatifi olan hafif ve
surdurulebilir kompozit malzemeler gelistirmeyi hedefliyoruz. Ayni
zamanda TUBITAK 1501 projesi ile araclarimizin agirhgini azaltmak
amacilyla alternatif ve yenilik¢i malzemeler kullanarak ¢evre dostu
Urtnler Uretmeyi amachyoruz. TUBITAK 1501 projesi sayesinde
araclarimizin agirhigini 400 kg'in Uzerinde azaltmayi basardik.

Yapmis oldugumuz bu projeler ile Uretimlerimizde dzel malzeme
secimleri ile daha hafif ve cevre dostu malzemeler kullaniyor,
ardnlerimizin cevresel etkilerini minimize ederek otobus
endustrisinin daha surdurulebilir bir yone tasinmasina destek
sagliyoruz. Ayni zamanda urunlerimizin daha az yakit tUketilmesi ve
dusuk emisyonlari ile Uretilmesine olanak saglayarak iklim degisikligi
ile mUcadeleye katki sagliyoruz.

Ekler

TEMSA olarak, iklim degisikligiyle mUcadele kapsaminda almis
oldugumuz en onemli aksiyonlarimizdan biri tam elektrikli ara¢
modellerinin piyasaya surulmesidir. Bu aksiyonu alabilmek adina 10
yill askin suredir, elektrikli arac gelistirme calismalarini yarttiyoruz.
Elektrikli araclarin cevresel surdurulebilirlige bircok acidan pozitif
etkisi bulunsa da 2030 yil itibariyla elektrikli ara¢ sayisinin 200
milyona ulasacagl ve bu dogrultuda yaklasik 10 GWHh'lik bir atik
batarya kapasitesinin ortaya cikacagi dngorulmektedir.

A1290 TUBITAK 1505 Home Ups projesini hayata gecirmek
uzere AR-GE calismasi gerceklestiriyoruz. Bu projeyle kullanim
omru tamamlanmis elektrikli otobus bataryalarindan elde edilen
ikincil malzemelerle fotovoltaik panellerle desteklenen sebekeye
pagli bir enerji depolama Unitesinin tasarlanmasi ve prototipinin
gelistiriimesini hedefliyoruz.

Bu proje ile elektrikli araclarda drun donguselligine destek
saglayarak, cevreye olan olumsuz etkisini minimize etmeyi,
uluslararasi pazarda rekabetci bir drun olusturmayi ve Ulke
ekonomisine hem teknik bilgi hem de ekonomik acidan deger
yaratmayi amacliyoruz.
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Suve Atik Su
Yonetimi

TEMSA olarak, Surdurulebilir Kalkinma
Hedefleri dogrultusunda kuresel odlcekte
surdurudlebilir bir gelecege katkida bulunmayi
taahhut ediyoruz. Su kaynaklarinin
surdurulebilir yonetimi, sirketimizin oncelikli
hedeflerinden biridir.

Su Politikamiz, su
kullanimini minimize
etmeyi ve bu kit
kaynagin sorumlu bir
sekilde kullaniimasini
saglamayr amaclar.

Su, operasyonlarimizin temel bir parcasidir
ve aynl zamanda faaliyet gosterdigimiz
toplumlar icin de son derece dnemlidir. TUm
calisanlarimizi, tedarikcilerimizi ve deger
zincirimizi bu taahhutlerimize bagh kalmaya
tesvik ediyoruz.

Ekosistemlerin surdurulebilirligini saglamak
adina su kilit bir unsur olarak DUnya'mizin
vazgecilmez bir parcasidir. Dunya Dogay!
Koruma Vakfi (WWEF) tarafindan yayinlanan
verilere gore Turkiye, su kaynaklarinin
surdurulebilirligi acisindan énemli zorluklarla
karsi karsiyadir. Ulkemiz, su kaynaklarinin
azalma trendi ve su kithgi riskiyle karsi karsiya
olan Ulkelerden biridir. iklim degisikligi, su
tUketimin artmasi, su kaynaklarinin asiri
kullanimi ve su kirliligi gibi faktorler Turkiyenin
su kaynaklari surdurulebilirligi Uzerinde ciddi
baskilar olusturmaktadir.

Bu dogrultuda otomotiv endustrisinde faaliyet
gosteren bir firma olarak, surdurulebilirlik ve
cevresel sorumluluklarimizin bilincindeyiz.
Dogaya verdigimiz degeri, Uretim
faaliyetlerimizin tamaminda on plana koyarak
stratejilerimizi gelistiriyor ve aksiyonlar
aliyoruz. Sadece araclarimizin yakit verimliligi
ve emisyonlarini azaltmakla kalmayip, ayni
zamanda su kaynaklarimizi en etkili ve verimli
bir sekilde kullanmaya gayret gosteriyoruz.

TEMSA olarak, Z~O22 vilini baz alarak
2030 yilinda kadar arac basina su
tuketimimizi %42 oranda azaltmayi

hedeflllyoruz Bu kapsamda deger zincirimiz
ile is birligi yaparak su tuketimimizi en verimli
hale getirmeyi amagliyoruz.

TEMSA olarak, uretim faaliyetlerimizde
kullandigimiz su tuketiminin %91 oranini
yer alti su kaynaklarindan temin ediyoruz.
Bu dogrultuda, cevresel risk ve firsat
analizi calismalarimizda iklim degisikligi
nedeniyle vyasanabilecek kurakligi goz
onunde bulunduruyoruz. Boyle bir
durumun soz konusu olmasi halinde,
operasyonel sureclerimizde 7 gun veya
daha uzun sure kesintiye ugrama riskiyle
karsi karsiya kalabilecegimizi tespit ettik.
Karsilasabilecegimiz fiziksel ve finansal
riskleri asmak, Uretimimizin surekliligini
saglamak adina, su verimliligimizi artiracak
iyi uygulamalari hayata geciriyoruz, gelecek
dénemlerde su verimliligimizi artirmak adina,
su aritma tesislerimizde fizibilite calismalari
gerceklestirerek onemli yatirmlar yapmayi
hedefliyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu
Blylime

Su Tiiketimi (m?3)

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli Ekler
Organizasyon

OlG,

Kaynagina Gore Su Cekimi (m?3) (2022)

116.113
Yeralti Suyu
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Elektrikli ve Hidrojenli Otobluslerimiz

TEMSA olarak, surdurualebilirlik yaklasimimizin
faaliyetlerimize yansimasinin en buyuk ciktisi olan
elektrikli ve hidrojenli otobuslerimiz, surdurulebilir bir
ulasim sistemine gecis konusunda énemli bir donum
noktas! niteligindedir. Iklim degisikligi ile micadele
kapsaminda cok dnemli bir avantaja sahiptir.

Fosil yakit kullaniminin 6ntne gecilmesi ile hava
kalitesi ve sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi
gibi cevresel faydalarin yani sira, su kaynaklarin
korunmasina da onemli katkilar saglamaktadir.

Elektrikli otobuslerimiz, geleneksel otobus
sistemlerine kiyasla daha yuksek verimlilikle
calismakta ve kullanim esnasinda sifir emisyon
uretmektedir. Boylece karbon emisyonlarini ve
hava kirliliginin azaltiimasiyla iklim degisikligi ile
mucadelede dnemli katkilar saglamayi hedefliyoruz.
Hava kirliliginin azaltiimasiyla yer Ustu ve yer alti su
kaynaklarinin kirlenmesi riskinin de azaltilmasini
saglyoruz. Ayni zamanda kuresel isinma etkilerinin
hafiflemesine yardimci olmasiyla, su kaynaklarimiz
Uzerinde bulunan baskinin azaltiimasina destek
oluyoruz. Hidrojenli otobuslerimiz, yakit olarak
temiz ve yenilenebilir bir kaynak olan hidrojen gazini
kullanmakta ve kulanim esnasinda sifir emisyon
Ureterek sadece su buhari olusturmaktadir. Sera
gazl salimi gerceklestirmedigi icin, iklim degisikligi
ile mucadelede énemli bir arac niteligindedir.
Ayni zamanda olusan su buharini emisyonlarinin
atmosfere salinmamasi ile araglarimizin su
kaynaklarina olan olumsuz etkisini sinirlandiryoruz.

TEMSA olarak uUrettigimiz elektrikli ve hidrojenli
otobuslerle, su kaynaklarini koruma noktasinda
ekosistemlerin surdurulebilirligine katki saghyoruz.
Surdurulebilir kentlesme ve ulasim sistemleri
konusunda onemli adimlar atarak cevresel etkileri en
aza indirme yolunda ilerliyoruz.

pretim Faaliyetlerimizde
lyilestirici Calismalarimiz

TEMSA olarak, cevresel
surdurulebilirlige verdigimiz dnem
dogrultusunda, uretim faaliyetlerimizi
gelistirmek ve belirledigimiz hedeflere
ulasmak icin ¢esitli dnlemler aliyoruz.
2022 yilinda, Uretim sureclerimizi
iyilestirebilecegimiz alanlari belirlemek
adina detayl bir analiz gerceklestirdik.
Bu analiz sayesinde su tuketimimizi
olumlu bir yonde etkileyerek, su
tasarrufu saglayacak odak noktalar
belirledik.

Gergeklestirdigimiz  iyilestirme
calismalarinin 6nemli sonuclarindan
biri, FKT tesisimizde talimat disi
su kullanimlarini detayli bir sekilde
inceleyerek su tasarrufu potansiyeli
bulunan noktalari belirlememiz
oldu. Bu yonde yaptigimiz calismalar
neticesinde toplamda 890 ton su
tasarrufu elde ettik.

Aritma Tesislerimiz

EnduUstriyel atik su icin 100 m?3/
gun, evsel atik su icin 330 m3/gun
kapasiteli olarak tasarladigimiz aritma
tesisimizde fiziksel, kimyasal ve biyolojik
aritma yapiyor, olusan atik suyu yasal
gerekliliklere uygun olarak desar]
edilmesini saglyoruz.

Atik su kalitesini belirlemek icin
akredite laboratuvar analizlerini duzenli
araliklarla gerceklestiriyoruz. Aritma
tesislerimizden desarj edilen suyun,
geri kazanim yoluyla bahce sulamasi
ve diger uygun islemlerde kullanilmasi
adina projeler gelistiriyoruz.

Kalite Suireglerimizde
Kullanilan Su Tuiketimin
Verimliligi

Uretim faaliyetlerimizde su kullanmakia
beraber, tum araclarimizin kalite
degerlendirmelerinde su tabanl
guvenlik calismalari gerceklestiriyoruz.
Urettigimiz her aracin, iklim degisikligi
nedeniyle olusabilecek asiri
yagmurlara karsi, 20 dakika boyunca
siddetli yagmur kosullarinin simule
edildigi bir ortamda dayanikliligi
test edilmektedir. Eger arac icine
su sizdirma tespit edilirse, gerekli
mudahaleyi yaparak tekrar dus
testinden geciriyoruz.

Su tuketimi en yogun olan
proseslerimizden biri olan su
gecirgenligi/dus testlerimizde su
tuketimimizi olabildigince azaltmak
adina fotosel sistemi kullanarak
ara¢ basina 90 m3 su tasarrufu
gerceklestirdik. Ayrica, testlerimizde
kullandigimiz suyu yeniden kullanim
saglanacak sekilde sistemlerimizi
gelistirerek minimum su ilaveleriyle
kalite sUreclerimizin tamamlayarak, her
testte dakikada 4,5 m? su kullanimini
sagladik.
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Biyocesitliligin
Korunmasi

TEMSA olarak, biyocesitliligin korunmasi ve
surdurulebilirlik konularindaki dnemini kabul
ediyor ve operasyonlarimizin her asamasinda
biyocesitliligi koruma, surdurulebilirlik ve
sorumluluklari tesvik etmeyi Biyogesitlilik
Politikamiz araciligiyla taahhUt ediyoruz.
Bu taahhut cercevesinde, yonetim duzeyi
sorumlulugu ve Yonetim Kurulu Gdozetimini,
kamuya aclk taahhut ve inisiyatifleri, deger
zinciri etki degerlendirmesini, hassas alan
faaliyetlerini, biyocesitlilik taahhutlerini
ilerletmek i¢cin  alinan tedbirleri ve
performansimizi izlemek icin biyocesitlilik
gostergelerini ele aliyoruz.

Operasyonlarimizin kapsamini genisletirken
oncelikle Cevresel Etki Degerlendirmesi
(CED) raporlari hazirhyoruz. Bu raporlar
araciligiyla faaliyet alanlarimizdaki flora ve
faunaya olasi etkilerimizi degerlendiriyoruz.
Degerlendirmelerimizin sonucu olarak, yasal
cercevede biyocesitliligin korunmasi agisindan
bir yukumluligumuz bulunmamaktadir.

Uygunluk yukumluldgumuz
bulunmamasina ragmen hem
yonetim sistemleri hem de
surdurulebilirlik calismalarimizi
destekleyecek sekilde dogal
kaynaklarin korunmasina yonelik
sureclere odaklaniyoruz.

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Distk Karbonlu ve Surdurulebilir ve insan Odakli
Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon

TEMSA Cevre Etki Degerlendirme (CED) Raporu

TEMSA Global San. ve Tic. A.$. Tasit Uretim Tesisine ilave Nihai CED Raporu’na

e ve 03.10.2013 tarih ve 28784 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan CED
asyonlarinin etki alani Ulkemiz mevzuati

inde degildir. Bu alanlar asagidaki sekilde

gor
Yoénetmeligi uyarinca TEMSA opera
uyarinca korunmasi gerekli alanlar iceris

tanimhdir.

Ekler

OlG,

« “Milli Parklar”, “Tabiat Parklar”, “Tabiat Anitlar” ve “Tabiat Koruma Alanlari

« “Yaban Hayati Koruma Sahalari ve Yaban Hayvani Yerlegtirme Alanlan”

4 4 . /i L Zi 4 nlm'anan
o “Kiiltur Varliklan”, “Tabiat Varhklan”, “Sit” ve “Koruma Alani” olarak ta

alanlar
e Su Urunleri istihsal ve Ureme Sahalari

o Su Kirliligi Kontrol Yénetmeligi'nde tanimlanan alanlar

ew ey “ g
e Hava Kalitesinin Korunmasi Yénetmeligi'nde tanimlanan Hassas Kirlenme

Bolgeleri”

! {e O it ve ilan edilen
* Cevre Kanunu'nda “Ozel Cevre Koruma Bolgeleri” olarak tesp

alanlar
* Bogazici Kanunu’na gore koruma altina alinan alanlar

« Orman Kanunu uyarinca orman alani sayilan yerler

* Kiy1 Kanunu geregince yap! yasagi getirilen alanlar

o Zeytinciligin Islahi ve Yabanilerinin Asilatiimasi Hakkinda Kanunda belirtilen

alanlar
¢ Mera Kanununda belirtilen alanlar icerisinde

* Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi'nde belirtilen alanlar




GO

SOSYAL ETKILER
VE INSAN ODAKLI
ORGANIZASYON

Sosyal sorumlulugumuzun bir parcasi olarak, toplumsal refahi
artirmayi, insan haklarini korumayi ve toplumsal esitsizligi
azaltmayi taahhut ediyoruz.
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Sosyal sorumlulugumuzun bir parcasi olarak,
toplumsal refahi artirmayi, insan haklarini
korumay! ve toplumsal esitsizligi azaltmay!
Sosyal Surdurulebilirlik Politikamiz aracilidiyla
taahhut ediyoruz.

Politikamizi insan haklarina saygi, topluma
saygl, aileye saygl, toplumsal esitlik ve cesitlilik,
calisan saghgr ve guvenligi, guvenli surus,
calisan egitimleri, toplumsal fayda yaratma,
sosyal etkimizin olcUlmesi ve takibi ve Urun
surdurulebilirligi ilkelerine dayali olarak
olusturduk. Sosyal surdurulebilirlik politikamiz
kapsaminda, tum i¢c ve dis paydaslarimizla
beraber operasyonlarimizin oldugu tum
lokasyonlarda benimsedigimiz temel
ilkelerimizin yardimiyla, organizasyonumuzun
ve toplumumuzun surdurulebilirlik hedeflerine
ulasmasina yardimci olmayi amagliyoruz.

TEMSA'da Uretim sureclerimizi ISG Politikamiz
kapsaminda vyUrutuyor, fabrikalarimizda
gorev yapan tum paydaslarimizin saghgini
korumayi, calisanlarimiza, tedarikcilere ve is
ortaklarimiza guvenli bir is ortami sunmayi
temel sorumluluklarimiz arasinda goruyoruz.
Calisanlarimizin ISG ile ilgili konulardaki bilgi,
hizmet ve araclara erisimi kolaylastiriyor,
egitimler, saha gdzlemleri ve kontrolleri, isyeri
saglk birimi hizmeti, kisisel koruyucu donanim
(KKD) saglama gibi calismalar yonetiyoruz.
2022 yihinda saglik ve gUvenlik kapsaminda
yaklasik 4,7 milyon TL tutarinda yatirim yaptik.

Calisan saghgi ve guvenligi konusunda
performansimizi  surekli gelistirmek
icin yasal zorunluluklarin  otesinde
uluslararasi standartlari benimsiyoruz. Tum
operasyonlarimizi sahip oldugumuz 1SO
45001 Is Saghgi ve Guvenligi Yonetim Sistemi
Sertifikasina uygun olarak yuUurutlyoruz.
Sirketimizde CSG’'den sorumlu en Ust
duzey yodnetici Operasyon Genel Mudur
Yardimcisidir ve CEO’ya dogrudan raporlar.

TEMSA icin is sadlidi ve guvenliginin
oneminden bahsedebilir misiniz?

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

-~ OO

~
L

Yillik iSG egitim
saatinin 7,5
calisan/saat olmasi

e

'y

N\ Aylik 2 adet bélgesel
@ veyildaenaz @
1adet acil durum

tatbikatinin
gerceklestirilmesi

/\ e

CSG birimimiz sahada karsilasabilecedimiz
ISG ile ilgili tehlike ve riskleri simulasyon
merkezinde sahada haritalandiriyor ve
degerlendiriyor. Risklerin tespiti icin gunluk
saha kontrolU, iki haftada bir habersiz saha
ziyareti, tehlike avcisi adi verilen calisanlarin
gunluk saha kontrold, her birimin kendi icinde
yaptigl saha denetimleri gerceklestiriyoruz.
Tespit edilen riskleri raporluyor, takip ediyor ve
odnlemler aliyoruz. 2022 yilinda tesislerimizin
tamaminda (%100) risk analizi calismalarini
tamamladik ve kimyasallar, el aleti kullanimlari,
goze capak kacmasi, iki cisim arasinda sikisma,
KKD kullanimi gibi riskleri haritaladik. Ayrica,
uzaktan calisma/hibrit calisma modeline iliskin
risklerimizi de belirledik, degerlendirdik ve
calisanlarimizla paylastik.

[

y
0
&

0

Calisan Katilimi lyilestirme Oneri Sistemi
kapsaminda, calisanlar, sahada karsilastiklari
CSG risklerini web ve mobil sistem Uzerinden
hizlica bildirebiliyor. Ayrica, tesisimizdeki her
saha icin Kinney risk analiz metoduyla yapilan
degerlendirmeler mevcuttur. Bu sayede
gerekli iyilestirmelerin yapilmasi icin hizlica
aksiyon alabiliyoruz. Tum birimlerin QDMS
Yonetim Sistemi Uzerinden de kolayca risk
bildirimi yapabilecekleri bir ¢alismayi hayata
gecirdik ve takibini saghyoruz.

CSG Kurulumuz 14 kisiden olusuyor ve
calisanlarimizin  tamamini (%100) temsil
ediyor. CSG Kurulu'nda sendika temsilcisi,
calisan temsilcisi, takim lideri temsilcisi, insan
kaynaklar temsilcisi, idari isler amiri gibi ilgili
mudurluklerden calisanlar bulunuyor. CSG
Kurulu aylik toplantilarda tespit edilen risklere
yonelik calismalarini planliyor ve takip ediyor.
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https://www.temsa.com/tr/tr/video-galeri/temsa-kurumsal-film--VG0RpbXOza_f
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e S
o ©
Mesleki Hastaliklarin Gozetimi CSG Performansi E
Saglik Komisyonu calismalari kapsaminda ise Raporlama doneminde tesisimizde 13 adet is kazasi meydana geldi. Kaza sebebiyle devamsizlik 10 gln ve kayip is gunu orani (LWR)
periyodik muayene sonucu mesleki etkilenmeye 0,73 olarak gercgeklesti.
yonelik bulgular dogrultusunda calisanlarin saghgini
korumak icin degerlendirme yapiyor ve bu konuda CSG Performansimizi yukariya taslyacak olan ramak kala olay bildirimlerini tesvik ediyor, calisanlarimizdan gelen ramak kala olaylarini
calisanlari en dogru sekilde yonlendiriyoruz. 2022 analiz ediyoruz. Raporlama doneminde EBA Uzerinden 26 adet ramak kala olay bildirimi aldik ve tamamina iliskin kok neden
yllinda tespit edilen herhangi bir meslek hastaligi analizlerimiz dogrultusunda aksiyonlarimizi tamamlayarak sonuclandirdik.'©

vakamiz bulunmuyor. .
2022 yilinda ISG kapsaminda 54 adet uygunsuzluk belirledik ve raporlama doneminde tamaminin kok neden analizini gergeklestirdik.

i Uygun aksiyon planlari araciligiyla duzeltici faaliyetleri takip ederek tamaminin zamaninda kapatiimasini sagladik.

q Acil durum planimizi olusturduk ve tum detaylari ele aldik. Acil durumlara yonelik her turld mudahale ekipmanimiz mevcuttur. Acil
L durumlar igin 7/24 ve Ug¢ vardiya halinde bulunan 2 adet itfaiye araci ve 7 kisilik itfaiye personelimiz vardir. Yanginla mucadele, ilk
yardim, arama kurtarma, hasar tespit gibi acil durum ekiplerimizde gorev alan 669 ekip Uyemiz bulunuyor. Acil durum ekiplerinde
CSG konusunda farkindaligr artirmak ve is kazalarin bulunan calisanlarimiza egitim olanaklari sunuyor, dUzenli olarak tatbikatlar gerceklestiriyoruz. Ayrica, 1adet tam donanimliambulans
onlemek icin, isbasi egitimleri, guvensiz davranislara aracimiz, 2 isyeri hekimimiz ve 2 saglik personelimizle acil durum yonetimi/saglik yonetimi sagdliyoruz.

karsi bilinclendirme egitimleri, is kazasi ve ramak

kala olaylar sonrasi bilgilendirme egitimleri ve kisisel

CSG Egitimleri

koruyucu donanimlarin gavenli kullanimi ile ilgili Kaza Siklik Orani
egitimler veriyoruz. 2022 yilinda CSG egitimlerimize 4,91
1.312 calisanimiz ve 225 kursiyer/stajyerimiz olmak 4,42

Uzere toplamda 1.537 kisi katildi. Ayrica, 246 taseron
calisanimiza CSG egitimi verdik. Calisanlarimiza
toplam 11.425, alt isverenlerimize toplam 246 saat
saglik ve guvenlik egitimi sagladik.

0,41 0,44
o B ooor

Tdm Kazalar Dahil >2 gun kayipli kaza sayisina gore

Hl 2019 [l 2020 W 2021 2022

OKaza Agirlik Orani (KAO ) : Kayip is gunu sayisi * 1000 / toplam ¢alisma saati, Kaza Siklik Orani (KSO ) : Gun Kayipli is kaza sayisi *1.000.000 / toplam ¢alisma saati

89



Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler
Acil Durum Tatbikatlari Yilda en az1kez

Bolgesel Acil Durum Tatbikatlari Ayda 2 kez- (Bolge Sayisi)

Makine/Ekipman Periyodik Kontroller ve Bakimlar 893 adet periyodik kontrol ve bakim

Yilda ikiser defa Forklift, Order picker ve
Mototruck kontrolleri 6 adet kontrol

1.339 adet kontrol (1.100 tUp, 235 hidrant, 2
aracvb.)

Is Makineleri CSG Kontrolleri ve lyilestirmeleri
Yangin Algilama ve SondUirme Sistem Kontrolleri

Tehlike ve Risk Degerlendirme Calismasi Yilda en az 2 kez - (Bolge Sayisi)

Habersiz Saha Denetimleri 15 adet bolge

5S Temizlik ve Dizen Denetimleri 21

Tehlike Avcisi Denetimleri 7 bolge denetimi
Yillik Kisi Basina CSG Egitim Saati 8,73 kisi/saat

Tedarikgilerimizin ISG Performansini da takip ediyoruz. Tedarikci secimlerimizde degderlendirme
anketi yontemini kullaniyor ve anketimizde ISG ile ilgili sorulara yer veriyoruz. Sorumlu satin
alma politikasinda da "Is Sagligi ve Guvenligi konusunda dnleyici ve dizeltici yaklasimlar ile
sureclerini surekli iyilestiren, is sagligi ve guvenligini sirket kultaranun ayrilmaz bir parcasi haline
getirmis, tum yasal mevzuat ve standartlara uyarak mevzuat gerekliliklerinden daha iyisini yapma
konusunda caba gosteren, guvenli bir calisma ortami saglayarak tum calisanlarinin ailelerine
saglikli olarak ulasmasini saglayan tedarikciler ile calismak” taahhtdunde bulunuyoruz.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

adF . aar »

Ekler




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

TEMSA'da Acil Durum ve Dogal Afetlere Karsi duzenli tatbikatlar gerceklestiriyoruz.
Gece ve gunduz duzenledigimiz yangin ve ilkyardim tatbikatlari yani sira, cevre -
kimyasal dokuntu ve BKOP (Buyuk Kaza Onleme Politikasl) tatbikatlari da yapiyoruz.

Bolgesel ve Genel Tatbikatlar

o8
(O

TEMSA SimuUlasyon Merkezinde, sahada karsilasilabilecek tehlike ve risklere karsi
hazirlik calismalarinin yani sira isbasi egitimleri, givensiz davranis egitimleri, is kazasi
ve ramak kala olaylar sonrasi bilgilendirme egitimleri ve kisisel koruyucu donanimlarin
dogru ve guvenli kullanimrile ilgili egitim ve uygulamalar gerceklestiriyoruz.

Simiilasyon Merkezi

@

Habersiz saha ekibimizde yoneticilerimiz mudurlerimiz takim liderlerimiz ve
calisanlarimiz bulunuyor ve onlarin koordinasyonu ile dtzenli araliklarla, farkli bolgelere
habersiz denetimler gerceklestiriyoruz. Bu sayede lyilestirilmesi gereken alanlar
belirlenmesini ve hizli aksiyon alinmasini sagliyoruz.

Habersiz Saha Ziyaretleri

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler

ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve insan Odakli Ekler @ @
Blylime Operasyonlar Organizasyon
e —

Tehlike ve Risk Avcilari Denetimleri

Tehlike ve risk avcilari, Uretimde calisan ve kendi iclerinde belirledikleri ekip
arkadaslarimizdan olusuyor. Kendi bakis acilari ile farkli Gretim alanlarinda denetim
gerceklestiriyor, dnlem alinmasi icin calisma yaparak mudur ve takim liderlerini
bilgilendiriyorlar.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

TEMSA olarak, insan kaynaklari sUreclerimizi
tasarlarken calisanlarimizin  calisma
haklarini korumayi ve aidiyet duygularini
guclendirmeyi &ncelikli hedef olarak
benimsemekteyiz. Calisanlarimizin
dusuncelerini rahatca paylasabilecekleri,
katilimlarini cesaretlendirdigimiz, basarilarini
odullendirdigimiz ve is disinda bir arada
olabilecekleri bir ortam olusturmaya
calisiyoruz.

TEMSA [K stratejimizin bir parcasi olarak
donusumu desteklemek ve calisan deneyimini
onemsemek icin cesitli projeler ve programlar
yurutuyoruz. Calisma yasam dongusunun
tum sureclerinde calisan deneyimini oncelikli
tutuyoruz. Bu yilki calisan baglihgr anketi
sonugclarina gore, calisanlarimizin memnuniyet
skoru %85. Bu sonug, Turkiye'deki beyaz
yaka calisanlarinin ortalamasinin 9 puan
Uzerindedir. TEMSA'nIn calisan memnuniyeti
skorunun yuksek olmasi, calisan haklari
ve memnuniyetine verdigi onemin bir
gostergesidir.  Ayrica, calisan baglihgi
skorumuz %/4 ve Sabanci Holding sirketleri
ile Turkiye beyaz yaka verilerinin 11 puan
Uzerindedir. Sirket olarak, krizleri ekip calismasi
ve dayanisma ile asarak yeni projelere imza
atmak icin ¢alistik. Calisan deneyimi sureclerini
bastan sona tasarladik ve dijitallesme, yapay
zeka ve veri analizi gibi araclardan yararlandik.

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

TEMSA'da, calisanlarimizi en degerli
paydasimiz olarak kabul ediyor ve esit hak ve
firsatlara sahip oldugu, is saghgi ve guvenligi
dahil olmak Uzere tum calisma kosullari ve
insan haklarina uygun, bir calisma ortami
sunuyor, calisma ortamimizda ayrimciliga
yer vermiyoruz. Kadinlar, gencgler ve
engelli bireylerin is hayatina esit kosullarda
katilmalarini tesvik ediyoruz. Toplumsal cinsiyet
esitligini destekliyor ve cesitli gruplarin calisma
deneyimlerini gelistirmek icin caba harciyoruz.
lse alim suUreclerimizde kadin istihdamini
artirmayi hedefliyoruz ve bu yonde bir calisma
ortami sunuyoruz. Ayrica, calisanlarimizin
yoneticilere fikir ve onerilerini iletebilmeleri icin
iletisim kanallarini acik tutuyor ve gonulluluk
projelerine katilmalarina imkan sagliyoruz. Ozel
gunlerinde destek sunarak calisanlarimizin
is-yasam dengesini korumalarina yardimci
oluyoruz. Ayni zamanda, ortak ilgi alanlarina
sahip calisanlarimizin  bir araya gelip
sosyallesmelerine olanak tanimak amaciyla
kulUp faaliyetlerini destekliyoruz.

Sirketimiz, ise alim ve calisan deneyimi
sureclerini iyilestirmek amaciyla yapay zeka
tabanli Peoplise ve Harmoise sistemlerini
kullanmaktadir. Peoplise ise basvuru anindan
itibaren adaylara otomatik yanitlar, video
muUlakatlar ve geri bildirimler sunarak deneyimi
gelistirir. Ayrica, ise alinan calisanlarimiza sirket
bilgileri, evraklar ve TEMSAGLIK uygulamalari
gibi énemli bilgileri sunan Harmoise ile Pre-
boarding&On-boarding sureclerini sirkete
gelmeden once otomatiklestirmektedir.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu Ekler @ @
Blyime

llk is guinU kaygilarini gidermek ve en iyi deneyimi sunmak icin calisanlarimizi evden aliyoruz, hos
geldin kiti ve ofis kitini veriyoruz. "T-Buddy" mentaérleri ile tanistirip sirket kaltirdnu tanimalarin
sagliyoruz. Departman gezileri, fabrika turlari gibi aktiviteleri dUzenliyoruz ve T-Buddy rehberi ile
IS yerini tanitiyoruz.

Ise alim streclerini iyilestirmek ve yeni calisanlara olumlu bir deneyim sunmak icin oryantasyon
orogrami diizenliyoruz. Bu program, preboarding ve T-Buddy atamalariyla baslyor. Ise baslayan
calisanlar icin temel oryantasyon egitimleri sunuyoruz, ayrica fonksiyon bazl tanitimlar da
gerceklestiriyoruz. On The Job Training oncesi "B2Feel" adi verilen TEMSA Otobusleri ile
deneyim sunuyoruz. Ardindan, kisilere kendi birimlerini daha yakindan tanimalarini saglayacak
egitimler ataniyor ve "Welcome Talks" kapsaminda Genel Mudur Yardimcilariyla sohbetler
duzenliyoruz.

TUum bu ¢alismalarimizin sonucu olarak Yatirimin Sosyal Getirisi Analizi (SROI)- Sosyal Etki

Puanimiz 14,18 olarak hesaplanmistir. Yaptigimiz calismalarin diger bir meyvesi olarak 2022 Fast
Company- En Yenilikgi 50 IK Lideri édulune layik gorulduk.
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Kurumsal
Profilimiz

Paydaslarimiza
Mesajlarimiz
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TEMSA insan Haklari Politikasi

Insan Haklari Politikamizi 2020 yilinda
hazirladik ve 1 Ocak 2021'den itibaren
uyguluyoruz. Politikamiz, calisanlarimizin
yani sira dis paydaslarimizi da kapsiyor.
Politika, calisanlara saglkli ve guvenli
bir calismma ortami sunmanin yani sira
ayrimciligin - édnlenmesi, cesitliligin
tesvik edilmesi, cocuk isciliginin ve
zorla calistirmanin onlenmesi, istismar,
suiistimal veya siddetten uzak bir calisma
ortami saglanmasi ve toplu muzakere
Ozgurlugunun desteklenmesi gibi ilkeleri
iceriyor.

Insan Haklari Evrensel Beyannamesi,
Uluslararasi Calisma Orgutt  (ILO)
Sozlesmeleri, Birlesmis Milletler Karesel
llkeler Soézlesmesi, Birlesmis Milletler
Is ve insan Haklari ilkeleri ve OECD'nin
Cokuluslu Sirketler icin Rehber llkeleri
temelinde hazirladigimiz bu politika ile
calisanlarimizin temel haklarini her zaman
koruyacagimiza taahhUt ediyoruz. Bu
politikaya iliskin tUm bildirimleri TEMSA
Etik Hatti'na iletebilirsiniz.

Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
Y6netim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl Ekler @ @
Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon

Insan Kaynaklari Uygulamalarimiz

TEMSA'da calisanlar icin gorevli olduklari isin tanimi, sorumluluk alani, bilgi ve becerilerine gore belirlenmis olan kademeler bulunmaktadir.

Temel insan haklarina saygi duyuyor, calisanlarimizin
haklarini gozetiyor ve tum faaliyetlerimizi bu dogrultuda
yurutuyoruz.

1- Sorumluluk Matrisi
Sorumluluk Matrisleri, TEMSA calisanlarinin iliskilendirilmis

projelerdeki gorev ve faaliyetlerinin yer aldidi bir veri tabanidir.

3- Ucretli Sosyal izinler ' 0
Asagida tanimlanan ézel durumlarda TEMSAlilar Ucretli sosyal izin
kullanabilir.

s basi yapan her calisanimiz icin bagli oldugu ydneticisi veya muduri EBA
Uzerinden sorumluluk tanimlamasi yapar. Calisanlarin EBA Uzerinden
tanimlanan sorumluluklarini se¢cmesi ve raporun onaylanmasiyla ¢calisan,
TEMSA'nin Sorumluluk Matrisi'ne dahil edilmis olur.

Ucretli Sosyal Izinler sunlardir:

- TEMSAllar, dogum gunlerinin bulundugu ay icerisinde, diledikleri zaman 1
gunluk dogum gunu izni kullanabilirler.

- Anasinifi ve ilkokul 1. sinifta cocugu okuyan TEMSAIilar, okulun ilk gunu ve
karne gunu 1gunlukizin kullanma hakkina sahiptir.

- TUm Ucretli sosyal izin talepleri HR-Web portali Gzerinden

gerceklestiriimektedir.

2- Calisma Saatleri '
Calisma gun ve saatlerimiz Pazartesi - Cuma gunleri arasi ') B
haftada 5 gundur. ' .
4- Hamilelik ve Dogum lzinleri

Hamile calisanlarimizin dogumdan dnce 8 hafta ve dogumdan
sonra 8 hafta olmak Uzere toplam 16 haftalik izin haklari vardir.

(Cogul gebeliklerde dogumdan 6nceki izin sturesi 10 haftadir.)

N7

Hamile olan kadin calisanlarimiz insan Kaynaklari ve isyeri hekimini
bilgilendirirler. Bildirim tarihinden itibaren, kadin calisanlarimiz gunde
en fazla 7,5 saat olacak sekilde calisirlar.

Dogum oncesi izin hakkini, dogum sonrasina tasimak isteyen kadin
calisanlarimiz, doktor raporu ile calismasinda bir sakinca olmadigini
belgelemesi halinde dogum dncesi son 3 haftaya kadar galisabilirler.
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Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve
Mesajlarimiz Profilimiz Y6netim

Dijitall9§me,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

5- Siit izni

Annelik izni bitiminden itibaren TEMSA'li olarak kadin calisanlara a
biryasindan kucuk cocuklarini emzirmeleri icin gunde toplam bir

bucuk (1,5) saat sUt izni verilir. Bu sirenin hangi saatler arasinda ve @(\
kaca bolunerek kullanilacagini TEMSAI kadin calisanlar

kendileribelirler. Bu sure gunlUk ¢alisma sUresinden sayilir.

6- Hastalik izinleri

Hastalanan ve isine gelemeyecek durumdaki TEMSAIilar, 24 saat
icinde bagl bulunduklari yéneticilerine veya insan Kaynaklarina
durumu bildirir. TEMSAIlar, raporlu olduklari sUre boyunca
calisma yapmazlar.

7- Devamsizhik

TEMSA'lilar olarak herhangi bir nedenle ise gelemeyecek
olduklar durumda ise gelemedigi gunun mesai saatinde
oneticilerine haber verirler. Yoneticilerine ulasamadiklari

durumda insan Kaynaklar'na bildirimde bulunabilirler.

TEMSAllarinyurt disi ve yurt icinde yapacagdi gorev amacli
seyahatlerde uyulacak kurallar Seyahat Prosedurt’'nde
tanimlanmistir.

8- Seyahat Uygulamasi ;

Seyahat &dncesinde 6n onay gereklidir. On onay alim streci EBA
uygulamalar Uzerinde bulunan seyahat veri tabanindan “Seyahat
Talep Formu” doldurularak yapilmaktadir.

Seyahat taleplerimiz sistemden onaylandiktan sonra cevrimigi
Vista Kurumsal Seyahat Yonetimi Uzerinden bilet ve otel
rezervasyonlarimizi gergeklestiririz.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler

ve Dusiik Karbonlu ve Siirdirilebilir ve insan Odakli Ekler @ @
Blylime Operasyonlar Organizasyon
e —

9- Bilgi Giivenligi Politikasi

TEMSAIlar, Bilgi Guvenligi ve Is Sturekliligi Politikas|

sayfasinda bulunan “Bilgi GUvenligi ve Is Surekliligi Politikasi'na”
uygun davranirlar.

10- Dokiiman Gizliliginin Korunmasi
TEMSAIllar, bolimunun ve kendisinin sorumlulugu altindaki
dokUmanlari korur ve saklar.

11- Galisan Bilgilerinin Gizliligi
TEMSAllarin bilgilerinin gizliligi Insan Kaynaklari’'nin guvencesi
altindadir.

12- Ucret ve Kademe Bilgileri Gizliligi
TEMSAIilar, Ucret ve kademe bilgilerini kimseyle paylasmazlar.

13- Hizmet Sézlesmesinin Sona Ermesi-istifa

Isten ayrilma karari alan TEMSAlilar 6nce bagli olduklari yonetici
ve mudurd bilgilendirir, sonrasinda ise insan Kaynaklari'ni
bilgilendirirler.

14- Emeklilik

TEMSAIlar, emeklilik icin gereken sartlari (yeterli prim gun sayisi,
sigortalilik suresi ve yas) saglamasi halinde SGK'dan alinacak
“emeklilige hak kazandigini” gésteren belgeyi insan Kaynaklari'na
iletirler.

94



Paydaslarimiza Kurumsal
@ Mesajlarimiz Profilimiz

Ucretlendirme sistemi, sirket icinde adil bir
yaklasim sergilemeyi ve pazar hareketlerini
gdz onunde bulundurarak sirket ici Ucret
dengesini korumayi hedefler. Ucretlendirme
sistemi her pozisyon icin kademe esasina
dayanir ve bu kademe icindeki Ucret
araligi, pozisyonun piyasa konumuyla
belirlenir. Piyasa hareketlerini yakalamak ve
organizasyonel degisimleri adil bir sekilde
yonetmek amaciyla, Ucretlendirme ile ilgili
tum bilesenleri (Ucret, kademe, pozisyonun
piyasa konumu) performans yili icinde (ocak
ayinda) gozden geciririz. TEMSA olarak “Esit
lse Esit Ucret” politikamiz dogrultusunda
yeni ise giren, yeni mezun ve stajyerlerimizin
haklarini  goézetiyoruz. Ucret artislarini
belirlerken pozisyonlarin pazardaki ucretlerini,
enflasyonu ve performans kriterlerini dikkate
alinz. Calisanlarimiza bulunduklari kademeye
gore ozel saglik sigortasi, hayat sigortasi,
bireysel emeklilik gibi cesitli yan haklar
sunmaktayiz.

Strateji ve

Y6netim

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Dusiik Karbonlu
Odakli Etkiler Blyume

Hayat Sigortasi ve
Bireysel Emeklilik Sistemi
(AgeSA)

Ozel Saglik Sigortasi

. Dogum Giinii izni
(Aksigorta)

Okula Baslama
ve Karne Izni

Ekler

Yemek ve Servis

OO




Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon

Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Odakl Etkiler

TEMSAGLIK

3,
o

“Siirddirdlebilir, iyi bir yasam!” mottosuyla tasarladigimiz

TEMSAGLIK programimizi hayata gegiriyoruz.

Programin kapsami sunlardan olusmaktadir:

« Online Psikolog Destegi

« Saghk Webinarlar

« Saglkl Beslenme Danigsmanhgi

« Saglk Kulupleri

« 7/24 Tibbi Danismanlik Hizmeti

« Diyetisyen Danismanhgi
Doktor il Online Bulugmalar

Her ayin bir gliniinii TEMSAGLIK giinii
olarak belirleyerek bu hizmetlerimizi
sizinle paylasmayi hedefliyoruz.

TEMSAGLIK programimiz ile 2022 Fark Yaratanlar -
Yeni Neslin Sabancisi ve 2022 Best Business Awards -
Best Health & Safety 6dullerini aldik.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
ve Dusiik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakli Ekler @ @
Blylme Operasyonlar Organizasyon
e —

fSosyaI Kuliipler
Futbol Kulubu

Basketbol Kulubu
Muzik KulUbu
Kosu KulUbu
Bisiklet Kulubu

Su Sporlar KulUbu
Pati Duragi Kulubu
TEMSA Art

T-Well Webinar serisi
(New)

Psikolog Destegi

Psk. Cihan Esirgemezile / \

Psk.Cihan Esirgemezile
“Kayg ile Bas Etmek" konusunu
konusuyoruz!

W -

“Kaygl ile Bas Etmek”
konusunu konusuyoruz!

N\

7 Eylll Gargamba glnd
Soot 11.00-14.00
YerDlomand Toplont Salonu

ustanbul Sosyal Etkinlik ve Spor KulUbu

Diyetisyen Destegi Meditopia

TEMBA, +1 Stzinfeyiz etkinlidi de
Down Sendrormiu cocuklarn
hayatina dokundy.

\
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Galisan Gelisimi,

Baglihgi ve lletigimi

TEMSA olarak isimizi yalnizca bir otobuUs
ureticisi olmak olarak gormuyoruz. Calisan
gelisimi, baghlk ve iletisimin bizim icin temel
oldugunu biliyoruz. Calisanlarimizin kisisel
ve mesleki gelisimlerini desteklemek, onlarin
potansiyellerini en Ust duzeye c¢ikarmalarini
saglamak, her calisanimizi sirketimizin
basarisinin ayrilmaz bir parcasi olmaya
tesvik etmek ve acik ve etkili iletisim kurmak
onceliklerimizden biridir.

Calisanlarimiz arasinda temasi artirmak
amaclyla farkli bélumlerde calisanlar icin
iletisimi tesvik eden dinamik kusak etkinlikleri
duzenliyoruz. Ayrica her c¢eyrek donem
sonunda, is sonuclarini calisanlarimizla
paylastigimiz Town Hall toplantilari
gerceklestiriyoruz.

Calisanlarimiza, aylk olarak TEMSA Yolculugu
Deneyim Anketi gonderiyoruz. Bu anket,
ise baslama ve genel calisma surecleriyle
ilgili memnuniyetlerini o0lcmemize ve takip
etmemize yardimci oluyor. Bunun yani sira,
sirket ici BT hizmetleri ve tasima servisi gibi
sunulan hizmetlerin memnuniyetini duzenli
olarak dlcuyoruz.

Egitim ve Gelisim

Diger insan kaynaklari uygulamalarinda
oldugu gibi, TEMSA stratejik hedefleri ve
onceliklerimiz ile uyumlu bir sekilde egitim
ve gelisim faaliyetlerini ydnlendiriyoruz.
TEMSA AKADEMI platformu araciligiyla
calisanlarimizin gelisimlerini destekliyoruz.
Hem su anki hem de gelecekteki kurumsal ve
bireysel ihtiyaclari goz énunde bulundurarak
gelisim planlari olusturuyoruz. Bu planlar, hem
mevcut hem de gelecekteki organizasyonel
ihtiyaclari goz onunde bulundurarak, kurumsal
gelisim ve liderlik, is mukemmelligi yetkinlik,
teknik ve kisisel gelisim gereksinimlerine
ozel olarak odaklanmaktadir. 2022 yilinda,
calisanlarimiza toplamda 23.513 saatlik egitim
sunduk.

Liderlik Akademisi ve Stratejik Yonetim
Akademisi gibi egitim programlari sunuyoruz.
Bu programlar, kisilerin kendilerini ve ekibini
daha iyi yonetmelerine, liderlik becerilerini
gelistirmelerine ve c¢ok yonlu bir sekilde
yetismelerine yardimci oluyor. Ayrica,
katiimcilara rotasyon deneyimleri, kocluk
oturumlari ve ilham veren web seminerleri
gibi ek avantajlar sunuyoruz. Programlarimiz
yaklasik iki yil suresinde tamamlanabilir ve
mezuniyet sonrasi rotasyon firsatlari sunar.
Ayrica, her katiimcinin kendi is fonksiyonlarina
ozel olarak kisisellestirilmis egitimler
sunulan "Fonksiyon Akademileri” ile teknik
yeterliliklerini artirabilir.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler

ve Dislik Karbonlu ve Surdurulebilir ve insan Odakli Ekler @ @
Blylme Operasyonlar Organizasyon
e ——

Egitim ve Gelisim Siirecgleri

N

Adim1 Adim 2

TALEP DEGERLENDIRME
Heryil EylUl ayinda
egitim talepleri toplanir.

-

Talepler degerlendirilerek
siniflandirilir ve
onceliklendirilir.

Adim4
UYGULAMA

TUm taraflar mutabik
kalarak belirlenen
tarihlerde organizasyon

yapllarak egitim
gerceklestirilir. ( ’

ODesANCI

Adim 3
PLANLAMA

Insan Kaynaklari ve ilgili
departman mudurleri
takvim planlamasi

Céé} icin gorusdr.
D

SAHOL

Egitimleri

Sinif Egitimleri CIVAA Online Egitimler
- X-LAB

Kisisel ve - X-TEAMS = \ LMS

E Profesyonel Gelisim - X-CHALLENGERS L0 - MESS
- X-POSURE - TISK
- IN-LEAD

Operasyonel Gelisim - X-TEND Webinar
- X-CELERATE > T_Wel
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yonetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Diisiik Karbonlu ve Sirdirilebilir Ekler @ @

Odakli Etkiler Blylime Operasyonlar
4 N\ N
Fun Factory uygulamasini hayata gecirerek sirket
icindeki calisanlarimizin departmanlar arasindaki Town Hall
iletisim becerilerini gelistirmeyi hedefledik. Bu Her ceyrekte TMC Uyelerimizin ve tUm beyaz yakanin katilimiyla is sonuclarinin
projemiz, oyunlastirma ve akran ogrenimi sayesinde paylasiimasi
departmanlar arasi iletisim sorunlarinin azaldigini
gozlemlememize yardimci oldu. Geng yeteneklerimiz, Coffee Talks
sirket stratejisi ve bakis acisini daha yakindan CEQO ile gorUsme, farkli departmanlardaki calisanlari bir araya getirmek amaclyla
anlayabilmek icin CEO'muzla Coffee Talks etkinlikleri duzenlenen etkinlik
duzenlemektedir. Ayrica, yeni calisanlarimizin \_

oryantasyon sureclerini daha eglenceli hale getirmek
amaciyla Oryantiring etkinligiyle fabrikamizi ve 1K
sUreclerini tanitmaktayiz. 2022 yil icinde yaklasik 100
calisanimiz bu etkinliklere katild!.

. J
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Avita ile is birligi icerisinde 7 gun 24 saat Ucretsiz her
konuda calisanlarimiza destek verilen calisan destek
programimizdir.
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- Calisanlarimizin sirket ici haberleri takip etmeleri,
indirim anlasmalarini gézden gecirmeleri, kurumsal
9 rehberi kullanmalari ve mesai arkadaslarina hizlica
- tesekkurlerini iletebilmeleri icin tasarlanmis yeni nesil
cevrimici Takdir ve Odullendirme Platformu’dur.




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

Sabanci Holding haftalik biilten

Sabanci Holding Sanayi Grup Sirketlerinin
birbirlerinden farkl konular hakkinda bilgi sahibi
oldugu platform "Bunlar Biliyor Muydunuz?"
duyurusu

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Bunlari Biliyor Muydunuz?

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

Oryantiring Etkinligi ile yeni isbasi yapan ¢alisanlarin TEMSA'ya adaptasyonunu sagladik.

Outdoor iletigim Etkinligiile "Birlikte Daha Giigliiyiiz" mottosunu giiglendirme ¢alismalari

yaptik.

Fun Factory etkinligi ile farkli departmanlardan galisanlarin iletigiminin artirdik.

Adana Kurtulus Yari Maratonu’nda LOSEYV icin kostuk!

TEMSA Kosu Kuliibii Hatay Barig Kosusu'ndaydik.

istanbul Sosyal Etkinlik ve Spor Kuliibii Kiirek Dersi'ndeydik.

TEMSA Bisiklet Kuliibii Tarsus Kleopatra Bisiklet Festivali'ndeydik.

TEMSA Futbol Turnuvasi‘ni 16 Takimla Yaptik.

TEMSAIilar Mavi Yolculuk Tekne Turu ve Dalig Etkinligi'ndeydik.

Calisan Baglihgini Gliclendirmek Adina Miizik Kuliibiiile "Yaza Merhaba Konseri*ndeydik.

Uzaktan Calisma Modeli

Pandemi doneminde hayatimiza giren ve gelecegin calisma modeli olarak tanimlanan uzaktan
calisma modelini uyguluyoruz. Uzaktan calisma modeliyle sagladigimiz esneklikle calisanlarimizin
kendisi icin en lyi sekilde calismasina olanak sagliyor, calisanlarimizin refahini ve Uretkenligini
artirmayi hedefliyoruz. TEMSA'da tum beyaz yaka calisanlar haftanin U¢ glnu uzaktan calisma

hakkina sahiptir.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir
Blylme Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli Ekler
Organizasyon

OlG,

Yetenek Yonetimi

Calisanlarimizin  kariyer olanaklarini
cesitlendirmek amaciyla insan Liderligi ve
ls Liderligi olmak Uzere iki farkli secenek
sunmaktayiz. Bu yil baslattigimiz programdan
8 kisi faydalandi. Calisanlarimizin kariyerlerini
desteklemek ve rehberlik etmek amaciyla
ROAD projesini baslattik. Kariyeri bir yolculuk
olarak goruyor ve bu sUrecte calisanlarimizin
yaninda oluyoruz. Yilda bir defa tum
calisanlarimizla kariyer gorusmeleri yaparak
beklentilerini dinliyoruz. TEMPO ilanlarimiz
ile sirket icindeki tum ilanlari herkesin
basvurusuna aclyor ve basvuran calisanlari
tum pozisyonlar icin degerlendiriyoruz. PERFX
sistemimizle performans ydnetim surecini
dijitallestirdik ve calisanlarin hedeflerini ve
tamamlanma oranlarini yil boyunca takip
edebilmeleri icin bir platform olusturduk.
Her yil sonunda calisanlarimiz, yoneticileriyle
degerlendirme toplantilari duzenliyorlar.
Organizasyonel basari planlamasi ile yUksek
potansiyelli ve genc calisanlarimizi belirliyor
ve onlari yedekleme surecine alarak yonetici,
mudur, genel mudur yardimcisi ve genel
mudur pozisyonlarina hazirliyoruz. Kariyer
Koclugu sUreclerimizle destek ihtiyacl olan
calisanlarimiza profesyonel destek saglyoruz.
Hizla degisen dunyaya uyum saglamak ve daha
cevik bir organizasyon olusturmak amaciyla
Agile takimlarimizi olusturduk. Agile takimlarda
yuksek potansiyelli ve genc calisanlara yer
vererek farkli konularda uzmanlasmalarini
ve farkli departmanlardaki calisanlarla
etkilesimlerini artirmayi hedefliyoruz. Su ana
kadar 156 calisanimiz bu takimlarda gorev aldi.

Ise alim sirecimizin temel hedefi, sirketimizin
hedeflerine katkida bulunacak uygun adaylari
dogru pozisyonlara yerlestirmektir. Tum acik
pozisyonlarimiz icin, sirket stratejilerimizin
gerektirdigi yetkinliklere ve teknik bilgi birikime
sahip adaylara oncelik verilmesi, ise alim
politikalarimizin bir parcasidir.

Ise Alim Siiregleri

ilanin Yayinlanmasi
@  (Danisman Firmalar)

Aday Bagvuru @

On Gériigme Siireci
(Video Milakat,

Insan Kaynaklari ve

Birim Yoneticisi Miilakati)

Sinav Siireci

(Ingilizce Sinavi, ® Q
Kisilik Envanteri)

g 3 ® Miidiir / GMY Gériigmesi

Teklif Sureci
(Timise almve @
on-boarding
surecleri Peoplise
tzerinden
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Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu
Odakl Etkiler Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurilebilir Ekler

Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim
Operasyonlar

OlG,

Calisanlarimiz, TEMPO (TEMSA Possibilities)
programi araciligiyla kariyerlerinde cesitli firsatlari
degerlendirebilirler. Sirket icindeki acik pozisyonlara
ic aday olarak basvuruda bulunmak icin eBa ic ilanlar
platformunu kullanabilirler. TEMPO'da haftalik i¢ Ilan
Bulteni'ni her Sali duzenli olarak yayinlanmaktayiz.

Gelisim Programlari: Calisanlarimizin uzun vadeli
projelere katiimalarini tesvik ediyor, farkli sirketlerden
gelen calisanlari bir araya getirerek inovasyon, takim
calismasi ve vyaraticilik gibi 21. yuzyil becerilerini
gelistirmelerine yardimci oluyoruz. Ayrica, is
mukemmelligi egitimleri ile ¢calisanlarimizin mevcut
islerini ve bilgi birikimlerini gelistirmelerine destek
oluyoruz. ILS, OCS ve KF 360 sonuglarina dayall
olarak liderlik tipi ve yetenek eksikliklerini gidermek
icin yetenek gelistirme egitimleri duzenliyoruz.

Online Egitimler: Ozellikle pandemi déneminde,
calisanlarimizin gelisimini desteklemek amaciyla
MESS Online Egitimlerine ve cesitli Universitelerin
cevrimici egitim kaynaklarina erisim sagliyoruz.

Ustalik Egitimleri: Calisanlarimizin  mesleki
gelisimlerini desteklemek icin Cukurova Mesleki
Egitim Merkezi ile is birligi yapmaktayiz. Bu is
birligi, calisanlarimizin birden fazla meslekte
uzmanlasmalarini tesvik etmekteyiz.

i§ba§| Egitimleri: Yeni mavi yakali calisanlar icin
ISKUR'un Isbasi Egitim Programi'na katilim sagliyoruz.
Adaylara temel egitimler sunmaktayiz, program suresi
adaylarin performansina gore degisebilmektedir.

T-Buddy, vyeni ise baslayan calisanlarimizin
oryantasyon sureclerini gelistirmek ve TEMSA
kultirimUze daha kolay adapte olmalarini saglamak
amaciyla tasarlanmistir. Ayrica, sirketimizin fiziksel ve
sosyal imkanlarinin kesfedilmesine yardimci olmak
icin kullanilir.

Cevik takimlarimizin taninirhgini artirmak ve sirket
icindeki cevik kulturt gucglendirmek amaciyla aylik
periyotlarda cevik bultenler, cevik sozlUkler ve cevik
kilavuzlar yayinladik. Ayrica, cevik calismalarimizin
ciktilarini ve sagladigr degerleri Ust ve orta duzey
yoneticilere sunumlarla ilettik, bu sunumlar QBR,
BRR ve calistaylar araciligiyla gerceklesti. 2022 yilinda
sirket icinde toplamda 50 calisana cevik calisma
kUlturdnun yayilmaslicin 5 egitim verdik. Cevik calisan
sayimizi 92'ye cikardik. Ayrica, sirket hedeflerimize
uygun olarak 2022 yilinda 7 yeni cevik takim kurduk
ve toplamda 11 aktif takima ulastik. Bu takimlar,
urettikleri degerlerle basarili bir sekilde faaliyetlerine
devam ediyor.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yonetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Diisiik Karbonlu ve Sirdirilebilir Ekler @ @

Odakli Etkiler Blylime Operasyonlar

4 N 4 N\
Genc yeteneklerin TEMSAya cekilmesi amaciyla Gelecegdin yeteneklerini simdiden yatinm yaparak insan kaynagimizi glclendirmekteyiz. Gelecegdin Yetenekleri projesi cercevesinde,
"TEMSA Talent Station" adli bir kariyer programi geng yeteneklere sirketimizi ve sektorl daha yakindan tanimalart icin staj programlari diizenliyoruz. Sirketimiz bunyesinde Universite
olusturduk. Bu program, universitelerin lisans ogrencilerine yonelik hem kisa hem de uzun dénemli staj firsatlari sunmaktayiz. Universitelerin égrencilerinden istedikleri zorunlu staj
programlarinin dguncu veya dorduncu yilindaki gereksinimlerini karsilamak amaciyla, Uguncu ve dorduncu sinif 6grencilerine yaz déneminde iki aylik staj imkani sunuyoruz. Ayrica,
ogrenciler ile yuksek lisans ogrencilerinin is birligi anlasmamiz olan Universitelerin dorduncu sinif égrencileri, uzun donemli staj programlarimiza katilabilirler. Staj suresince,
basvurabilecedi bir firsat sunuyor. Programimiza ogrenciler gorev aldiklar departmanin isleyisini dgrenirken otobus Uretim sureclerini yakindan gdzlemleme sansina sahipler. Bunun
kabul edilen katimcilar, Ug ay sUresince sirketimizde yani sira, meslek lisesi 6grencileri okullari tarafindan belirlenen haftanin G¢ is gunu boyunca sirketimizde stajyer olarak bulunma firsati
calisma deneyimi kazaniyorlar. Bu sure zarfinda, elde ediyorlar. 2022 yilinda, Bahar doneminde 37/ ve Guz déneminde 30 ogrenci olmak Uzere toplam 6/ 6grenci TEMSA bunyesinde
katihmcilarin projelerde aktif bir rol oynamalari ve staj yapti. Staj sonrasinda, 27 6grenci sirketimizde calismaya basladi.
TEMSAy1 daha yakindan tanimalari hedefleniyor.
Ayrica, belirli araliklarla katilimcilar ve Ust duzey @ Gelecedin vetenekleri

yoneticilerimizi bir araya getirerek deneyimlerini ve
bilgilerini paylasma ortami sagliyoruz. 2022 yilinda
gerceklesen Talent Station programina toplamda
43 kisi katihm sagladi, ise alim surecinde %/0'i cesitli
departmanlarimizda calismaya basladi. Katilimclilar, 2
aylik proje bazl calismalar yaptilar ve Brisa Akademi
tarafindan sunulan cesitli egitimlere katildilar. Ayrica,

Agile Egitimi aldilar ve TMC ile Sanayi Grup Baskani

ile Coffee Talks oturumlarina katildilar. Program

kapsaminda Adana ve Gaziantep gibi sehirlerdeki

gezilere de katildilar. TEMSA Talent Station

Programimizla 2022 Top Talent - Yetenek Yonetimi

odulunu aldik. .

Profesyonellik

\ ‘ J
Deger
'—\ﬁ\ Baslangi¢ . .
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https://youtu.be/DCeHDbM7Yss?si=RFMLHW_WleyzRyDZ
https://youtu.be/DCeHDbM7Yss?si=RFMLHW_WleyzRyDZ

Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duisiik Karbonlu Ekler @ @

Odakli Etkiler Blyume

4 )

Yeni Nesil Kariyer Deneyimi(YNKD), 3. ve 4. sinif Universite dJrencilerine Sabanci Toplulugu
sirketlerini tanima, staj, proje deneyimi, liderlerle sohbet ve mentor destedi sunan bir programdir.
Bu programla bunyemizde 3 calisanimiz bulunmaktadir. Online Egitim Programlan

Sabanci Toplulugu Yeni Mezun ise Alim Programi (SEED),Sabanci Toplulugu sirketlerinde
yeni mezun veya en fazla 2 yil calisma deneyimi olan adaylara yonelik rotasyon firsatlar sunan ise
alim programidir. Bu program sayesinde aramiza 3 calisma arkadasimizi dahil ettik.

Mess ve Tisk Akademi'den haftalik egitim paylasimi
TEMSA Akademi egitim platformu
Online egitimler

. . . Podcast

Is Diinyasina llk Adim Programi, Sabanci Universitesi'nin birinci ve ikinci sinif dgrencileri igin . E-kitap
duzenledigi Kis donemi ara tatili boyunca gerceklestirilen staj programi, genc yeteneklere is 77 F T I A A —— Egitim atamalari
ortamlarini ve kariyer alanlarini tanima firsati sunmaktadir. 9 stajyerimiz bu programi araciligiyla ‘ N

aramiza katilmistir.

~
J

Sabanci Toplulugu orta kademe yoneticilerinin liderlik potansiyellerini gelistirmeye yonelik bir
eqitim programidir.

2021-2025 stratejik plani dogrultusunda “inovasyon” boyutunu ve is yapis sekillerini cesaret
gOstererek degistirecek yetkinlikleri destekleyen bir egitim programidir.

Sanayi, Yapl Malzemeleri ve Enerji Grubu sirketlerindeki yuksek potansiyel sahibi teknik
yoneticilerin ve muhendislerin, mesleki ve liderlik gelisimini artirmaya ve bu calisanlar arasinda
bilgi ve deneyim paylasimini saglamaya yonelik bir egitim programidir.

Yeni Neslin Sabancr’si vizyonu dogrultusunda tanimlanan strateji, kGltur, dederler ve Sabanci
Liderlik Modeli cercevesinde tepe yonetimin gelisimini hizlandirmaya yonelik tasarlanan bir
egitim programidir.

X+5 stratejik planinda yer alan “Dijitallesmede Liderlik” stratejik yonunUu desteklemek Uzere, bu
alanda sUrdurUlebilirinsan kaynagi yaratmak amaciyla tasarlanmis bir egitim programidir.

2021-2025 stratejik plani dogrultusunda Sabanci Toplulugu donusumunu saglayacak potansiyel
stratejik is gelistirme projeleri Uzerinde cevik prensiplerle calisan bir is birligi surecidir.

Yilmazlik, yenilikci dusunme, iklim degisikligi, cesitlilik ve kapsayicilik gibi isin gelecegi icin gerekli
becerilerin kazanilmasi amaciyla olusturulmus bir egitim programidir.

Gencg yeteneklerin mevcut faaliyet alanlarini sorgulamak ve dontsum kultdrdnt desteklemek
amaciyla olusturulan bir egitim programidir.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

Sirket olarak calisanlarimizin sirket stratejilerini
benimsemesini ve bireysel performanslarini
gelistirerek yuksek performans kulturinun
olusturulmasini amacliyoruz. Bu amacg
dogrultusunda Perfx Performans Yonetim
Sistemi'ni uyguluyoruz. Bu sistem hedef
belirleme, surekli performans ve yil sonu
degerlendirmeleri olmak Uzere U¢ asamadan
olusur. Her yilin basinda beyaz yakal
calisanlarimiz hedeflerini sisteme girerler ve
yil boyunca hedefleri guncelleme ve yeni
hedefler eklemek gibi esnekliklere olanak tanir.
Yil sonunda sonugclar, birinci yonetici tarafindan
degerlendirilir ve devaminda uygun bulunmasi
durumunda, ikinci yonetici tarafindan
onaylanir. Yuksek performans sergileyen
calisanlar, kariyerlerinde ilerleme firsatlari
elde edebilirler. Ayni zamanda, calisanlarin
potansiyellerine ulasmalarina yardimci olmak
icin kariyer gelisim planlari ve egitimler
sunuyoruz. Performans yonetimi streci hedef
belirleme, surekli performans ve yil sonu
degerlendirme asamalarindan olusmaktadir.
Bu sistem ayni zamanda Uucretlendirme
sureclerine de katkida bulunur.

Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

TEMSA Road, calisanlarimizin kariyer gelisimi, performans
yonetimi, egitim-gelisim ve odullendirme  gibi  Insan
Kaynaklari sureglerine odaklanan bir platformdur. TEMSA
Road kullanicilan, kariyer hedefleri, glclU yonleri, gelisim
alanlari, ve motivasyon gibi konulari iceren kariyer
gorusmeleri yaparak kendi kariyerlerine odaklanirlar. Bu
gorusmeler, calisanlarin kariyer beklentileri ve yetenekleri
g6z onunde bulundurularak gerceklestirilir ve elde edilen
veriler, sirket ici yedekleme sureclerine destek olur. Ayrica,
yeni calisanlarimiza 2. ve 5. ayda sirketimizdeki deneyimlerini
degerlendirmeleri icin anketler gonderiyoruz ve bu sureci
seffafliklayUrutUyoruz. 6 ay ve Uzerideneyime sahip uzmanlar,
yoneticiler ve mudurler icin ROAD kariyer gorusmeleri
organize ediyoruz. 2022 yilinda 6 ay ve Uzeri deneyime sahip
toplam 196 calisanimizla 30'ar dakikalik ROAD gorusmeleri
gerceklestirdik.

REWARD
(Takdir ve Odiillendirme)

DEVELOPMENT
(Yetenek Gelisim Modeli)
Egitim / Gelisim Strecleri
SAHOL Gelisim Programlari
Online Egitim Platformlari

APPRAISAL

(OBP (Organizasyonel Basari Plani))
ROAD Gortsmeleri

Yetenek Kodlarinin Belirlenmesi

Organizasyon Yedekleme Plani

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Blyime Operasyonlar

Ekler

OBJECTIVE SETTING
(Performans Yénetim Sireci)
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

TEMSA STAR

Galisanlarimizin her gun ayni cosku ve is birligi ile calismalarini tesvik etmek ve birbirlerini motive
etmek bizim icin 6nemlidir. Bu nedenle, Takdir ve Odullendirme sureclerimizi tek bir platformda
birlestirdik.

Altinyaka Odiilleri
Sabanci Toplulugu’ndaki
en iyi projelerin, uygulamalarin
ve/veya is modellerinin 6n
plana cikarilarak, birbirlerine
ornek teskil etmesi takdir edilmesi

ve odullendirilmesi 6dul torenidir. Fark Yaratan Odiilleri

TEMSA'daki en iyi projelerin,
uygulamalarin ve/veya is modellerinin
on plana ¢ikarilarak, birbirlerine 6rnek

teskil etmesi, takdir edilmesive
odullendirilmesi amaglanmaktadir.

Emeklilik Paketi
TEMSA'da emeklilik hakki kazanarak
sirketten ayrilan galisanlara
verilen odullerdir.

Tutkuyla Baghhk Odiilleri
TEMSA binyesinde uzun yillar gérev
almis calisanlarin sirkete yapmis
oldugu hizmeti onurlandirmak
amaciyla verilen éddllerdir.

Asker Paketi
Askerlik gorevini yerine getirecek
TEMSAIilaricin hazirlanan pakettir.

Developers
TEMSA calisanlarina arastirma-gelistirme
ve inovasyon kultirinln asilanmasi;
patent ve faydali model sayisinin arttiriimasi
hususlarinda calisanlarin tesvik edilmesi,
alaninda uzmanlasmasi ve yeni yetkinliklerin
kazandirilmasi amaciyla gelistirilen bir tesvik
programidir.

Dogum Paketi
Aramiza katilan minik TEMSAlilar icin,
cocugu olan calisanlarimiza verilen
dogum paketidir.

Dreamers
Calisanlarin fikirlerini 6zgurce
ifade ederek, cevik yaklasim ile
fikirlerini hayata gecirebilecekleri
ve proje c¢iktilarina gore 6dullendirilecekleri
yeni bir deger yaratma platformudur.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl Ekler @ @
Blylime Operasyonlar Organizasyon
e —

Developers

Projemiz kapsaminda, calisanlarimiza yuksek lisans ve doktora egitimleri, ulusal ve uluslararasi
makale yayinlama firsatlari ve mesleklerinde uzmanlasma konularinda destek sunuyoruz. Ayrica,
egitimlerine daha fazla vakit ayirabilmeleriicin calisanlarimiza 10 is gunu ucretli izin veriyoruz.

Developers

Ulusal ve Uluslararasi Projeler
Ulusal ve Uluslararasi Destek
Programi Projelerinin Basari ile Tamamlanmasi

Ulusal ve Uluslararasi Makale
Ulusal Makale Yayini
Uluslararasi Makale Yayini

Yuksek Lisans ve Doktora
Tezli Yuksek Lisans/Doktora Baslangi¢c Destegi

Patent ve Faydali Model
Degerlendirilen ve Kabul Edilen Bulus Bildirimi
Belgelendirilen Bulus Bildirimi

Meslekte Uzmanlagsma Destekleri
Serbest Mali Musavir Baslangi¢c Destedi
Serbest Mali Musavir Belgesi Aima Oduli



Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

Performans degerlendirme sistemimiz, bireysel
performansi acik ve tarafsiz bir sekilde degerlendirmek
amaciyla gelistirilmistir. Bu sistem, yuksek performans
sergileyen calisanlarimiza, sirketimizde ortaya
cikan firsatlar konusunda oncelik sunmayi hedefler.
Beklenen performansi gosteremeyen calisanlarimiza
ise hedeflenen seviyeye ulasmalarina yardimci olmak
amaclyla dogru gelisim planlari olusturarak destek
sagliyoruz.

* Mobil uygulama ozelligi
* Surekli aclk sistem

* Onay akislarrile hedef ekleme/revizyon yil boyu
mumkun

* Seffaf ve iliiskilendirilebilir hesaplar

* Yonetici ve calisan arasinda hedefe yonelik diyalog
alanlari

* Y|l boyunca anlik ve surekli yapisal geri-bildirim

* Hedeflere bagli kilometre tasi belirleme

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler
TEMSA olarak, tum calisanlara esit hak ve
firsatlar sunmakta, hicbir nedenle (érnegin;
dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi duslnce, inang, 2014 yilindan itibaren suUrekli olarak

din, mezhep, yas, fiziksel engel) ayrimciliga
izin vermemekteyiz. Ayrica, Insan Haklari
Politikamiz, Sabanci Holding Is Etigi Kurallarinin
bir parcasi olarak insan haklarina sayglyi tesvik
etmekte ve korumaktadir. insan Haklari Evrensel
Beyannamesi, Uluslararasi Calisma Orgutii (ILO)
Sozlesmeleri, Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi, Birlesmis Milletler Is ve Insan Haklari
llkeleri ve OECD'nin Cokuluslu Sirketler icin
Rehber ilkeleri temelinde hazirlanan politikamiz,
calisanlarimizin temel haklarini her zaman
koruma taahhudu icermektedir.

Ozellikle kadinlar, gencler ve engelli bireylerin
is hayatina esit kosullarda katilmalarini tesvik
etmek, sirketimizin oncelikli hedeflerindendir.

Yoneticiler arasinda ise kadin orani %30,1'dir.
Genglerin istihdama katilimini dGnemsiyor ve yeni
yetenekleri sirketimize katarak insan kaynagimizi
glclendiriyoruz. 2022 yilinda yeni ise alinanlarin
%75'ini 30 yas alti, %23'Unu ise 30-50 yas arasl
kisiler olusturdu. Sirketimizde 45 engelli calisan
bulunmaktadir.

yuruttugumuz 'Kariyerde Engelleri Kaldirdik'
Projesi ile sosyal sorumluluk alaninda onemli
bir calisma gerceklestiriyoruz. Bu proje,
engelli istihdaminin 6nemine dikkat cekmek,
engellerin kariyer yapmaya engel olmadigini
kanitlamak ve toplumun engelli istihdamina
yonelik bakis acisini degistirmek amaci tasiyor.
Projemiz, dezavantajli gruplara esit firsatlar
sunarak, kendi basari hikayelerini yazmalarina
destek olmak ve diger insanlara ilham kaynagi
olmalarini saglamak Uzerine odaklanmistir.
Bu amac dogrultusunda gerceklestirdigimiz
etkinliklerimizi paylasiyoruz:

* Engellilerle iletisim egitimi.
* Engellilere mulakat teknikleri egitimi.

* insan kaynaklar profesyonellerine engelli
adaylarla dogru mulakat teknikleri egitimi.

* Cukurova Bolgesi'nde duzenlenen ilk Engelsiz
Kariyer Farkindalik GUnu etkinligi.

* Engelli calisanlarin saglik ve guvenligi
konusunda farkindalik egitimi.

* Karanlikta Diyalog Is Atdlyesi.

* 2014 yilindan bu yana her yil duzenlenen
Engelsiz Kariyer Zirvesi.

Bu calismalarimiz, aldigimiz cesitli édullerle de
onaylanmistir, bunlar arasinda 'En lyi Isveren
Farkindalik' odulu, 'Engellilerin Guvenle
Baktigl Firma' 6dulu ve 'Engelsiz Turkiye' odulu
bulunmaktadir.

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

TEMSA olarak kadin calisanlarimizin is
hayatina daha fazla katilmasini ve esit
firsatlar sunmayl dnemsiyoruz. Bu nedenle,
ise alim suUreclerimizde en az %40 kadin
istihdami hedefine odaklaniyoruz. Bu hedefi
desteklemek icin IK ekibi ve departman
yoneticilerinin performans hedeflerine bu
konuyu dahil ettik. Gectigimiz yil ise alimin
%37'sini kadin istihdamiyla gerceklestirdik.
Beyaz yakall kadin calisan oraninin %25 oldugu
otomotiv sektdorunde ilerlemeye devam
ediyoruz. Cinsiyet dagilimi departmanlar
icinde yakindan izlenmektedir. STEM alaninda
calisanlar arasindaki kadin orani %18 iken, gelir
getiren pozisyonlarda calisanlar arasindaki
kadin orani %34't0r.

-~ OO

Kadin ¢alisanlarimizin guvenligini dnemsiyoruz
ve bu amacla dogum paketleri ve dogum
dncesi /75 saat calisma prensibiyle 6zel sofér
hizmeti sunuyoruz. Ayrica, is ve Ozel hayat
dengesini korumalarini destekliyor ve dogum
sonrasi ise donuslerine uygun calisma kosullari
sagliyoruz. 2022 yilinda dogum iznine ayrilan
kadin calisanlarimizin tamami ise geri dondu.



Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon

@ Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,

Odakli Etkiler

Milyon Kadina Mentorluk programina katilarak kadin istihdamini artirmayi hedefleyen projelerin
bir parcasi olduk. Kadinlarin is dunyasina daha fazla katiimasini saglamak amaciyla esit firsatlar
sunan uygulamalarimizla kadin istihdamina buUyuk énem veriyoruz. Kadin yonetici oranimiz
%17,8'e, kadin calisan oranimizi %24,6'ya yukselttik. Kadin calisanlarimiz icin dogum paketleri ve
dogum oncesi donemde gunde 7,5 saat ¢alisma prensibi gibi 6zel uygulamalarla gUvenliklerini
en ust duzeyde tutuyoruz. Kadin calisanlarin is ve ozel hayat dengesini saglamalarina onem
veriyor, dogum sonrasi ise donmek istediklerinde uygun calisma kosullari sunuyoruz. Dogum izni
kullanan ¢alisanlarimiza ihtiya¢ duyabilecekleri Urlnleri iceren bir dogum paketi sunuyoruz.

"Otomotivin GUclu Kadinlar" projesi ile otomotiv sektorinde kadin istihdaminin artiriimasi
gerekliligine dikkat cekiyoruz. Mavi yakada calisan kadinlarin hikayelerinin tim dunyaya ilham
kaynagi olmasini hedefliyoruz. Bu nedenle cesur ve kararli bir sekilde calisma hayatinda yer alan
her kadin calisan, bizim icin bir ilham kaynagidir.

Ayrica, kadinlari istihdam etmeyi yeterli bulmuyor yetkinliklerini gelistirmeyi amacliyoruz.
Katiimcilarimiz, cesitli teknik egitimler, psikolojik ilk yardim ve psikolojik dayaniklilik egitimleri,
hayal atolyesi ve Fun Factory iletisim etkinliklerine katildilar. Ek olarak, toplumsal cinsiyet
egitimleri icin Sabanci Vakfi is birligiyle tum calisanlarimiza egitimler sunuyoruz.
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Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu Ekler @ @
Blyime

TEMSA olarak “Milyon Kadina Mentor” hareketine dahil olduk. STEM (Bilim, Teknoloji, Muhendislik
ve Matematik) alanlarinda okuyan ve calisan 15-25 yas arasindaki gencg kadinlara mentorluk yaparak
deneyimlerimizi paylasmayi hedefledik.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duisiik Karbonlu Ekler @ @
Odakli Etkiler Blyume

TEMSA olarak, guclu ve cesitli bir yonetim
kurulu yapisina sahibiz. Sirketimizin yonetim
kurulu Uyeleri arasinda cinsiyet, etnik koken,
yas ve deneyim acisindan genis bir perspektif
bulunmaktadir. Bu cesitlilik, farkli bakis
acllarini ve yetenekleri bir araya getirmektedir.
Boylelikle, cesitlilikten aldigimiz ivmeyle
sirketimizin basarisini gug¢lendiriyoruz. Ayrica,
bagimsizlik prensibine de onem veriyoruz.
Bagimsiz yonetim kurulu Gyeleri, sirketimizin
cikarlarina tarafsiz bir bakis acisiyla yaklasarak
etkin denetim ve yonetim saglamaktadir. Bu
durum, sirketin seffaf ve hesap verebilir bir
yonetim anlayisi benimsemesini destekler ve
paydaslarimizin guvenini de saglar.




Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl Ekler @ @

Sosyal Etki Odakl
Calisma Anlayisi

TEMSA'da kapsayicilik ve sosyal etki odakli
calisma anlayisi dogrultusunda gelistirdigimiz
sosyal sorumluluk projelerimiz ve gonullu
calismalarla gelecegdin daha yasanabilir bir
dunya olmasi icin c¢alisiyoruz. Cocuklarin ve
genclerin sahip oldugu egitim olanaklarini
iyilestirmeyi amacliyoruz. 143 TEMSA
Gonullusu  calisanimizla toplumsal fayda
yaratiimasini dnceliklendiriyoruz.

Toplumun her
kesimine yonelik cok
yonlu katkilarimizi,
sektordeki ve ulkedeki
konumumuzun
getirdigi sorumlulukla
birlestirerek
onemsiyoruz.

Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon
e —

Toplumsal Etki

Kapsayici bir Egitim icin Egitim Kurumlariyla i§ Birliklerimiz

Hayat Boyu Ogrenme Projeleri: T.C. Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudurlugu, AB Delegasyonu Baskanligi, mesleki ve teknik
okullar ve isletmeler ile is birlikleri yaparak hayat boyu 6grenme projelerini destekliyoruz. Otomotiv elektromekanikerligi ve otomotiv mekanikgiligi
mesleklerinin gelistiriimesi ve Calisan Sagligi ve GUvenligi ve Cevre konularinda 6grenme, olcme, dederlendirme ve ders materyali ile mUfredatinin
gelistirilmesi konularinda destek veriyoruz.

Cukurova Universitesi Egitim Atslyesi: 2010 yilinda Cukurova Universitesi Otomotiv Mihendisligi Bolumu ile yaptigimiz is birligi kapsaminda bir
egitim atolyesi kurduk. Son 11yilda, dUzenli bir sekilde yillik ders programi olusturarak TEMSA yoneticilerinin katilimiyla ders verdik.

Gukurova Universitesi Meslek Yiiksek Okulu (GUMYO) Laboratuvari: 2006 Mart ayinda TEMSA ve CUMYO arasinda imzalanan Sektére Dayali
Egitim Is Birligi Protokolu kapsaminda Adana Meslek Yuksekokulu Otomotiv Bolumune iki adet laboratuvar kurduk. TEMSA egitmenleri tarafindan
verilen egitimlerin yani sira, 0grenciler uygulama egitimi kapsaminda sirketimizde staj yapabiliyor.

1,5 Adana Elektromobil Takimi: Cukurova Universitesi Makine Mihendisligi ve Elektrik Elektronik Mihendisligi bolimleri tarafindan kurulan 1,5
Adana Elektromobil takimina muhendislik destegi veriyoruz.

Oto Boya Cirak Projesi: 2014 yilindan bu yana Adana Cukurova Mesleki Egitim Merkezi ile is birligimiz kapsaminda Oto Boya Cirak Projesini
yuruttyoruz. Proje kapsaminda yetkin oto boyacilar yetistirilmesini destekliyor ve katilimcilarin bir kismina sirketimiz bunyesinde istihdam saglyoruz.
BugUne kadar 47 kisi bu proje kapsaminda egitimlere katildi ve besi sirketimizde calismaya baslad..

Adana Motor Meslek Lisesi i§ Birligi: Adana Motor Meslek Lisesi'nde 2008 yilinda TEMSA Egitim Laboratuvari kurduk. Her yil 25 6grenciye egitim
veriyoruz. Ayrica, 2010 yilinda Oto Boya Atdlyesi kurarak her yil 16 6grenciye egitim ve staj olanagi sunuyoruz. 2012 yilinda kurdugumuz Oto Govde
Atolyesiile her yil 18 6grenciye egitim ve dort 6grenciye stajimkani saglyoruz.

Tarsus.Universitesi Laboratuvari: Tarsus Universitesi Teknoloji Fakultesi Otomotiv Muhendisligi Bolimune 2008 yilinda egitim laboratuvart kurduk.
Tarsus IMKB EndUstri Meslek Lisesi Laboratuvari: Tarsus IMKB Endustri Meslek Lisesi Motor Bolumune 2008 yilinda egitim laboratuvar kurduk.

2022 yilinda kapsayici proje ve etkinliklerimiz ile toplam 1.490 gence ulastik.
109
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@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

29. Adana Altin Koza Film Festivali Sponsorlugu

Bu yil 29’uncusu gerceklestirilen Adana Altin Koza Film Festivali'nin ulasim
sponsoru olduk. Elektrikli araclarimizla festivalin marka degderine katkida
bulunurken, surdurdlebilirlik konusunda farkindalik olusturmaya devam ettik.
Organizasyon ekibine tahsis edilen MD9 ElectriCITY ve TS 45E model
araclarimiz, sanatcilarin ve gazetecilerin ulasiminda kullanildi. Adana’da
gerceklestirilen kuresel arenada kultur elciligine soyunmus bu kiymetli
organizasyona, yeni nesil araclarimizla deger kattik.

Tiirkiye Basketbol Milli Takimi Sponsorlugu
Sporun birlestirici gucune yurekten inanarak Turk sporuna verdigimiz destedi,
Turkiye Basketbol Milli Takimlar Resmi Sponsoru olarak taglandiriyoruz.

Adana Demirspor Resmi Karayolu Ulasim Sponsorlugu

Uzun yillardir devam ettirdigimiz Adana Demirspor is birligini 2022 yilinda &zel

bir reklam filmiyle kutladik. “TEMSA, Adana Demirspor'un Yaninda” adini tasiyan
reklam filmi, Adana Demirspor - Istanbulspor magciyla es zamanli olarak,
TEMSA'nin sosyal medya hesaplarindan yayinlandi. Gonulluluk esaslyla yapilan
basvurular sonucu, 150 calisanimiz, TEMSA'nin Adana’daki tesisinde ve stadyumda
gerceklestirilen cekimlere katilarak, takimlarina duyduklari sevgiyi olumsuzlestirdi.

Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler
ve Diistik Karbonlu ve Sirdurulebilir Ekler @ @
Blyime Operasyonlar

Kagit ve karton ambalajlar, metaller, strafor, plastikler, tahta sandik ve hurda ahsap parcalar,
kablolar, elektronik atiklar, metaller, plastik ambalaj ve bakir malzemelerden olusan toplam 1,5
tonluk atik ve hurdanin kullanildigi sanat eserleriyle dongusel ekonomi konusunda farkindalik
olusturmayi hedefledik.

Cukurova Universitesi Resim-Is Egitimi Anabilim dali égrencileri tarafindan ortaya cikartilan
20'den fazla eser TEMSANIN Istanbul Altunizade kampuUsiinde dizenlenen &zel bir etkinlikle
sergilendi. Genel Mudurumuz Tolga Kaan Dogancioglu ev sahipliginde duzenlenen etkinlige,
Sabanci Holding CEO’su Cenk Alper, Sabanci Toplulugu ve TEMSA ydneticileri ile is dunyasi
temsilcileri de katilm gosterdi. Organizasyon kapsaminda bir kismi bagislanan eserlerden
saglanan gelir, calisanlarimiz tarafindan kurulan Hayal Ortaklari Dernegi'ne bagislanacak ve
dernek araciligiyla koy okullarinin renovasyonu icin kullanilacak. TEMSA Art projesi ile 2022
yihinda surdurulebilirlik kategorisinde “Fark Yaratanlar” 6dulinu elde ettik. Ayni zamanda 2022
Best Business Awards édullerinde “En iyi strdUrulebilir Gran / sure¢” kategorisinde odul aldik.
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Kurumsal
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Mesajlarimiz
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Arac sahibi filo musterilerimizin sofor
kadrosuna yonelik duzenledigimiz ‘Arag
Urtin - Guvenli ve Ekonomik Sirts Teknikleri’
egitimleriyle, Istanbul ve Antalya'da ilk
egitimlerimizi gerceklestirdik. Egitimlerin ilk
adimi Istanbul'da sehir ici yolcu tasimaciligi
hizmeti veren HAVAISTte gérev yapan 172
TEMSA surlcusuyle basladi. Egitimlerin
ikinci asamas! ise aralik ayinda Antalya'da
28 surucunun katilimiyla gerceklestirildi.
Hayata gecirdigimiz ‘Arac Urln - Glvenli ve
Ekonomik Surts Teknikleri” egitimiyle Istanbul
ve Antalya'da toplam 200 TEMSA sUrUcusune
egitim sagladik.

3 asamadan olusan egitimlerin ilk bolumunde
teorik egitimler, surudculerin  kullandiklari
araclar hakkinda teknik, donanim ve guvenlik
ozellikleri;  ikinci bolumunde suruculere
uygulamali surus teknikleri gosterilirken, aracin
ekonomik ve gUvenli kullanimi icin yapiimasi
gerekenler detaylica aktarildi. Egitimin
son asamasinda ise araclarin daha uzun
omurlu kullanimi icin bakim ve yetkili servis
kullaniminin 6nemi vurgulandi. 2022 yilinda
baslayan ve 200 TEMSA surtcusunun katildigi
egitimlere, dnumuzdeki yillarda da devam
etmeyi hedefliyoruz.

2022 SROI" - Sosyal Etki Puanimiz:14,18

Strateji ve
Yonetim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

Odakli Etkiler

Sabanci Vakfi tarafindan 2021 yilinin Aralik
ayinda baslatilan proje araciligiyla Ulkemizde
egitim ve istihdamda yer almayan genc
kadinlarin sorun ve ihtiyaclarini daha gorunur
kilmak, bu sorunlara ¢ozim bulmak ve
intiyaclari karsilamak icin mekanizmalar
olusturmak amaclanmistir. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanligi is birliginde, Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve
Sabanci Vakfi tarafindan yurttulen projenin
yUz yuze egitimleri, 2022 yilinin Aralik ayinda
Adana, Diyarbakir ve zmir'de devam etti.

TEMSA olarak projenin saha arastirmasi
sonuclarina gore genc kadinlarin ihtiyaclar
ve beklentileri dogrultusunda duzenlenen
egitimler kapsaminda Adana’da ev sahipligi
yaparak “Ise Basvuru Becerileri” konulu egitim
duzenledik. Siklikla karsilasilan sorunlarin
basinda gelen 6z gecmis hazirlama, basvuru
ve mulakat surecleri hakkinda bilgilendirme
planladigimiz egitimde genc¢ kadinlarin
hayallerini cizdikleri hayal atolyesi ve mulakat
simulasyonlari da gerceklestirildi.

Firsatlar Haritasi genc¢ kadinlar kendilerine
en yakin is, egitim, staj gibi firsatlari Turkiye
haritasl Uzerinden bulmalarini saglyor. Firsatlar
Haritas’'nda 1.500% yakin kurumun, 1.800°Un
Uzerinde is,egitim,staj ve girisim destegi
firsatlari yer aliyor.

Projeyle ilgili daha detayli bilgilere ve haberlere,
web sitesi Uzerinden ulasabilirsiniz.

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Ekler

OO

'SROI, finansal olmayan etkileri (sosyal, cevresel, kulturel) finansal terimlere donustirerek, bir organizasyonun veya projenin topluma olan katkisini dlgcmeyi amaclar.
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TEMSA'da Gonilliiluk: Hayal
Ortaklar Dernegi

Koy okullarinda, dezavantajli cocuklara egitim
alaninda esit sartlar sunmayr amacladigimiz
proje 2014 yilindan bu yana TEMSA calisanlari
arasindaki gonullulerin olusturdugu fonla
finanse ediliyor. Gonullulerimizin destekleriyle
faaliyetlerine devam eden projemiz daha

2022 Yili Odiillerimiz

D

genis kitlelere ulasmak amaciyla dernek haline [~
donusturuldu. Dernegimizle kurum calisanlari
tarafindan olusturulan bir dernek olma 6zelligi
acisindan sosyal sorumluluk alaninda dncu bir
rol oynuyoruz.

Ihtiyac sahipleri ile ihtiyaci karsilamak isteyen
kisileri bir araya getirmek amaciyla kurulan
Ihtiyac Haritasi Platformu ile is birligimiz
kapsaminda calisma alanimizi genislettik. Koy
okullarinin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, spor
salonlari ve kutuphaneler kurulmasi, bilim
setlerinin temin edilmesi, faaliyet bolgemizde
bulunan hastanelerin pediatri bolumlerinde
tedavi godren cocuklarin ihtiyaclarinin
karsilanmasl odak calismalarimiz arasinda yer
aliyor. Gectigimiz alti yilda 1.200 TEMSA'
calisanimiz ile 40 Farkl Etkinlik kapsaminda
binlerce koy okulu &grencisi ve yuzlerce
dezavantajli cocuga dokunarak ilgili gonulluluk
calismalarini basariyla gerceklestirdik.

A\ %4

* 2022 Top Talent - Yetenek Yonetimi - Talent
Station Programi

* 2022 Fast Company - En Yenilikci 50 IK Lideri

* 2022 Fark Yaratanlar - Yeni Neslin Sabancisi -
TEMSAGIk

® 2022 Fark Yaratanlar - SUrdurulebilirlik - TEMSA
Art

¢ 2022 Best Business Awards - Best Sustainable
Product/Process - TEMSA Art

* 2022 Best Business Awards - Best Community
Engagement Initiative - TEMSA Hayal Ortaklari
Dernegi

¢ 2022 Best Business Awards - Best Health &
Safety - TEMSAQGIik

* 2022 EcoVadis - GUmus Statu
* 2022 SROI - Sosyal Etki Puani : 14,18

* 2022 Turkiye Bilisim Dernegi Birincilik - Dijital
Dontstm Teknolojileri - Yerli Milli Urin
Gelistirme Kategorisi - TEMSATech Logi ile Bayi
Finansal Risk Degerlendirme

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu
Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

Ekler

OlG,

Sabanci Cumhuriyet Seferberligi

Turkiyenin en genis katilimli sosyal sorumluluk hareketi olan
“Sabanci Cumhuriyet Seferberligi” etkinliklerine TEMSA olarak
katihm gostermeye devam ediyoruz.

* 2022 yilinda dezavantajli cocuklarin hayal
gUclerini gelistirmek adina Hayal Ortaklari
Dernegiile “Hayal OtobUsU” projesini hayata
gecirdik. TEMSA Gondullulerimiz, dezavantajli
bolgelerde okuyan ilkokul ve ortaokul
ogrencilerine surdurulebilirlik, cevre bilinci,
meslek atolyesi ve hayal atolyesi egitimleri
dUzenledi. Gonulltlerimizle birlikte bugtne
kadar yaklasik 300 cocugun hayallerine
dokunduk. Atdlye egitimlerimizle cocuklarin
i¢ kaynaklarini fark etmelerini saglamayi,
beklentilerinin ve isteklerinin bilincine
varmalarini ve onlari hayalleri konusunda
cesaretlendirmeyi hedefliyoruz.

* 2022 yilinda Adasokagi Kariyer Danismanligi
projemizle Adana’'da cocuk gelin oraninin
yUksek oldugu bir mahallede Hentbol
sporuyla ilgilenen Adasokagi Kadin Hentbol
takimina sponsor olduk. Bu surecte takim
Uyelerine kariyer danismanlgi sagladik.
Sponsoru olmaktan gurur duydugumuz
takimimiz Turkiye Hentbol Federasyonu
1. Lig Kadinlar A Grubu'nu ikinci bitirerek
play-off'lara kalan Adasokagi Kadin Hentbol
Takimi, aldigi basarili sonuclarin ardindan
SUper Lig'e cikti.
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Sabanci Holding Sanayi Sirketleri
Deprem Kriz Yonetimi

Ulke olarak on binlerce canimizi kaybettigimiz
cok buyuk bir deprem felaketi yasadik.
Sabanci Holding catisi altinda yer alan
sanayi sirketlerimizden Brisa, Kordsa,
TEMSA Motorlu Aracglar ve TEMSA olarak
yasadigimiz bUyuk afetin yol actigi aciyi
hafifletmek, etkilenen insanlara destek olmak
ve bu afetten guclu cikabilmek amaciyla bir
araya geldik. Kriz yonetimi calismalarimizi,
koordinasyon ekibimizle bir araya gelerek kriz
masamizin gozetiminde strdurduk.

Bu kapsamda asagidaki faaliyetlerde
bulunduk:

eCalisanlarin ihtiyaclarina dair anket
paylasarak saglik ve durum tespiti calismalari
gerceklestirdik.

* Deprem bodlgesinde ihtiya¢c malzemelerinin
toplanmasi ve kan bagisi konulanyla ilgili
bilgilendirme e-postalari paylastik.

* Deprem bolgelerine otobus, jeneratdr, yakit,
temel ihtiyag ve hijyen malzemelerini tedarik
ettik.

* Adana Showroom’u kalacak yeri olmayan
calisanlarimiz ve aileleri icin guvenli bir
barinma alanina donusturduk. Cadir,
konteyner ve farkli yasam alanlari
olusturduk. Ailelerin temel ihtiyaclarn basta
olmak Uzere kiyafet ve diger ihtiyaclarini
karsiladik. Cocuklar icin palyaco, danslar ve
oyuncaklar esliginde motivasyon etkinligi
gerceklestirdik.

*16 adet konteyner kurarak 64 Kkisilik
konaklama alani olusturduk.

*Sirket calisanlarimiz icin psikolojik destek
sagladik.

*22 Subat'ta Depreme Karsi Psikolojik
Dayaniklilik, 10 Mart'ta Afetlere Hazirlik
Webinari gerceklestirdik.

*TMA Bayi / Servis [/ Tedarikgi
ziyareti gerceklestirdik ve ihtiya¢ analizi
sonucunda servis calisanlar icin Hatay'a
6 adet konteyner gonderimi, 25 kisilik is
kiyafeti gonderimi organize ettik.

* 8 Mart Dunya Kadinlar Gunu kapsaminda
Hatay'da 0z bakim etkinligi ve hijyen kiti
dagitimi gerceklestirdik. Yaklasik 1500
kadina kit dagittik ve 100 kuaforle birlikte
6z bakim hizmeti sagladik.

* Hatay bolgesindeki Cadirkent’te 10-11-
12 Mart tarihlerinde fizyoterapi seanslari
duzenledik.

* Youthall ve Kariyer.net Uzerinden “Deprem
Istihdam Seferberligi” projelerine basladik.
Deprem bolgesinden 2 kisiyi ise aldik ve
15 depremzede ogrenciye staj imkani
sagladik.

* Mart ayl boyunca kullanilmasi icin birer
adet forklift ve transpalet teslimati yaptik.

* Hatay Expo ihtiya¢c deposuna 100’er adet
kislik pantolon, sweatshirt, mont, ¢ikma
kollu yelek génderimi gerceklestirdik.

*Ramazan kolisi bagislamak isteyen
calisanlarimizla birlikte yardim kampanyasi
duzenleyerek toplamda 670 kolilik bagis
topladik.

I,

TEMSA calisanlariningonullulukfaaliyetlerine katihm
saglamalari icin sirket icerisinde duyurular ve tesvik
edici uygulamalar hayata gecirdik.

Bu kapsamda bugUlne kadar:

1 Mart ve 7 Mart'ta Kahramanmaras
Afet Platformu ile sosyal market yardim
calismasina 5'er TEMSA calisaniyla,

*3-10 Mart Hatay Cadirkent ihtiyac kolisi
tasnif calismasiicin 14 TEMSA calisaniyla,

*11-12 Mart Hatay Cadirkent ihtiyac kolisi
tasnif calismasiicin 20 TEMSA calisaniyla,

*4-5 Nisan Hatay Expo Ramazan Koli
dagitimi ve tasnif calismasi icin 20 TEMSA
calisaniyla,

»27-28 Nisan Hatay Expo'ya tasnif calismasi
icin 20 TEMSA calisaniyla destek sagladik.

Gerceklestirdigimiz calismalar sonucunda
ekosistemimizde toplam 459 Kkisiye
konaklama imkani, 16 konteyner, 11.500
ogun yemek dagitimi ve toplam 128 TEMSA
gonullimuz ile 56 gunluk gonulluluk suresine
ulastik. Depremle birlikte yuUreklerimizde
blUyuyen dayanisma ve sevgi duygusu, bu
desteklerimizle hayat buldu. Birlikte el ele
vererek, depremin izlerini silmek ve insanlara
yardim etmek i¢cin mucadele ettik. Toplum
icin anlamli projelerimize devam ederken,
umut dolu bir gelecege dogru adimlar atmaya
devam edecegiz.

OYUNGEZER Projesi

Enerjisa Enerji is birligiyle deprem bolgesinde
halen konteyner ve cadir icerisinde yasamaya
devam eden c¢ocuklarin yaz tatilinin
daha eglenceli ge¢gcmesi adina bir otobus
tasarladik. Otobusun igerisini Uretim ve AR-
GE ekiplerimiz ile beraber bir oyun alani
olarak bastan asagiya degistirdik. Otobusun
icerisinde 12 c¢ocugun konsol oyunlari
oynayabilecegi ve birlikte eglenceli vakit
gecirebilecedi bir ortam yarattik. ik duragimiz
olan Hatay’'da acilisimizi dlzenledikten
sonra, 3 ay icerisinde 1.000’den fazla ¢cocuga
ulasmayi hedefliyoruz.
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim

Sehirlerin karmasik ve yogun trafik akis,
surdurudlebilir ve etkili ulasim ¢ozumlerini
zorunlu kiliyor. Bu noktada, paylasimli
hareketlilik, ulasimin cevre dostu olmasiyla
kalmayip ayni zamanda daha erisilebilir ve etkili
hale gelmesini sagliyor.

Gelismis teknolojilerle donatilmis cevre
dostu otobUs modelleri, paylasiml hareket
platformlari icin oldukca &nemlidir. Akilh
rota optimizasyonlari ve dusuk karbon
teknolojilerine sahip olan otobusler, cevre
Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirerek
surdurulebilir ulasim modellerine katki sunuyor.

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Ekler

OO
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl Ekler @ @

EKLER

Kurumsal Uyelikler

Kurum Adi

Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon

Uyelikle Desteklenen
Stratejik Odak

Kurum Faaliyet Alani

Adana Sanayi Odasi

Uyesi oldugu isletmelerin ihtiyaclarini karsilamak, mesleki anlamda yapilan islerini kolaylastirmak,

A By K | Yoneti
meslektaslarin birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak. urumsal Yonetim

Adana Ticaret Odasl

Uyesi oldugu isletmelerin intiyaclarini karsilamak, mesleki anlamda yapilan islerini kolaylastirmak,

A 5 K | Yoneti
meslektaslarin birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak. urumsal Yonetim

ADSIAD (Adana Sanayici ve Isadamlari Dernegi)

Uyesi oldugu isletmelerin ihtiyaclarini karsilamak, mesleki anlamda yapilan islerini kolaylastirmak, .
S Kurumsal Yonetim
meslektaslarin birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak.

Akdeniz i.hracatg Birlikleri (AKIB) Akdeniz Demir ve Demirdisi
Metaller Ihracatcilari Birligi

Uyesi oldugu isletmelerin ihtiyaclarini karsilamak, mesleki anlamda yapilan islerini kolaylastirmak,

meslektaslarin birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak. Kurumsal Yonetim

Cukurova Genc Isadamlari Dernegi

Uyesi oldugu isletmelerin intiyaclarini karsilamak, mesleki anlamda yapilan islerini kolaylastirmak,

meslektaslarin birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak. Kurumsal Yonetim

DEIK - Almanya Is Konseyi Turk is dunyasinin uluslararasi ticarette rekabet gucunU artirmak ve kuresel is birliklerini tesvik etmek. Kurumsal Yonetim
Etik ve Itibar Dernegi (TEID) Is etigi, uyum ve itibar konularinin yénetimini saglamak. Kurumsal Yonetim
IPRU (Uluslararasi Karayolu Yolcu Tasima Birligi) Karayolu tasimaciliginin ve karayolu tasimacilik sirketlerinin gelismesini tesvik etmek. Kurumsal Yonetim
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl Ekler @ @

Kurum Adi

Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon

Uyelikle Desteklenen

Kurum Faaliyet Alani Stratejik Odak

Istanbul Ticaret Odasi (ITO)

lthalat ve ihracat streclerinde destek saglamak. Kurumsal Yonetim

Is-Kur Yenilikci Insan Kaynaklar Dernegi

Kurumsal Yonetim

IK stireclerinde destek saglamak : o
Insan Kaynaklari Yonetimi

MESS (Turkiye Metal Sanayiciler Sendikasi)

Endustri lliskileri Sreclerinin Yonetimi (Isveren sendikasi)ni saglamak Kurumsal Yonetim

OSD (Otomotiv Sanayicileri Dernegi)

Otomotiv sektorunde basta Teknik Mevzuat ve Kuresel Ticaret konularindaki gelismelerin yakindan

takip etmek, Turkiye ekonomisinin lokomotif sanayi kolu olarak Griin ve muhendislik ihracatlariile dis Kurumsal Yonetim
ticarete pozitif katki saglamak.

Tasinabilir Pil Ureticileri Dernegi (TAP)

Kurumsal Yonetim

Pil ve pil atik yonetim sureclerinde destek saglamak
Cevre Performansi

TOBB - Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi - Otomotiv Sanayi
Meclisi

Uyesi oldugu isletmelerin ihtiyaclarini karsilamak, mesleki anlamda yapilan islerini kolaylastirmak,

meslektaslarin birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak. Kurumsal Yonetim

Turkiye Ic Denetim Enstitist Dernedi

Enstity, meslegin profesyonellerinin yetkinlikleri, finans ve reel sektor sirketleriile kamu kurum ve

kuruluslarinin kurumsal yonetim kalitesi, meslegin akademik gelisimiicin ¢esitli hizmetler sunuyor. Kurumsal Yonetim

UITP (Uluslararasi Toplu Tasimacilar Birligi)

Dunya capinda toplu tasimacilik sektorinde faaliyet gosteren kurumlara ve sektordeki paydaslara
danismanlik saglamak, standartlar belirlemek ve sektorun surdurdlebilirligini ve gelisimini desteklemek, Kurumsal Yonetim
toplu tasimacilik sektorinde ileriye dontk cozUmleri tesvik etmek,

Uludag Ihracatci Birlikleri (UIB) Tasit Araclari ve Yan Sanayi

Ihracatcilari birlestirerek ekonomiye katki saglamak, dis ticarete iliskin konularda calismalar yapmak ve tlke

menfaatine uygun olarak gelismesini saglamak, Uyelerini dis ticaretle ilgili gelismelerden haberdar etmek. Kurumsal Yonetim
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl
Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon

Kurum Adi

Kurum Faaliyet Alani

Ekler

Uyelikle Desteklenen

Stratejik Odak

OlG,

UN Global Compact (UNGC)

Uluslarasi Strdurilebilirlik insiyatifi, iklim degisikligi, su ve atik yonetimi, stratejik gelismeler gibi konularda
referans alinmasi

Kurumsal Yonetim
Insan Haklari Yaklasimi

Cevre Performansi

Kiresel lkeler Sézlesmesi Dernegi

Uyesi oldugu isletmelerin insan haklari, cevre, yénetim vb. konularda ihtiyaclarini karsilamak, Gyelerin
birbirleriyle iletisim kurmasini ve dayanismasini saglamak.

Kurumsal Yonetim
Insan Haklari Yaklasimi

Cevre Performansi

Science Based Target Initiative (SBTi) (Business Ambition for
1.5 C, Race to Zero Campaign,We Mean Business)

Emisyonlarin ve emisyonlara yonelik azaltim senaryolarinin, karbonsuzlasma stratejilerinin bilim temelli
hedeflere dayandiriimasi konularinda rehber alinmasi ve hedef belirleme sureclerinde destek saglanmasi

Cevre Performansi

Tedarik Zinciri
Sardurdlebilirligi

CDP (Carbon Disclosure Project) Initiative

Iklim degisikligi ve su glvenligi konularinda aciklamalarin seffaflikla paylasiimasina ve stratejik yaklasimlarla
risk temelli dUsunce yapisinin ve paydas dahiliyetinin saglanmasina destek verilmesi.

Cevre Performansi

Tedarik Zinciri
Sardurdlebilirligi

EcoVadis, sirketlere kuresel bir bulut tabanli SaaS platformu araciliiyla sunulan buttunsel bir

Kurumsal Yonetim

EcoVadis surdurulebilirlik degerlendirmeleri hizmeti saglar. Insan Haklar Yaklagimi
Cevre Performansi
TUSMOD Satinalma Dernedi, satinalma sureclerinin iyilestiriimesini saglamak. Kurumsal Yonetim

EPD (Environmental Product Declarations)

Cevresel Urlin Beyani, Urtinlerin cevreye olan etkilerini acikca beyan edilmesini ve Uriinlerin cevre
performansinin paylasiimasini saglamak.

Cevre Performansi
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve insan Odakli Ekler @ @
Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon
s —
[ d [ X J [ ]
Ekonomik Performans Gostergeleri
Yatirimlar (TL) 2020 2021 2022 Miisteriler 2020 2021 2022
Toplam ¢evre harcamalarinin miktari 141.006 363154 Q 508.918 Toplam MUsteri Sayisi (Kisi) 194 214 238
K luh I 63.565 181126 414.352
anunen zorunik harcarnaiar o Gelirler / Giderler (TL) 2020 2021 2022
Kanunen zorunlu olmayan harcamalar /7441 182.028 @ 94506 Yillik toplam gelir 771542639  1718.530940 4.408.738.635
Toplam gevre yatinm miktar (etki azaltma) - - @ 12977 Toplam isletme giderleri 685387991  1709.829.850 4.073.645.730
ISG icin ayrilan butce 805.825 2.284.541 4.723.650 Calisanlarin gelisimi icin harcanan giderler 178.572.095 261759885 564915433
Hayirseverlik kapsamindaki bagislar (TL) 77759 150.000 -
Tedarikgiler 2022
Kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki
yatirmlar (TL) 21,661 30186 230.000 Toplam tedarikci sayisi 1109 1.764 1.820
Ticari girisimler, sponsorluklar (TL) 1.023.430 4.879.450 4905.000 Toplarn yerli tedarikei sayisi 930 1438 1537
Cevresel Yatirnmlara Bagh Elde Edilen -
Tasarruf ve Azaltim Toplam yabanci tedarikci sayisi 179 326 283
Cevresel Fayda (sm’) - - @ 4065 (Tﬁga”kg”ere yapilan toplam cdemeler 477391409 1462077030 3911744239
Cevresel Fayda (kWh) - - @ 892 verel tedarikgilere yapilan toplam 274239.876 797560311  2.098.882.094
ddemeler (TL)
Cevresel Fayda (ton CO,e) - - @ - Yebancitedarikgilere yapilan toplam 203151533 664516719 1.812.862.145
ddemeler (TL)
Sosyal Fayda (TL) B ) Q 14 Toplam yeni tedarikci sayisi 202 320 350
Finansal Tasarruf (TL) - - Q 127.631
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Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler
Sube,bayi ve is ortaklan 2020 2021 2022
Toplam sube sayisi 1 1 1
Toplam bayi ve is ortagi sayisi 1 89 84
insan sermayesi yatirim getirisi (TL) 2020 2021 2022
Toplam gelir 771542.639 1718530940 4.408.738.635
Toplam isletme giderleri 685.387991  1.709.829.850 4.073.645.730
Calisanlarin gelisimi icin harcanan giderler 178.572.095 261.759.885 564915433
Insan sermayesi yatirim getirisi 1,5 1,0 1,6

Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet

Yatirimlari

Sdrdurulebilir hizmetlerden elde edilen

yatirimlari orani (%)

gelirlerin tutari (TL) 16.395.159 31860279 @) 373.499.304
SdeUrUIeb|IL>r Urtn ve hizmetlerin toplam 210 185 847
gelire orani (%)

Tum AR-GE ve inovasyon yatirimlari (TL) 57607677 70.632.152 Q 140.281170
SurdurUlebilirlik odakli AR-GE, inovasyon 8329499 31502712 0 75 934,886
yatirimlar (TL)

Surdurulebilirlik odakli AR-GE, inovasyon " 45 Q 54

Siirdiriilebilirlige Katki Sunan Uriin ve

Hizmet Sayisi

Etki Azaltma

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu
Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler

ve insan Odakli
Organizasyon

Ekler

Sosyal Performans Gostergeleri

Cinsiyete ve Kategoriye

Gore Calisan Sayisi (Kisi)

OlG,

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Beyaz Yaka 62 339 77 330 125 382
Mavi Yaka 2 871 2 858 2 869
Toplam 64 1.210 79 1188 127 1.251

Cinsiyete Gore Tagseron

Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Taseron 3 43 3 41 2 37
Toplam 46 44 39

Cinsiyete ve Diger

Kategorilere Gore Calisan

Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Engelli Calisan Sayisi 3 42 3 41 4 41
Toplu Is Sézlesmesi
Kapsamindaki Calisan 2 871 2 88 2 869
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Kurumsal
Profilimiz

Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

©

Calisma Siirelerine Gore

Stratejive
Y6netim

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,

AR-GE ve inovasyon
Odakl Etkiler

Calisan Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
O-5Yil SUreyle Calisan Sayisi 33 120 52 151 94 200
5-10 Yil Streyle Calisan Sayisi 13 288 14 277 19 247
152;!\/6 Uzeri Streyle Calisan 8 802 3 260 y 804

Cinsiyete ve Yasa Gore

Calisan Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 Yas Alti Calisan Sayisi 19 97 29 87 70 136z
30-50Yag Arasi G-alisan 45 1090 50 1066 57 1066
Sayisi
50 Yas Ustt Calisan Sayisi O 23 O 35 O 49

Cinsiyete ve Yasa Gore

Yonetici Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 Yas Alti Yonetici Sayis O 3 2 2 1 3
30-50 Yas Arasi Yonetici 1 62 16 80 55 80
Sayisi
50 Yas Usti Yonetici Sayis| 0 10 0 10 0 13

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu
Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Cinsiyete ve Yonetim

Kademesine Gore Yonetici

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli
Organizasyon

Ekler

OlG,

Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ust Kademe Yonetici Sayisi 0 8 1 8 4 .
Orta Kademe Yonetici Sayisi 6 21 9 29 20 33
llk Kademe Yonetici Sayisi 6 46 8 55 40 107

Diger Yonetici ve Calisan

Sayisi (Kisi)

Kadin

Erkek

Kadin

Erkek

Kadin

Erkek

Gelir Yaratan Rollerdeki

Yonetici Sayisi 13

47

15

38

17

33

STEM Rollerindeki Calisan

Sayisi 13

124

17

121

32

142

AR-GE, inovasyon ve

Dijitallesme 0
Departmanlarinda Calisan

Sayis|

136

136

19

148
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Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

Kurumsal
Profilimiz

Cinsiyete G§re Dogum/
Ebeveynlik 1znine lligkin
Metrikler (Kisi)

Strateji ve
Y6netim

Erkek

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Erkek

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Erkek

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu
Blylime

Cinsiyete ve Y6netjm
Kademesine Gore Ige Yeni
Alinan Calisan Sayisi (Kisi)

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli
Organizasyon

Ekler

OlG,

Dogum/Ebeveynlik izninden
Yararlanan Calisan Sayisi

53

4 44

® &

Dogum/Ebeveynlik iznini'n
Sona Ermesinden Sonra Ise
Donen Calisan Sayisi

53

Dogum/Ebeveynlik izninden
Sonra Ise Dénen ve Minimum
12 Ay Calismaya Devam Eden
Calisan Sayisi

53

Dogum Izninden Sonra Ise
Donen Calisan Orani (%)

100

100

& 100

Cinsiyete Gore ise Yeni Alinan Calisan

Sayisi (Kisi)

Kadin

16 30

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ust Kademe Yonetici Sayisi 0 2 1 0 Q 0 Q 1
Toplam- Ust Kademe
Yonetici Sayisi 2 1 Q 1
Orta Kademe Yonetici Sayisi 3 4 2 5 Q 1 Q 8
Toplam- Orta Kademe
Yonetici Sayisi / / Q 7
Ik Kademe Yénetici Sayisi 0 6 2 n @o @ ¢4
Toplam- ik Kademe Yénetici
Sayisl 6 13 Q 4

Erkek

42 66

Q 128

Cinsiyete Gore isten Ayrilan Calisan

Sayisi (Kisi)
Kadin

16

15

Yasa ve Cinsiyete Gére ise

Yeni Alinan Calisan Sayisi

Erkek

51

69

Yasa ve Cinsiyete Gore

isten Ayrilan Calisan Sayisi

(Kisi) (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 Yas Alti Calisan Sayisi 7 25 19 38 @50 @ 90 30vas Al Calisan Says 10 13 4 v @ 9 @& 2
Toplam-30 Yas Alti Calisan Toplam-30 Yas Alti Calisan

32 57 140

Sayis| Q Sayisl 23 23 Q 36
30-50 Yas Arasi Calisan 30-50 Yas Arasi Calisan
oy 9 7 1 » Q ¢ @ B . 6 34 i 2 @ 4+ @ 4
Toplam-30-50 Yas Arasi Toplam 30-50 Yas Arasi
Calisan Sayisi 26 37 Q 43 Calisan Sayisi 40 >3 Q >0
50 Yas Ustt Calisan Sayisi O O O O Q O Q 3 50 Yag Ustl Calisan Sayis| 0 4 0 8 Q 0 Q 3
Toplam- 50 Yas Ustu Calisan Q Toplam-50 Yas Ustl Galisan 4 8 Q 3
Sayis 0 0 3 Sayisi
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Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Cinsiyete ve Yonetim
Kademesine Gore Isten

Aynlan Calisan Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ust Kademe Yénetici Sayisi O 4 O O Q 1 Q 1
Toplam- Ust Kademe
Yonetici Sayisi 4 O Q 2
Orta Kademe Yonetici Sayisi 1 6 o) 2 Q 1 Q 1
Toplam- Orta Kademe
Yonetici Sayisi / 2 Q 2
Ik Kademe Yonetici Sayisi 1 3 3 5 @o @ s
Toplam- Ik Kademe Yonetici 4 18 0 8
Sayisl

Cinsiyete Gore Kendi istegiile i§ten

Ayrilan Calisan Sayisi (Kisi)

Kadin 14 12 10

Erkek 49 52 62

Yasa ve Cinsiyete Gore

Kendi istegiile isten
Ayrilan Calisan Sayisi (Kisi)

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 Yas Alti Calisan Sayisi 9 13 4 18 8 24
30-50 Yas Arasi Calisan 5 33 8 o8 5 35
Sayisi
50 Yas Usti Calisan Sayis| 0 3 0 6 0 3

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu
Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Cinsiyete ve Yonetim
Kademesine Gore Kendi

istegiile isten Ayrilan
Calisan Sayisi (Kisi)

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli
Organizasyon

Ekler

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Ust Kademe Yonetici Sayisi 0 4 0 0 0 1
Orta Kademe Yonetici Sayisi O 5 O 2 1 1
Ik Kademe Yonetici Sayis| 1 3 3 12 O 5
Kadin Caligan Dagilimi 2020 2021 2022
Kadin Calisan Sayisi (Kisi) 64 79 127
Toplam Calisan Sayisi (Kisi) 1.274 1.267 Q 1.378
Kadin Calisan Orani (%) 5 6 Q Q

Kadin Yonetici Dagilimi

Ust Kademe Yonetici (%) 0 1 31
Orta Kademe Yonetici (%) 22 24 38
Ik Kademe Yonetici (%) 12 13 27
Kadin Yonetici ve Calisan Dagilimi 2020 2021 2022
Kadin Yonetici Dagilimi (%) 14 16 Q 30
gaegljilr“\r(:lr?c’f/j)n Rollerdeki Kadin Yonetici 5o 8 Q 34
(SOZ)EM Rollerindeki Kadin Calisan Dagilim 9 1 Q 18
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Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Performans Degerlendirmesi Yapilan

Calisan Sayisi (Kisi)

Kadin 62 77 100

Erkek 315 330 322

Cinsiyete Gore Calisan Devir Orani (%)

Kadin 25 19 Q 10

Erkek 4 6 (V) 6

Yasa Gore Calisan Devir Orani (%)

30 Yas Alti Calisan 20 20 (V) 17
30-50 Yas Arasi Calisan 4 5 Q 4
50 Yas Ustu Calisan 17 23 Q 6

Yonetim Kademesine Gore Calisan

Devir Orani (%)

Ust Kademe Yonetici 50 - Q 15
Orta Kademe Yonetici 26 5 Q 4
Ik Kademe Yonetici 8 29 Q 5

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir

Sosyal Etkiler
ve Insan Odaki Ekler

OlG,

Blylime Operasyonlar Organizasyon
s —
Calisanlarin Aldigi Egitimler (Saat) 2020 2021 2022
Toplam Egitim Saati 2170 22.752 23.513
Calisan Basina Ortalama Egitim Saati 17 18,0 171

Cinsiyete Gore Toplam Egitim Saati

(Saat)
Kadin 217 1834 & 3103
Erkek 1953 20918 @ 2040

Yasa Gore Toplam Egitim Saati (Saat)

30 Yas Alti Calisan 503 2439 Q 4718
30-50 VYas Arasi Calisan 1633 19404 @ 18082
50 Yas Ustu Calisan 35 908 Q 713

Yasa Gore Caligan Bagina Ortalama

Egitim Saati (Saat)

30 Yas Alti Calisan 43 210 30,0
30-50 Yas Arasi Calisan 14 174 16,1
50 Yas Ustu Calisan 1,5 259 204

124



Kurumsal
Profilimiz

Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

©

Strateji ve
Yoénetim

Ulusal ve Uluslararasi

Standartlara Uyum

AR-GE ve inovasyon

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir

Dijitallesme, Sosyal Etkiler

ve insan Odakli Ekler

OlG,

Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon
s —
VAT LA S LRI Etik Egitimi Saati (Saat) 2020 2021 2022
Egitim Saati (Saat)
Ust Kademe Yonetici 3 158 Q 314 Kadin O 44 45
Orta Kademe Yénetici 47 1.245 Q 1.602 Erkek 0 169 149
Ik Kaderne Yonetici 364 1630 @ 3658 Toplam 0 213 @ 4

Yoénetim Kademesine Gore Calisan

Cevre ve Siurdiiriilebilirlik Egitimi Saati

Basina Ortalama Egitim Saati (Saat) (Saat)

Ust Kademe Yonetici 0,4 176 26,1 Kadin 0 3 715
Orta Kademe Yonetici 17 328 327 Erkek 2 2929 4100
Ik Kademe Yonetici 70 259 38,5 Toplam . 2932 Q 4171

Taseronlarin Aldigi Egitimler (Saat)

Diger Egitim Saatleri (Saat)

Toplam Egitim Saati 0 87 87 Liderlik Egitimi Saati 1.208
Calisan Basina Ortalama Liderlik Egitimi 54
Calisan Basina Ortalama Egitim Saati O 2 2,2 Saati ’
Kocluk Egitimi Saati 217
Egitim Maliyetleri (TL) 2020 2021 2022 o
Calisan Basina Ortalama Kocluk Egitimi 04
Saati ’
Toplam Egitim Maliyeti 114.341 1.044.116 & 2120321 !
Calisan Basina Ortalama Egitim Maliyeti 897 8241 Q 1.538,7
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Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakli

- @@

Biiyiime Operasyonlar Organizasyon
ISG Taseron Calisanlari 2020 2021 2022
Kaza sayIs O 0 @)
Olumli vaka sayis| 0 0 0
Meslek hastaligi sayisi 0] 0 o)
Kazadan kaynakli devamsizlik (GUn) O 0 o)
Devamsizlik (Gun) O 0 o)

ISG Egitimleri

Sirket calisanlarina verilen egitim saati

(kisi*sant) 1.594 11,503 @ 1425
Taseronlara verilen egitim saati (kisi*saat) 66 103 246

Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Y6netim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon
Odakl Etkiler

Kapsaylcfll‘lk Programiyla Ulasilan Kisi 2020 2021 2022
Sayisi (Kisi)
65 Yas ve Uzeri Vatandaslar 0 0 0
Gencler 156 347 1.490
Cocuklar O O 192
Kadinlar O O 40
Gocmenler O O O
Diger - - 400
Toplam 156 97 @ 2122
iISG Performansi - Sirket Calisanlari 2020 2021
Toplam Calisma Saati 1467326 2325403 @ 2745664
Kaza sayis 4 10 Q 13
Olumli vaka sayis| 0 1 0

v
Meslek hastaligi sayisi O O 0 O
v

Kazadan kaynakli devamsizlik (Gun) 0 7 10
Devamsizlik (Gun) 1764 16906 14.247
Kayip is ginG orani (%) 0 60,2 Q 72,8
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Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Kurumsal
Profilimiz

Stratejive
Y6netim

Paydaslarimiza
Mesajlarimiz

©

Cevresel Performans Gostergeleri

Yakit Tipine Gore Enerji Tliketimi

Dijitallesme,

AR-GE ve inovasyon

Odakli Etkiler

(MWh)

Dogal Gaz Tuketimi 4492 8.465 9937
Motgrm Tuketimi (jenerator, sirket araclar, 5199 4357 5390
forklift, 1Isinma)

Benzin Tuketimi o) 133 673
Elektrik TUketimi 6132 8.379 Q 10.886
CNG 0] 33513 139.292
Toplam Enerji Tuketimi 12.824 21.669 @ 166187

@ Dogal Gaz 2022:1.036.393 m?

Enerji Verileri 2020 2021 2022
Yillik Toplam Enerji Tasarrufu (kWh) 13.562 1549489 9.248.048
Yillik Toplam Enerji Tasarrufu (TL) 6.260 475.351 1.478.250
Enerji Yogunlugu (MWh/ milyon TL) 16,6 12,4 Q 37,69

Ekonomik Etkiler Gevresel Etkiler Sosyal Etkiler
ve Dilsiik Karbonlu ve Surdiiriilebilir ve insar_w Odakli Ekler @ @

Biyiime Operasyonlar Organizasyon
Motorin Tiiketimi (It) 2020 2021 2022
Sirket Arabalari 40.041 80175 63.830
Operasyonel Arazi Araclari 2.086 14.734 9544
Jenerator 7849 15.522 6186
Proseste Kullanilan Dizel 173.552 332.389 Q 411.880
Toplam 223.528 442820 @ 491440

Benzin (It)

Sirket Arabalari O 14994

Q 75.804

Diger Yakitlar

CNG (m?) 0 23771 ® 13203
Kullanilmayan Yakitlar 2020 2021 2022
Koémur (ton) 0 O Q 0
Fuel-oil (m?) 0 o @& 0
Petrol Koku (ton) 0 0 (V) 0
LPG (kg) 0 0 (V) 0
LNG (It 0 0 @ 0
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Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Y6netim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon ve Distk Karbonlu ve Surdurulebilir ve insan Odakli Ekler @ @
Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon
e e—
Yenilenebilir Enerji Kullanimi Sera Gazi Emisyonlari (ton CO,e)" 2020 2021 2022
Yenilenebilir Enerji Tuketiminin Toplam Kaosam 1 Emisvonlar, 2100 3367 3084
Enerji Tuketimi Igindeki Payi (%) O O Q > P g Q
Yenilenebilir Enerji Uretimi (MWh) o o Q i Kapsam 2 Piyasa Bazli Emisyonlar 2925 3.828 Q 1.089
Kapsam 2 Konum Bazli Emisyonlar' Q 5143
Yenilenebilir Eneriji Tuketimi (MWh) 0 0 & 8579
Kapsam 3 Emisyonlar 390 752 & 1046
Satin Alinan Yenilenebilir Enerji (MWh) 0 0 Q 8.579
Toplam™ 5415 7.847 619
Satin Alinan Isi/Buhar/Sogutma Gaz 2020 2021 2022
(kg) Adana Fabrikasi Kapsam 3 Sera Gazi Emisyonlari (tCO,e) 2022
RIS4-A O 57 Q 851 C1-Satin Alinan Uriin ve Hizmetler 197959,31
R22 o4 al Q 109 C2-Sermaye Mallari 72,44
RA0-A n 23 Q 23 C3-Yakit ve Enerji Dolayll Emisyonlar 868,19
Toplam 66 123 Q 217 C4-Yukar Yonlu Tasimacilik ve Dagitim 3.30983
(Ssgt;lan Isi/Buhar/Sogutma Gazl/ Elektrik 0 0 Q 0 C5-Operasyonlardan Kaynakli Atiklar 259,38
Cé-ls Seyahatleri 46732
Seyahatler 2020 2021 2022
: C7-Calisan Ulagimi™ 685,23
'\E‘O?C'L‘fu%'uviﬁ!?;fg?m Yillik Hava 27413 1788774 @ 5189910
R C?-Asagi Yonlu Tasimacilik ve Dagitim 1.643,82
Eﬁ;srzgﬁeiierV|sler|nln Toplam Yillik 63938 979,63 Q 1163.520
C10-Satilan Urtinlerin islenmesi 1.339,33
2Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlari ISO 14064-1'e uygun olarak “Sera Gazlari ProtokolU: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standardi” cercevesinde -
operasyonel kontrol ilkesiyle hesaplanmistir. C11-Satl|ah UrUﬂ|el’ih KU”aﬂImI 1058282,96
BKapsam 2 konum bazliemisyonlar, ulusal sebeke tiketimi; Kapsam 2 piyasa bazli emisyonlar ise yenilenebilir enerji tUketimi nedeniyle olusan karbon

emisyonlaridir.
142022 yili Toplam Sera Gazi Emisyonu miktarina; Kapsam 1, Kapsam 2 Piyasa Bazli ve Kapsam 3 Emisyonlari dahildir.

®Kapsam 3 Kategori 7 verileriicin Fransa'daki servis araci verileri de yer almaktadir.
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Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
@ Mesajlarimiz Profilimiz Y6netim Standartlara Uyum AR-GE ve inovasyon
Odakl Etkiler
: Kapsam 1 Kapsam 2 Kapsam 3
Tesisler %
(tCO,e) (tCO,e) (tCO,e)
ABD 42,39 72,06 14,46
Fransa 135,44 15,36 150,81
Istanbul 4,26 449,60 490,86
Almanya - 2,65 2,65
Toplam 21910 539,68 758,78

Sera Gazi Baz Yil Emisyonlari (ton CO,e)” 2021
Kapsam 1 Emisyonlari (2021) 3.39773
Kapsam 2 Emisyonlari (2021) 4150,49
Kapsam 3 Emisyonlari (2022) 1.265.4749

Toplam 1.273.023]12

Sera Gazi Azaltimi (tCO,e)

Yillik Toplam Azaltim 6 /08 4353

*Market-Based herhangi bir arag kullanilmamaktadir, bu nedenle Market-Based Kapsam 2 emisyonlarinin Lokasyon- Bazli Kapsam 2 emisyonlarina esit
oldugu degerlendiriimektedir.
"Sera Gazi emisyonlari CDP iklim Degisikligi Anketi beklentilerine uyum saglamak amaciyla raporlama dénemiicinde kapsam genisletilerek hesaplanmistir.

8Hava salimlariikiyilda bir hesaplanmaktadir. 2023 yilinda verilecektir.

Ekonomik Etkiler
ve Distk Karbonlu
Blylime

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir
Operasyonlar

Sosyal Etkiler

Organizasyon

Sera Gazi Yogunlugu (ton CO,e/milyon TL)

ve insan Odakli Ekler

Sera Gazl Yogunlugu 702 4,60 (V) 139
Hava Salimlan (kg)'® 2020 2021 2022
NOx o) 20 O
SOx o) o) O
Ucucu organik bilesikler (VOC) o) 4 O
Partikuler Madde (PM) o) 5 0]
Su Tiiketimi (m?3) 2020 2021 2022
Sebeke Suyu 5748 9300 11.559
Ylzey Suyu o) O O
Yeralti Suyu (Kuyu) 79786 103.479 nen3
Yagmur suyu O o) o)
UclincU Parti Kaynaklardan Kullanilan Su o) 0 o)
Uretilen Su Miktari O O O
Geri Kazanilan ve Tekrar Kullanilan Su 0 O Q -
Toplam Su TUketimi 85.534 12779 Q 127.672
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Paydaslarimiza Kurumsal Strateji ve Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Y6netim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Dusiik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakli Ekler @ @

Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon
s —
Dis Gu B
Su Desarji (m3) |§ uvence eya ni
Atik Su Miktari 20038 43.317 Q 54.379 Ek-1: TEMSA 2022 Surdurulebilirlik Raporu - Raporlama Kilavuzu'na buradan erisebilirsiniz.
Atiklar (ton) 2020 2021 2022 P —.'
Tehlikeli Atiklar 185 379 @ 508
Sinirh Giivence Raporu
Temsa Skoda Sabanci Ulasim Araclar: A.S. Yonetim Kurulu’na,

Tehlikesiz Atiklar 362 782 Q 1.044 Temsa Skoda Sabanci Ulagim Araglar1 A.S. (“Temsa” veya “Sirket”) tarafindan 31 Aralik 2022 tarihinde

sona eren y1l itibariyle hazirlanan Temsa 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu'nda (“2022 Siirdiiriilebilirlik

Raporu”) yer alan ve asagida listelenmis Secilmis Siirdiiriilebilirlik Bilgileri (“Secilmis Bilgiler”) iizerinde

S B _ bagimsiz sinirh giivence calismas: yiiriitmek tizere gorevlendirilmis bulunuyoruz.

Geri donusturtlmus Atik Miktar 547 1161 Q 1552 e

Secilmis Bilgiler

) o Smurh giivence ¢alismamiza konu olan ve 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nun 119., 120., 122., 123., 124.,

Yeniden Kullanilan / Geri DonLJ§turu|en 100% 100% 100% 125., 126., 127., 128., 129. ve 130. sayfalarinda bulunan ve “  ” ile isaretlenmis gostergelerin kapsami 31
Atik Orani ° ° Q ° Aralik 2022 tarihinde sona eren y1l itibariyle asagidaki gibidir:

Cevresel Gostergeler
Toplarn Plastik Tuketimi (ton) 12,35 14,48 ® B3 + Dogalgar Tiketimi (m3)

« Dizel Tiiketimi (L)

« Proseste Kullanilan Dizel (L)

« Komiir Tiiketimi (ton)

« Akaryakit Tiiketimi (m3)

* Benzin Tiiketimi (L)

* LPG Tiiketimi (kg)

* LNG Tiiketimi (m3)

* CNG Tiiketimi (m3)

« Petrol Koku Tiiketimi (ton)

« Elektrik Tiiketimi (MWh)

* Satin Alinana Isi/Buhar/Sogutma Gaz (kg)

« Satilan Isi/Buhar/Sogutma Gaz (kg)

* Yenilenebilir Enerji Uretimi (MWh)

* Yenilenebilir Enerji Tiiketimi (MWh)

* Satin alinan Yenilenebilir Enerji (MWh)

* Enerji Yogunlugu (MWh/ milyon TL)

* Sera Gazi Emisyon Yogunlugu (tonCO2e /milyon TL)

+ Kilometre Cinsinden Toplam Yillik s Hava Yolculugu (km)
« Kilometre Cinsinden Yilhk Calisan ise Gidis Toplani (km)
+ Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Toplam Enerji Tiiketimi icindeki Pay1 (%)
» Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi1 Emisyonlar1 (tCO2e)

* Dolayl (Kapsam 2) Sera Gaz1 Emisyonlar1 (tCO2e) (Lokasyon Bazli)
* Dolayh (Kapsam 2) Sera Gaz1 Emisyonlar1 (tCO2e) (Market Bazli)
* (Kapsam 3) Sera Gaz1 Emisyonlar1 (tCO2e)

*» Toplam Su Tiiketimi (m3)

» Toplam Desarj Edilen Su Miktar1 (m3)

* Geri Doniistiiriiliip Tekrar Kullanilan Su Orani ((%)

* Yeniden Kullanilan/Geri Doniistiiriilen Atik Orani (%)

* Geri Doniistiiriilen Toplam Atik (ton)

« Toplam Tehlikeli Atik (ton)

» Toplam Tehlikesiz Atik (ton)

» Toplam Atik Miktar (ton)

* Plastik Tiiketimi (ton)

PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
Kiligali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No:8 I¢ Kapt No:301 Beyoglu/Istanbul
T: +90 212 326 6060, F: +90 212 326 6050, www.pwc.com.tr Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum

e

pwc

Sosyal Gostergeler

« Kaza Sayis1 (#)

« Oliimlii Vaka Sayis1 (#)

» Meslek Hastalig1 Sayis1 (#)

» Kazadan Kaynakl Devamsizlik (Giin)

* Toplam Caligma Saati (saat)

« Kayip is Giinii Oran1 (%)

« Is Saghig1 ve Giivenligi Egitimleri (saat)

* Toplam Caligan Sayis1 (#)

» Kadin Calisan Orani (%)

» Kadin Yonetici Oram (%)

* Gelir Getirici Rollerdeki Calisan Kadin Yonetici Oram (%)

* STEM (IT, Miihendislik vb.) Rollerindeki Kadin Caligan Orani (%)
+ Dogum Iznine Ayrilan Calisan Sayisi (#)

« Babalik iznine Ayrilan Calisan Sayis1 (#)

« Dogum/Annelik izninin Sona Ermesinden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi (#)
« Babalik izninin Sona Ermesinden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi (#)
+ Dogum izninden Sonra ise Déniis Orani (%)

» Cinsiyete Gore Toplam Egitim Saatleri (saat)

* Yasa Gore Toplam Egitim Saatleri (saat)

* Yonetici Seviyesine Gore Toplam Egitim Saatleri (saat)

« Egitim Tiirtine Gore Toplam Egitim Saati (saat)

*» Toplam Egitim Maliyeti (TL)

* Caligan Bagina Diisen Egitim Maliyeti (TL)

« Cinsiyete Gore ise Alim Sayis1 (#)

* Yasa Gore ise Alim Sayis1 (#)

« Yonetici Seviyesine Gére ise Alim Sayisi (#)

« Cinsiyete Gore Isten Ayrilma Sayisi (#)

« Yasa Gore Isten Ayrilma Sayisi (#)

« Yonetici Seviyesine Gére Isten Ayrilma Sayisi (#)

* Cinsiyete Gore Devir Oranlar (%)

* Yasa Gore Devir Orani (%)

* Yonetici Seviyesine Gore Devir Orani (%)

+ Kapsayicilik Programlariyla Ulasilan Hassas Kitlelerin Sayisi (#)

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

- OO

_a

pwc

Ekonomik Gostergeler

« Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet Sayis1 (#)

« Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet Gelirlerinin Tutar1 (TL)

« Arge ve Inovasyon Yatirimlari (TL)

« Siirdiiriilebilir Odakl Arge ve inovasyon Yatirimlari (TL)

+ Siirdiiriilebilirlik Odaklik Arge Orani ve inovasyon Aktiviteleri (%)

* Cevresel Yatirimlar (TL)

* Cevresel Harcamalar (TL)

« Siirdiiriilebilir Yatirimlar/Faaliyetler Nedeniyle Yapilan Finansal Tasarruf (TL)

Bagimsiz giivence raporumuz yalnizca 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu’'nda “ 7 ile isaretlenmis Secilmis
Bilgiler icin diizenlenmis olup, 6nceki donemlere ya da 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu’'nda “  ”ile
isaretlenmis Secilmis Bilgiler disinda yer alan diger bilgilere dayal herhangi bir islem uygulanmamais ve

bu nedenle herhangi bir sonug bildirilmemistir.
Olciit

Sirket Secilmis Bilgileri hazirlarken 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nun 130. Sayfasinda bulunan
Ek-1 Temsa 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu -Raporlama Kilavuzu (“Raporlama Kilavuzu”)
boliimiindeki prensipleri kullanmistir.

Sirket’in Sorumluluklar:

Sirket, 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nun iceriginden ve Segilmis Bilgiler’ in Raporlama Kilavuzu'na
uygun olarak hazirlanmasindan sorumludur. Sirket, Secilmis Bilgiler’ in hazirlanmasinda kullanilan
bilgilerin suistimal veya hatadan kaynaklanan hi¢bir maddi yanlis beyan igermemesini saglayacak sekilde
i¢ kontrollerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilmesinden de sorumludur.

Smirlamalar

Konunun 6zellikleri ve bu tarz bilgileri belirlemede kullanilan metotlar diisiintildiigiinde, finansal olmayan
bilgiler finansal bilgilerden daha fazla dogal sinirlamalara tabidir. Bir kurum tarafindan ortaya koyulmus
uygulamalarin olmamasi nedeniyle 6nemli diizeyde farkli 6l¢timlerin yapilmas: ve karsilastirilabilirligi
etkileyebilecek sekilde farkli, fakat kabul edilebilir 6l¢iim tekniklerinin secilmesi s6z konusu olabilir. Farkl
Olciim tekniklerinin hassashig da degiskenlik gosterebilir. Bunun disinda, s6z konusu bilgilerin mahiyeti ve
bunlarin tespitinde kullanilan yontemler, ayn1 zamanda 6l¢iim kriterleri ile bunlarin hassasiyeti zaman
icinde farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle, Secilmis Bilgiler’ in Raporlama Kilavuzu cergevesinde
okunmasi ve incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Diger hususlarin yam sira, 6zellikle enerji kaynag: yakitlarin tiiketimlerinde MWh birimine doniisiim
faktorleri ve karbon emisyonu ile ilgili hesaplamalar konusunda, Raporlama Kilavuzu béliimiinde
belirtildigi gibi Sirket icinde elde edilen bilgilere ve faktorlere ve/veya bagimsiz ii¢iincii sahislarca
saglanan bilgilere ve faktorlere baghdir. Bu farkh faktorler ve tigiincii taraflarca saglanan bilgiler
calismamiz kapsamina alinmamgtir.
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Bagimsizlik ve Kalite Yonetim

Muhasebe Meslek Mensuplari igin Uluslararasi Etik Standartlar1 Kurulu (“IESBA”) tarafindan
yayimlanan; diiriistliik, tarafsizlik, profesyonel yetkinlik ve gerekli 6zen gosterilmesi, gizlilik ve
profesyonel davranis temel ilkelerini belirleyen IESBA Profesyonel Muhasebeciler i¢in Etik Kurallar’ in
bagimsizlik ve diger etik gerekliliklerine uyum gostermekteyiz.

Kalite Yonetime iligkin Uluslararas: Standart 1°i uygulamakta ve bu dogrultuda iligkili etik ve profesyonel
standartlar ve kanun veya yonetmelik gerekliliklerine uygun belgelendirilmis politikalar ve siirecleri iceren
bir kalite yonetim sistemi muhafaza etmekteyiz.

Bagimsiz Denetcinin Sorumluluklar:

Sorumlulugumuz, gerceklestirdigimiz sinirh glivence ¢alismasina dayanarak Secilmis Bilgiler’ in, tiim
onemli yonleriyle, Raporlama Kilavuzu'na uygun hazirlanmadig1 kanaatine varmamiza sebep olacak
herhangi bir hususun dikkatimizi ¢ekip ¢ekmedigine iligkin bir sinirli giivence bildirmektir. Sinirh giivence
calismamiz, Uluslararas: Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu tarafindan ¢ikarilmis Uluslararasi
Giivence Denetimleri Standardi 3000- “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz
Denetimi Digindaki Diger Giivence Denetimleri Standardi” na (“ISAE 3000” Revize) ve Uluslararasi
Giivence Denetimi Standardi 3410- “Sera Gazi Beyanlarina iliskin Giivence Denetimleri Standard1” na
(“ISAE 3410”) uygun olarak gerceklestirilmistir.

ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410 standartlarina uygun olarak yiiriitmiis oldugumuz sinirl giivencenin
kapsami, makul giivencenin kapsamina kiyasla 6nemli 6l¢iide dardir. Bir sinirh giivence ¢alismasinda
yeterli ve uygun denetim kanitlarinin toplanmasi kapsaminda gergeklestirilen prosediirlerin niteligi,
zamanlamasi ve kapsami makul giivence calismalarina oranla ¢ok daha dardir.

Yiiriitmiis oldugumuz prosediirler profesyonel yargimiza dayanmakta ve aragtirmalar, goriismeler,
gerceklestirilen siireglerin gozlenmesi, belgelerin incelenmesi, analitik prosediirler, 6l¢iim yontemlerinin
uygunlugunun ve raporlama politikalarinin degerlendirilmesi ve altta yatan kayitlarin iizerinde
mutabakata varilmasindan olusmaktadir.

Yiiriitmiis oldugumuz sinirh giivence prosediirleri sunlari icermektedir:

» Sirket yonetimi ve ilgili Secilmis Bilgiler’ den sorumlu kisiler ile goriismelerde bulunulmustur;

* Secilmis Bilgiler’ in toplanmasi ve raporlanmasina iligkin siire¢ anlagilmigtir. Bu prosediir Segilmis
Bilgileri yonetmek ve raporlamak i¢in 6nemli siire¢ ve kontrollerin degerlendirilmesini igermektedir;

* Secilmis Bilgiler’ in hazirlanmas: i¢in kullanilan kaynak veriler degerlendirilmistir ve secilen belirli
hesaplama 6rnekleri yeniden yapilmistir;

+ Sirket tarafindan hazirlanan Secilmis Bilgiler’ in derlenmesi ve hazirlanmasi i¢in 6rnekleme bazinda

sinirh testler gerceklestirilmistir;
* Raporlanan veriler iizerinden analitik prosediirler uygulanmigtir.

Siirh Giivence Sonucu

Prosediirlerimizin ve elde ettigimiz kanitlarin sonucunda, Sirket’in 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nda yer
alan 31 Aralik 2022 tarihinde sona eren y1l itibariyle Secilmis Bilgiler’ in, tiim 6nemli yonleriyle,
Raporlama Kilavuzu'na uygun hazirlanmadigina iligkin herhangi bir hususa rastlanmamigtir.

Kullanim Kisitlamasi

Bu rapor, sonucu da dahil olmak iizere, Sirket’in siirdiiriilebilirlik performansi ve faaliyetlerinin
raporlamasina yardimei olmak amaciyla Temsa Skoda Sabanci Ulagim Araclari A.S. Yonetim Kurulu i¢in
hazirlanmigtir. Sirket Yonetim Kurulu'nun Secilmis Bilgiler ile ilgili bir sinirh bagimsiz giivence raporu
hazirlatarak konuyla ilgili sorumluluklarim yerine getirdigini gosterebilmesini saglamak icin bu raporun
31 Aralik 2022 tarihinde sona eren yil i¢in hazirlanan 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu i¢inde yer almasina
miisaade etmekteyiz. Kanunlarin izin verdigi 6l¢iide ve kosullar1 6nceden yazili onayimiz ile agikca
mutabik kalinmis durumlar haricinde, yiiriitmiis oldugumuz ¢alisma veya raporumuzla ilgili olarak
Temsa Skoda Sabanci Ulagim Aragclar1 A.S. Yonetim Kurulu ve Temsa Skoda Sabanci Ulagim Araclari A.S.
haricinde higbir kisi veya kuruma kars1 sorumluluk kabul etmemekteyiz.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

Mehmet Cenk Uslu, SMMM
Sorumlu Denet¢i

Istanbul, 11 Aralik 2023
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Odakli Etkiler Blylime Operasyonlar

GRI icerik Indeksi

GRI1

CONTENT INDEX
ESSENTIALS SERVICE

TEMSA, 1 Ocak-31Aralik 2022 donemi icin GRI Standartlar’'na uyumlu olarak raporlama yapmistir.

GRI Hizmetleri Ekibi, Content Index -Essentials Service kapsaminda GRI icerik endeksinin acik bir sekilde raporda yer aldigini ve GRI 2-1, 2-5 araligindaki ve
GRI 3-1, 3-2 bildirimlerine ait referanslarin rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir.

GRI STANDARDI BIiLDIRIMLER SAYFA NUMARASI, KAYNAK VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR

GRI1: TEMEL 2021

GENEL BILDiRIMLER

Raporumuz Hakkinda s.8

2-1Kurum Profili Kurumsal Profilimiz s.10
TEMSA Hakkinda s.13
2-2 SUrdurulebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar Raporumuz Hakkinda s.8
. e Raporumuz Hakkinda s.8
2-3 Raporlama periyodu, sikhdi ve iletisim bilgisi o
lletisim s.144
2-4 Onceki raporlara gore yeniden diizenlenen bilgi Onceki raporlama dénemine gére yeniden diizenlenen bir bilgi bulunmamaktadir.
2-5 Dig Denetim Dis Guvence Beyanis.130
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri TEMSA Hakkinda s.13
2-7 Calisanlar Sosyal Performans Gostergeleri s.120
GRI 2: Genel ! ) . .
2-8 Taseron firmaya ait calisanlar Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Bildirimler 2021

. Yonetim Kurulu Cesitliligi ve Bagimsizligi s.108
2-9 Yonetisim yapisi . )
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

. L . . . . o . L Yonetim Kurulu Cesitliligi ve Bagimsizligi s.108
2-10 En yUksek yonetisim organinin Gyelerinin yetkinlik ve yeterliliklerinin belirlenme slreci . )
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

2-11 En yUksek yonetisim organinin baskani Yonetim Kurulu Cesitliligi ve Bagimsizligi s.108

.. L . . o ) N Risk ve Kriz Yonetimi s.21
2-12 En yUksek yonetisim organinin kurulusun faaliyetleri kaynakl olusan etkilerin yonetilmesindeki rolu L .
Surduardlebilirlik Onceliklerimiz s.26

. G . . . Risk ve Kriz Yonetimi s.21
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yonetilmesinde sorumluluk iradesi o L
Surduardlebilirlik Onceliklerimiz s.26

e . e . Risk ve Kriz Yonetimi s.21
2-14 Surdurulebilirlik raporlamasinda en yuksek yonetisim organinin rolu o L
Surduardlebilirlik Onceliklerimiz s.26

. Risk ve Kriz Yonetimi s.21
2-15 Cikar catismalarini engelleyen sirecler

Uyum Performansi s.25
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2-16 Kritik konularin en ylksek yonetisim organina aktariimasi sireci

Risk ve Kriz Yonetimi s.21
Surdurulebilirlik Onceliklerimiz s.26

2-17 En yuksek yonetisim organinin yeterlilikleri

Yonetim Kurulu Cesitliligi ve Bagimsizlidgi s.108

2-18 En yuksek yonetisim organinin performansinin degerlendiriimesi

Yoénetim Kurulu Cesitliligi ve Bagimsizligi s.108

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

ONCELIKLi KONULAR

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

2-19 Ucret politikalari
2-20 Ucretlerin belirlenmesine yonelik stirec

2-21Yillik toplam Ucret orani

2-22 Surdurulebilir kalkinma stratejisine iliskin aciklama

2-23 Politika taahhUtleri

2-24 Politika taahhUtlerinin uygulanmasi

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik stregler

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda 6neri alinmasi ve endiselerin dile getirilmesine yonelik mekanizmalar

2-27 Yasal mevzuata uyum

2-28 Kurumsal tyelikler

2-29 Paydas katilimi

2-30 Toplu is s6zlesmesine tabi calisan oranlari

3-1Oncelikli konularin belirlenmesi streci

3-2 Oncelikli konularin listesi

Ucretlendirme ve Yan Haklar s.95
Ucretlendirme ve Yan Haklar s95

Gizlilik Kisitlamasi: Gizlilik nedeniyle paylasilmamaktadir.

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji s.4

CEO'nun Mesaji s.5

Stratejik Onceliklerimiz s.20

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum s.24

Calisan Sagligi, Guvenligi ve Cevre Politikasi
Sorumlu Satin Alma Politikasi

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum s.24

Uyum Performansi s.25

Kiresel Gelismeler, Otomotiv Sektoru Trendleri ve TEMSA Etki Degerlendirmesis.32
Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Etik ve Seffaflik s.25

Sosyal Diyalog s.29

Musteri Sagligi ve Giivenligis.70

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum s.24

Etik ve Seffaflik s.25

Risk ve Kriz Yonetimi s.21

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum s.24

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Kurumsal Uyelikler s.116

Surdurdlebilir Yonetisim ve iletisim s.29
Sosyal Diyalog s. 29

Paydas Katilimi ve iletisimimiz .30
Sosyal Diyalog s.29

Sosyal Performans Gostergeleris.120

Surdurulebilirlik Onceliklerimiz s.26

Surduruilebilirlik Onceliklerimiz s. 26
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Hava Kalitesi ve Emisyon Yonetimi (Hava Kalitesi Yonetimi ve Emisyon Kontrolii)

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 305: Emisyonlar
2016

Enerji Yonetimi

GRI 3: Oncelikli
Konular 202

GRI 305: Emisyonlar
2016

3-3 Oncelikli konunun yonetimi

305-1Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 1)
305-2 Dolaylh eneriji sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 2)

305-3 Diger dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 3)
305-4 Sera gazi emisyon yodunlugu

305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin azaltiimasi
305-6 Ozon tabakasina zarar veren maddelerin (ODS) emisyonlari

305-7 Azot oksitler (NOXx), kiikurt oksitler (SOx) ve diger dnemli hava emisyonlari

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

302-1 Kurum ici enerji tiketimi
302-2 Kurum disi eneriji tuketimi
302-3 Enerji yogunlugu

302-4 Eneriji tuketiminin azaltilmasi

302-5 Uriin ve hizmetlerin enerji gereksinimlerindeki azalmalar

Surdarulebilirlik Onceliklerimiz s.26

iklim Kriziyle Miicadele .74

Hava Kalitesi Yonetimi ve Emisyon Kontroli .79

iklim Kriziyle Miicadele .74

Cevresel Performans Gostergeleris.127
iklim Kriziyle Miicadele s. 74

Cevresel Performans Gostergeleris.127
iklim Kriziyle Miicadele s. 74

Cevresel Performans Gostergeleris.127
Cevresel Performans Gostergeleri s.127

iklim Kriziyle Miicadele s.74

Cevresel Performans Gostergeleri s.127

Hava Kalitesi Yonetimi ve Emisyon Kontrolii s.79

Cevresel Performans Gostergeleris. 127

Hava Kalitesi Yonetimi ve Emisyon Kontroll s.79

Cevresel Performans Gostergeleris. 127

Surdurulebilirlik Onceliklerimiz s. 26

Elektrikli Araclar ve Batarya Teknolojileri s.52

Enerji Yonetimis.77
Enerji Yonetimis.77

Cevresel Performans Gostergeleris.127
Enerji Yonetimis.77

Cevresel Performans Gostergeleris.127
Enerji Yonetimis.77

Cevresel Performans Gostergeleris.127
Enerji Yonetimis.77

Cevresel Performans Gostergeleris.127

Elektrikli Araclar ve Batarya Teknolojileri s.52

Enerji Yonetimis.77

Cevresel Performans Gostergeleris.127
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Sorumlu Tedarik Zinciri (Sorumlu Satin Aima ve Tedarik Zinciri Yonetimi)

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021
GRI 204: Tedarik

Uygulamalar 2016

GRI 308:
Tedarikgilerin
Cevresel Bakimdan

Degerlendirmesi 2016

GRI 414:
Tedarikgilerin Sosyal
Degerlendirmesi 2016

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 416: Miisteri
Saghgive
Givenligi 2016
GRI 418: Muisteri
Gizliligi 2016

Etik ve Seffaflik
GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 206: Rekabete
Aykiri Davranis 2016

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

204-1Yerel tedarikgilere yapilan harcamalarin orani

308-1Cevresel kriterler kullanilarak elenmis/taranmis yeni tedarikgiler

308-2 Tedarik zincirinin gcevreye negatif etkileri ve alinan dnlemler

414-1Sosyal kriterler kullanilarak taranan yeni tedarikgiler

414-2 Tedarik zincirindeki negatif sosyal etkileri ve alinan dnlemler

Miisteri Memnuniyeti ve Deneyimi

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

416-1Saglk ve glvenlik etkilerinin iyilestirme amaciyla degerlendirildigi belirgin trin ve hizmet kategorilerinin ylzdesi

416-2 Uriinlerin ve hizmetlerin saglik ve glivenlik etkileri ile ilgili uyumsuzluk vakalari

418-1 Musteri gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybi ile ilgili dogrulanmis sikayetler

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

206-1 Rekabete aykiri davranislara ve faaliyetlere iliskin davalarin toplam sayisi ve sonuglari

Surdurulebilirlik Onceliklerimiz s.26

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Cevresel Etkiler Ve Surdurulebilir Operasyonlar s.72
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Cevresel Etkiler Ve Surdurulebilir Operasyonlar s.72
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Surdurdlebilirlik Onceliklerimiz s.26
Urtin Givenligi ve Kalite Yonetimi s.66
Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68
Musteri Sagligi ve Givenligis.70
Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68
Musteri Sagligi ve Givenligis.70
Musteri Memnuniyeti ve Deneyimis.68
Musteri Sagligi ve Givenligis.70

Urtin Givenligi ve Kalite Yonetimi s.66

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25
Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Ekler

OO
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Yolsuzlukla Miicadele (Etik ve Seffaflik)

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 205: Yolsuzlukla
Miicadele 2016

insan Haklari

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI407: Orgiitlenme
ve Toplu S6zlesme
Hakki 2016

GRI408:
Cocuk isciligi 2016

GRI409: Zorla veya
Cebren Calistirma
2016

3-3 Oncelikli konunun yonetimi

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen faaliyetler

205-2 Yolsuzlukla micadele politikalari ve proseddrleriile ilgili iletisim ve egitim

205-3 Teyit edilen yolsuzluk olaylari ve alinan énlemler

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

407-1 Orglitlenme ve toplu sézlesme 6zgirlagiuniin risk altinda olabilecedi faaliyetler ve tedarikgiler

408-1Cocuk isciligi olaylari bakimindan 6nemli riske sahip faaliyetler ve tedarikgiler

409-1Zorla veya cebren galistirma vakalari bakimindan belirgin risk ettigi belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan énlemler

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
MuUsteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
MuUsteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik s. Zinciri Yonetimi s.63
MuUsteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik s. Zinciri Yonetimi s.63
MuUsteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

Surdurdlebilirlik Onceliklerimiz s.26

Sosyal Diyalog s.29

Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88
insan Haklari s.92

Sosyal Diyalog s.29

Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
MuUsteri Memnuniyeti ve Deneyimis.68

insan Haklari .92

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

insan Haklari s.92

Ekler

OO
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Odakli Etkiler Blyume

Calisan Saglhigi ve Giivenligi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI403: is Saghgi ve
Giivenligi 2018

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

403-1is saghgi ve guivenligi yonetim sistemi

403-2 Yaralanma turleri ve yaralanma oranlari, meslek hastaliklari, kayip gtinler, devamsizlik ve isle baglantili 61im sayisi

403-2 Yaralanma turleri ve yaralanma oranlari, meslek hastaliklari, kayip gtinler, devamsizlik ve isle baglantili 61Gm sayisi

403-3 is saghgr hizmetleri

403-4 s sagligina ve glvenligine calisan katilimi, danisma ve iletisim

403-5 is sagligi ve guvenligiile ilgili calisan egitimi

403-6 Calisan saghginin tesviki

403-7 s iliskileriyle dogrudan baglantili is saghdi ve giivenligi etkilerinin dnlenmesi ve azaltiimasi

403-8 Is sagligi ve glivenligi ydonetim sistemi kapsamindaki calisanlar

403-9 is kaynakli yaralanmalar

403-10 is kaynakli hasta vakalari

Surdarulebilirlik Onceliklerimiz s.26

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88
Calisan Sagligi ve Givenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Calisan Saghgi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Calisan Saglgi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Calisan Saglgi ve Guvenligis.88

Calisan Sagligi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Calisan Saglgi ve Guvenligis.88
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Ekler

OO
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Profilimiz Yonetim

Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive
@ Mesajlarimiz

Atik Yonetimi ve Dongiisel Ekonomi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 306: Atik 2020

Su ve Atik Su Yonetimi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 303: Su ve Atik
Sular 2018

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

306-1 Atik Uretimi ve atik kaynakl 6nemli etkiler

306-2 Atik kaynakli dnemli etkilerin yonetimi

306-3 Atik Uretimi

306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atik

306-5 Bertaraf edilen atik

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

303-1 Paylasilan kaynak olan suyla etkilesim

303-2 Su desarjina bagl etkilerin yonetimi

303-3 Kaynagindan ¢ekilen su

303-4 Su desariji

303-5 Su tlketimi

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26

Atik Yonetimi ve Dongisel Ekonomi Uygulamalari s.80

Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi Uygulamalari s.80
Cevresel Performans Gostergeleri s.127

Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi Uygulamalari s.80
Cevresel Performans Gostergeleri s.127

Atik Yonetimi ve Dongisel Ekonomi Uygulamalari s.80
Cevresel Performans Gostergeleris.127

Atik Yonetimi ve Dongtisel Ekonomi Uygulamalari s.80
Cevresel Performans Gostergeleri s.127

Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi Uygulamalari s.80
Cevresel Performans Gostergeleris.127

Surdurulebilirlik Onceliklerimiz s.26
Su ve Atik Su Yonetimi s.84

Su ve Atik Su Yonetimi s.84
Cevresel Performans Gostergeleri s.127

Su ve Atik Su Yonetimis.84
Cevresel Performans Gostergeleris.127

Su ve Atik Su Yonetimis.84
Cevresel Performans Gostergeleri s.127

Su ve Atik Su Yonetimis.84
Cevresel Performans Gostergeleris.127

Suve Atik Su Yonetimi s.84
Cevresel Performans Gostergeleris.127

Ekler

OO
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Paydaslarimiza
@ Mesajlarimiz

Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uyum

Kurumsal Stratejive
Profilimiz Yoénetim

Dijitallesme,
AR-GE ve Inovasyon
Odakl Etkiler

Calisan Geligimi, Baglihgi ve ileti§imi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 404: Egitim ve
Ogretim 2016

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati
404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yonetimi ve yasam boyu 6grenim programlari

404-3 DUzenli performans gelisim degerlendirmelerinden gecen calisan ylzdesi

Marka itibari ve Baglihg (Ekonomik Etkiler ve Diisiik Karbonlu Biiyiime)

GRI404: Egitim ve
Ogretim 2016

GRI 201: Ekonomik
Performans 2016

GRI 203: Dolayh
Ekonomik Etkiler 2016

3-3 Oncelikli konunun ydnetimi

201-1 Uretilen ve dagitilan ekonomik deger

201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan finansal sonuclar ile diger riskler ve firsatlar

201-3 Tanimlanmis sosyal yardim plani yUkidmldlUkleri ve diger emeklilik planlari

203-1 Altyapi yatirimlari ve desteklenen hizmetler

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 401: istihdam
2016

GRI 405: Cesitlilik ve
Firsat Esitligi 2016

GRI406: Ayrimciligin
Onlenmesi 2016

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

401-1ise yeni alinan calisanlar ve calisan devri

401-2 Gegici veya yari zamanli calisanlara saglanmayan ve tam zamanli calisanlara saglanan yan haklar
401-3 Dogum/Ebeveyn izni

405-1Yonetisim organlarinin ve calisanlarin gesitliligi

406-1 Ayrimcilik vakalarinin ve alinan dizeltici dnlemlerin toplam sayisi

Ekonomik Etkiler
ve Dusiik Karbonlu
Blyime

Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
Calisan Gelisimi, Baglilgi ve iletisimi s.97
Calisan Gelisimi, Bagliligi ve iletisimi s.97
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Calisan Gelisimi, Bagliligi ve iletisimi s.97

Calisan Gelisimi, Bagliligi ve iletisimi s.97
Sosyal Performans Gostergeleri s.120

Stratejik Onceliklerimiz s.20

Risk ve Kriz Yonetimi s.21

Surdurdlebilirlik Onceliklerimiz s.26

Ekonomik Etkiler ve Disuk Karbonlu Buyime s.59
Sosyal Etki Odakli Calisma Anlayisi s.109
Ekonomik Etkiler ve Disuk Karbonlu Buyime s.59
Ekonomik Performans Gostergeleri s.119

Risk ve Kriz Yonetimi s.21

Ucretlendirme ve Yan Haklar s95

Sosyal Etki Odakh Calisma Anlayisi s.109

Etik ve Seffaflik s.25

Surdurdlebilirlik Onceliklerimiz s.26

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106
Sosyal Performans Gostergeleris.120
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106
Sosyal Performans Gostergeleris.120
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106
Sosyal Performans Gostergeleris.120
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106
Sosyal Performans Gostergeleris.120

Etik ve Seffaflik s.25

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106

Ekler

OO
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Diisiik Karbonlu Ekler @ @

Odakli Etkiler Blyume

Biyocgesitliligin Korunmasi

GRI 3: Oncelikli . . L Surdirdlebilirlik Onceliklerimiz s.26
3-3 Oncelikli konunun yonetimi . .

Konular 2021 Biyocesitliligin Korunmasi s.86
304-1Biyogesitlilik degeri yUksek olan faaliyet alanlari Biyogesitliligin Korunmasi s.86

GRI 304: Biyocesitlilik

i 304-2 Aktivitelerin, Grlnler ve servislerin biyocesitlilik Gzerindeki onemli etkileri Biyocesitliligin Korunmasi .86
304-3 Koruma altina alinan veya restore edilen habitatlar Biyocgesitliligin Korunmasi s.86

Sosyal Etki Odakl Calisma Anlayisi

GRI 3: Oncelikli . o o Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26

3-3 Oncelikli konunun yonetimi .
Konular 2021 Sosyal Etki Odakli Calisma Anlayisi s.109
GRI 413: Yerel

413-1 Yerel toplum katilimi, etki degerlendirmeleri ve gelisim programlarinin uygulandigi operasyonlarin ylzdesi Sosyal Etki Odakl Calisma Anlayisi s.109

Toplumlar 2016
iklim Krizi (iklim Kriziyle Miicadele)

GRI 3: Oncelikli Risk ve Kriz Yonetimi s.21

3-3 Oncelikli konunun yénetimi Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
Konular 2021

iklim Kriziyle Micadele s.74
Sirdiiriilebilir inovasyon ve Dijitallegsme (Dijitallesme, AR-GE ve inovasyon Odakli Etkiler)

GRI 3: Oncelikli . o o Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
3-3 Oncelikli konunun yonetimi . ]
Konular 2021 Dijitallesme, Ar-Ge ve Inovasyon Odakli Etkiler s.40

Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum

GRI 3: Oncelikli . o o Surdirdlebilirlik Onceliklerimiz .26
3-3 Oncelikli konunun yonetimi
Konular 2021 Ulusal ve Uluslararasi Standartlara Uyum s.32

Risk ve Kriz Yonetimi

GRI 3: Oncelikli . o o Risk ve Kriz Yonetimi s.21
3-3 Oncelikli konunun yonetimi e S
Konular 2021 Surdurulebilirlik Onceliklerimiz s.26

Veri Gizliligi ve Siber Glivenlik

GRI 3: Oncelikli . o o Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
3-3 Oncelikli konunun yonetimi e . . .
Konular 2021 Veri Gizliligi ve Siber GUvenlik s.50
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Paydaslarimiza Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme, Ekonomik Etkiler Cevresel Etkiler Sosyal Etkiler
@ Mesajlarimiz Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon ve Duslik Karbonlu ve Surdurulebilir ve Insan Odakl Ekler @ @

Odakl Etkiler Blylime Operasyonlar Organizasyon

Uriin Yasam Déngiisii (Uriin Yasam Déngiisii Analizi)

GRI 3: Oncelikli .. o o Surdardlebilirlik Onceliklerimiz s.26
3-3 Oncelikli konunun yonetimi - . -
Konular 2021 Urdn Yasam Dongust Analizi s.79

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum

GRI 3: Oncelikli . o o Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum s.24
3-3 Oncelikli konunun yénetimi e L S
Konular 2021 Surdurdlebilirlik Onceliklerimiz s.26

Paydas Katilimi (Paydas Katilimi ve iletisimimiz)

GRI 3: Oncelikli . o o Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
3-3 Oncelikli konunun yénetimi e
Konular 2021 Paydas Katilimi ve lletisimimiz s.30

Siirdiiriilebilir Yonetisim ve iletigim

GRI 3: Oncelikli .. o o Surdurilebilirlik Onceliklerimiz s.26
3-3 Oncelikli konunun yénetimi et L g e S
Konular 2021 SUrdUrdlebilir Yonetisim ve lletisim s.29
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Paydaslarimiza
@ Mesajlarimiz

Kurumsal Stratejive Ulusal ve Uluslararasi Dijitallesme,
Profilimiz Yoénetim Standartlara Uyum AR-GE ve Inovasyon
Odakli Etkiler

UNGC ilerleme Tablosu

Konular

insan Haklan

Kiiresel ilkeler

ilke 1- s diinyas|, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymalidir.

Ekonomik Etkiler
ve Duslik Karbonlu
Blylme Operasyonlar

Cevresel Etkiler
ve Surdurulebilir

Referans

Sosyal Diyalog s.29
Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88

Sosyal Etkiler
ve Insan Odakh
Organizasyon

Ekler

ilke 2 - Is dlinyasl, insan haklari ihlallerinin suc ortadi olmamalidir.

Sosyal Diyalog s.29
Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88

ilke 3 - is diinyas|, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere 6zgurligini
desteklemelidir.

Sosyal Diyalog s.29
Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88

Calisma Standartlari

llke 4 - Her turlli zorla ve zorunlu calistirmaya son verilmelidir.

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88
insan Haklari s.92

ilke 5 - Her tiirlii cocuk isciligine son verilmelidir.

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
insan Haklari s.92

llke 6 - Ise alma ve calisma stireclerinde ayrimciliga son verilmelidir.

Sosyal Etkiler ve insan Odakli Organizasyon s.88
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik s.106

Cevre

llke 7 - Is dlinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemelidir.

Uyum Performansi s.25
Cevresel Etkiler ve Surdurulebilir Operasyonlar s.72

llke 8 - Is diinyasl, cevreye yénelik sorumlulugu artiracak her tirlii faaliyete ve olusuma
destek vermelidir.

Cevresel Etkiler ve Surdurulebilir Operasyonlar s.72

llke 9 - Cevre dostu teknolojilerin gelistirimesi ve yayginlastiriimasi ézendirilmelidir.

Dijitallesme, Ar-Ge ve inovasyon Odakli Etkiler .40
Cevresel Etkiler ve Surdurulebilir Operasyonlar s.72

Yolsuzlukla Miicadele

llke 10 - Is diinyasi, riisvet ve harac dahil her tirli yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Etik ve Seffaflik s.25

Uyum Performansi s.25

Sorumlu Satin Alma ve Tedarik Zinciri Yonetimi s.63
Musteri Memnuniyeti ve Deneyimi s.68

OlG,
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